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MENSAGEM
CONJUNTA
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01. APRESENTACAO DO BANCO BCS

RELATORIO ANUAL 2020

IMPACTO PANDEMICO DA COVID 19
NA ECONOMIA

0 ano de 2020 foi pautado pela crise pandémica mundial, que
imp6s grandes desafios a nivel de salide publica e da vida eco-
némica internacional,

A economia angolana registou uma contracdo de 5,18% do PIB
em 2020, associado a uma quebra no desempenho do sector dos
servicos de transporte e armazenagem originado pelas restricoes
impostas para contencdo da pandemia.

O executivo angolano emanou orientactes claras e objectivas
para proteccdo sanitaria da populacdo, face ao risco de con-
tagio da pandemia da Covid 19. Também o Banco Nacional de
Angola produziu um pacote de medidas de estimulo as empresas
e particulares, visando atenuar o impacto negativo da situacdo
pandémica no sector corporativo e na esfera econdémica dos
agregados familiares.

0 BCS - Banco de Crédito do Sul, S.A. (doravante designado
por "Banco”, "Banco BCS” ou "Instituicdo”) orgulha-se de ter
participado activamente no apoio a economia nacional, nomea-
damente através do suporte financeiro autorizando moratdérias
no pagamento de juros e capital de operacfes de crédito de
empresas e particulares, e aderindo as iniciativas governa-
mentais para 0 apoio ao sector produtivo através de linhas de
financiamento bancario bonificado.

Apesar do ambiente operacional desafiador e excepcional o BCS
dinamizou novas estratégias, com enfase na gestdo do capital
humano e de tecnologias informacdo para minimizar os efeitos
negativos causados pela crise pandémica e com isso manter o
nivel de servico aos clientes e o bom desempenho financeiro
e reputacional.

As medidas adoptadas permitiram ao BCS gerar um resultado
liquido de mais de 9 mil milhGes kwanzas, mantendo o racio
de solvabilidade em 43.8%.

Os racios de rendibilidade dos fundos préprios (ROE) e rendi-
bilidade do activo total (ROA) fixaram-se em 24,48% e 9.43%,
respetivamente.

A agilidade presente nos principios que guiam os comporta-
mentos dos nossos colaboradores assegurou a adaptacdo
30 novo contexta e promoveu o reforco dos vinculos com
0S Nossos clientes e parceiros.

INOVACAO, DINAMISMO E SOLIDEZ

Neste contexto dificil de pandemia, para além das medidas
acima citadas, o BCS tem conseguido manter-se fiel a sua
postura de inovacdo investindo em solucdes financeiras
ageis que permitem assegurar aos clientes uma melhor
experiéncia na adesdo aos seus produtos e servicos.

Comemoramos o quinto aniversario com o lancamento de uma
nova solucdo de internet e mobile Banking que proporciona
maior autonomia e praticidade aos seus utilizadores.

PLANO ESTRATEGICO PARA 0S PROXIMOS 5 ANOS

Os dados do FMI apontam para uma recuperacdo gradual da
economia, a comecar em 2021 com um crescimento previsto
de 0,4%. E expectével que a situacdo econdmica continue
a ser condicionada pelos efeitos da crise pandémica.
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Considerando o sucesso alcancado na conclusdo do plano es-
tratégico definido para o perfodo de 2015-2020 e os desafios
previstos, nomeadamente os efeitos da crise pandémica, o Banco
definiu um Plano Estratégico e de Negdcios robusto e coerente
com a visdo dos accionistas e administradores para o periodo de
2021 a 2025, assente em cinco eixos estratégicos:

1. Reforcar o posicionamento de Banca Privada e Corporativa;

2. Promover o crescimento do negécio focando na fidelizacdo
de clientes e na criacdo de valor;

3. Apostar no Capital Humano como pilar do futuro;

4. Acompanhar a evolucdo regulamentar e a efectividade
do controlo interno e compliance;

5. Acelerar a transformacdo digital e colocar a inovacdo no centro
do negdcio;

Mantemos 0 N0SSO COMPromisso com o crescimento da economia
de Angola, dos seus empresarios e cidaddos.

Por Ultimo, gostariamos de expressar a nossa gratiddo a todos a
Colaboradores pela sua contribuicdo dedicada, sentido de missdo
e espirito de equipa, que tem conduzido o Banco no caminho
do sucesso, aos nossos Clientes, Accionistas, Reguladores
e Parceiros pelo apoio e confianca depositada em nés.

Maria do Céu Figueira
Presidente do Conselho de Administracdo

Rafael Arcanjo Kapose
Presidente da Comissdo Executiva
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2.1

SOBRE
O BANCO

0 BCS - Banco de Crédito do Sul, S.A. (doravante designado por
"Banco”, "Banco BCS" ou "Instituicdo”) foi inaugurado em 2015
e, desde entdo, tem procurado tornar-se uma referéncia no sector
financeiro angolano, com o foco das suas actividades nos seg-
mentos Private e Corporate.

Em 2020, o Banco continua a ganhar quota de mercado e a au-
mentar a sua base de clientes, como resultado da prestacdo de
um servico que prima pela exceléncia e oferta de uma vasta gama
de produtos e servicos financeiros adequados aos respectivos
perfis de clientes.

0 Banco tem actualmente cinco centros de negécios para aten-
dimento a clientes, estando ja prevista a abertura de um novo
centro, de acordo com a sua politica de expansdo pelo pais.
Adicionalmente, destaca-se a expansdo das instalaces no Edificio
Sede, de forma a acompanhar o crescimento da actividade.

Na sua edicdo anual “Global Banking & Finance Awards” de
2019, a prestigiada revista inglesa “The European” destacou
0 Banco BCS, a nivel internacional, com trés distincdes de “Best
Private Bank in Angola”(em 2017, 2018 e 2019) e duas de
“Best Corporate Bank in Angola”(em 2018 e 2019).

0 Banco tem os seus clientes e parceiros como principal foco
de actuacdo e os seus colaboradores como maior forca impulsiona-
dora para 0 alcance e manutencdo do posicionamento de prestigio
actual. Neste sentido, a fim de potenciar ao maximo a gestdo
das capacidades do seu capital humano, é atribuida particular
atencdo aos temas de formacdo, motivacdo, desempenho, gestdo
de talentos, beneficios, responsabilidade social interna, satide
e seguranca no trabalho.

De forma complementar, o Banco continua comprometido com
um processo de evolucdo proactivo e consistente, melhorando
a experiéncia dos seus clientes através da disponibilizacdo de
canais alternativos, novas funcionalidades e servicos adaptados
as necessidades do presente.

. QA{?/ {5(4"#/;({:’5)' & f/?;;f(’ wice

..--"‘ﬁff}( /4 '62:/?

Best Private Bank 2017, 2018 and 2019
Best Corporate Bank 2018 and 2019
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2.2

ESTRUTURA
SOCIETARIA

0 Banco foi constituido em 2015 com um capital social de mAOA
2 500 000, representado por 2,5 milhdes de acces com o valor
nominal de AOA 1 000 cada, e integralmente subscrito e realizado
em dinheiro.

Em Marco de 2016, o BNA aprovou um aumento de capital para
mAOA 6 000 000, através da emissdo de 3 500 000 accdes com
0 valor nominal de AOA 1 000, subscritas proporcionalmente pelos
accionistas, aumento este que tinha sido aprovado em Assembleia
Geral no dia 1 de Outubro de 2015.

A 30 de Outubro de 2017 foi decidido, em Assembleia Geral, pro-
ceder a um aumento de capital no montante de mAOA 4 000 000,
passando o capital social do Banco para mAOA 10 000 000. O au-
mento referido foi realizado pelos accionistas em Marco de 2018
e recebeu a autorizacdo do BNA no dia 11 de Junho de 2018,

Finalmente, em Assembleia Geral de Accionistas realizada em
30 de Julho de 2018, foi aprovado um aumento de capital social do
Banco por via de incorporacdo de reservas no montante de mAOA
7000 000, passando assim para um total de mAOA 17 000 000.

A estrutura accionista do Banco, com referéncia a 31 de Dezembro
de 2020, é a seguinte:

Sérgio da Cunha Velho
0,509

%

Maria do Céu Figueira
2,50%

\ 50
Severiano Tyihongo

) Kapose

5,00%

Francisca Kamia
Kapose
45,00%

Rafael Arcanjo
Kapose
47,00%

De referir que, ainda com referéncia a 31 de Dezembro de 2020,
0 Banco ndo detém accOes préprias e ndo existem accdes com
direitos diferenciados.
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2.3

VISAO, MISSAO
E VALORES

VISAO

Ser uma marca de referéncia no sistema financeiro pela diferen-
ciacdo, solidez e exceléncia do servico prestado.

ADN DO BANCO BCS

RESPONSABILIDADE
ACREDITAMOS NO NOSSO PAIS

0 BCS pretende criar Valor através de o

um conjunto de regras e procedimentos, -
que respeitem as normas nacionais e -
internacionais de Compliance, contribuindo

/ / \ \._
activamente para o progresso econémico .-'“; : :

e social de Angola.

ACCIONISTAS

FOCO NA RENTABILIDADE €
SUSTENTABILIDADE DO PROJECTO
0 BCS pretende gerar resultados que
permitam a satisfacdo dos interesses
dos seus accionistas, desenvolvendo a
actividade orientada para a rentabilidade,
prudéncia em matéria de riscos e eficiéncia
na alocacdo de resultados

_.lli.

Juntos estamos a construir a nossa histdria,

0 ADN BCS

MISSAO

Criar valores para clientes, accionistas e colaboradores através
da oferta de solucBes financeiras simplificadas, visando actuar
no mercado como uma instituicdo reconhecida pela exceléncia,
eficiéncia, rigor e inovacado.

CLIENTES
A EXCLUSIVIDADE € A NOSSA
— PRIMEIRA VANTAGEM
‘* Sermos diferentes é a nossa primeira
i vantagem. O Banco privilegia a relacdo com
o Cliente, sendo este 0 seu maior activo. A
personalizacdo, a proximidade, a atencdo,
o0 conhecimento e o profissionalismo, sdo
1 os pilares da prestacdo de um servico de
‘l,- | exceléncia percepcionado como sendo
—_— diferenciador e Unico.
€ esta relacdo que permite a construcdo
de relacGes de confianca com os Clientes,
J.-'"II solidificando a sua lealdade e uma
parceria duradoura.

COLABORADORES

~—" TEMOS ORGULHO EM TRABALHAR

NO BCS

Os profissionais do BCS sdo competentes,
pro- activos e dedicados, capazes de
oferecer melhor servico aos Clientes
e assim garantir a sustentabilidade
e 0 desenvolvimento do negacio.

02. 0 BANCO BCS
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2.4

ESTRATEGIA

O posicionamento estratégico do Banco nos segmentos Private
e Corporate, exercendo actividade de Banca Universal e com-
preendendo as linhas estratégicas da Banca Comercial, Banca
Transaccional e Banca de Investimento, tem vindo a permitir um
crescimento robusto e uma abordagem comercial moderna.

Ambos implicam um rigoroso cumprimento das normas e re-
comendacdes nacionais e internacionais, no que diz respeito
as regras e principios de compliance relativos ao combate ao
branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo.

A politica de andlise de risco de crédito implementada no Banco
tem vindo a potenciar, de modo eficaz, melhores condicGes de fi-
nanciamento, proporcionando assim avaliacdes de risco adequadas
as operacGes dos clientes e condicdes mais atractivas e seguras
para as transaccoes.

0 Banco BCS continua a dar especial énfase ao desenvolvimento
da sua marca, apostando na qualidade do capital humano e na qua-
lidade dos sistemas aplicacionais e ferramentas de controlo. Esta
aposta é materializada através de investimentos que permitem
manter a posicdo de parceiro de eleicdo na escolha do investidor,
aforrador, empresario e parceiros financeiros estrangeiros, e as-
sumir, também, um papel de catalisador na economia.

No decorrer do exercicio de 2020, o Banco aprovou um plano
de negdcios para o quinquénio 2021-2025. Essencialmente, o
Banco pretende fortalecer o seu posicionamento nos segmentos
core (Private e Corporate), procurando reforcar a experiéncia
proporcionada aos seus clientes com a disponibilizacdo de canais
alternativos, funcionalidades, servicos e produtos inovadores e
novos centros de negacios.

Segmentos e dreas de negocio

0 Banco BCS aposta no fomento da confianca dos seus clientes
e demais parceiros, assumindo como principio diferencial estra-
tégico a prestacdo de servicos caracterizados pela exceléncia,
assim como permanente orientacdo para as necessidades dos
segmentos Private e Corporate.

SEGMENTO PRIVATE
Uma das principais tarefas atribuidas a unidade do Banco res-
ponsdavel pela gestdo do segmento Private é a colaboracdo com

a Administracdo e demais unidades de negdcio na definicdo da
estratégia comercial global, pautando-se sempre pela identifica-
cdo, captacdo e manutencdo de uma relacdo dedicada a clientes
que se enquadrem no segmento e que revelem elevado potencial.

0 conhecimento de todos os clientes e do contexto em que
actuam permite ao Banco BCS manter a proximidade ao cliente,
satisfazer as suas necessidades especificas e ainda providenciar
o melhor aconselhamento a gestdo do seu patriménio, através da
criacdo de produtos de poupanca e investimento que preservem
e criem valor.

A rede comercial actualmente existente foi projectada para
que, neste segmento, o servico seja prestado através de cen-
tros (unidades de negdcio) e canais complementares (internet
banking e mobile banking) com oferta de solucGes de inves-
timento que atendam as especificidades dos clientes. O Banco
BCS visa assegurar todas as situacBes de seguranca e sigilo
operacional requeridas, tal como 0 acesso a colaboradores com
perfil adequado, dedicados e dotados de conhecimento para
0 acompanhamento e resposta as necessidades dos clientes
enquadrados no segmento.

SEGMENTO CORPORATE

A unidade responsavel pela gestdo do segmento Corporate
garante 0 acompanhamento personalizado e dedicado a em-
presas e potenciais clientes com perfil corporativo, cujo volume
de negdcios se enquadre na tipologia de clientes do segmento
definido em precdrio. Adicionalmente, uma das suas principais
funcdes é colaborar com a Administracdo e demais unidades de
negdécio na definicdo da estratégia comercial global.

0 Banco BCS dedica-se com especial atencdo ao aconselha-
mento financeiro, realizando reunides privadas com as em-
presas, de forma a providenciar solucdes adequadas as suas
necessidades concretas através de equipas de especialistas
em Trade Finance, Corporate Finance e Project Finance,
e dos respectivos gestores.

0 Banco desenvolve as melhores praticas de monitorizacdo e
prospeccdo para materializar o compromisso com quem inves-
te, com o objectivo de ser bem-sucedido na realizacdo de cada
projecto e construindo, assim, parcerias estratégicas e sinergias
de valor.
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2.5

EXPECTATIVAS
PARA 2021

O surgimento da pandemia COVID-19 alterou de forma signifi-
cativa a actividade econémica de 2020 e do primeiro trimestre
de 2021.

De acordo com as projeccBes do Fundo Monetdrio Internacional
("FMI"), é expectdvel que 0 ano de 2021 seja um ano de recuperacdo
da economia mundial e das economias emergentes. Apesar de ser
igualmente expectavel uma recuperacdo econoémica de Angola,
esta serd menor que a média da economia mundial e insuficiente
pararecuperar a contraccdo verificada no ano de 2020 e anteriores.

Adicionalmente, a diminuicdo dos investimentos na extraccdo
de petrdleo aliada a expectativa de manutencdo de precos baixos
comparativamente aos anos mais prosperos de Angola, fazem com
que a reducdo da dependéncia da economia angolana ao sector
petrolifero continue a ser, e agora mais do que nunca, uma das
pedras basilares as medidas de gestdo macroecondmicas que
tém sido tomadas.

Desta forma, a conjuntura nacional cantinuara desafiante,
quer na perspectiva do sistema financeiro, quer na perspectiva
macroeconomica.

No sentido inverso e que permite um maior optimismo, o Banco
Nacional de Angola (BNA) tem vindo a promover um conjunto
de iniciativas que permitem uma maior estabilidade do sistema
financeiro. Nomeadamente, tem-se verificado ao longo dos Ulti-
mos anos uma estabilizacdo da inflacdo (ainda que em 2020 as
metas ndo fossem atingidas devido as medidas necessarias de
estimulo a economia) e, nos Ultimos meses de 2020 e primeiros
de 2021, uma estabilizacdo cambial resultante das politicas cam-
biais. O regulador esta igualmente no processo de equivaléncia
de supervisdo, fundamental a captacdo de investimento estran-
geiro e consequentemente ao crescimento econémico no médio
e longo prazo.

Para 2021 o banco continuard a ter como principal objectivo man-
ter a qualidade do servico prestado aos seus clientes e promover
uma gestdo prudente e criteriosa do seu balanco de forma a ter a
sustentabilidade necessaria para proteger os seus depositantes.
Em paralelo, continuara a ter como objectivo aumentar a concessdo
de crédito contribuindo para o crescimento econémico de Angola.
Reforca-se igualmente para o préximo ano o objectivo de captacdo
de liquidez, nomeadamente com a captacdo de novos clientes.

A aposta na formacdo dos quadros e o reforco da proximidade com
os clientes continuard a ser imperativa. O Banco ird igualmente
reforcar o seu investimento em canais digitais, de forma a dispo-
nibilizar solucdes adequadas as suas necessidades e adaptadas
a exigéncia crescente do mercado.

Assim, serdo mantidos o empenho e a dedicacdo que tornam o Banco
BCS um parceiro da sociedade no apoio ao desenvolvimento da
economia nacional.
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0 SEU BANCO PRIVADO 03. ENQUADRAMENTO ECONOMICO 020
RELATORIO ANUAL 2020 RELATORIO ANUAL 2020 02]
i Diferenca sobre Diferenca sobre
TOTAL DO PASSIVO € DO CAPITAL PROPRIO Projeccbes WEO Janeiro 2021 Outubro 2020
Actualizacdo’ WEQ'
. 2020 2021 2022 2021 2022 2021 2022
I PRODUCAO MUNDIAL 33 6,0 44 05 02 08 02
Economias Desenvolvidas -4,7 51 36 08 05 12 Q7
E C 0 N 0 I v I I A Estados Unidos 35 64 35 13 10 33 06
INTERNACIONAL
Alemanha -4.9 3,6 34 01 03 -0,6 03
0 ANO DE 2020 Franca -8,2 58 4,0 03 01 -0.2 13
[talia -89 4,0 3,6 12 00 -10 10
0 ano de 2020 ficou invariavelmente marcado pela pandemia Adicionalmente, a actividade econdémica da Coreia contraiu em Espanha 11,0 6,4 47 05 00 08 02
e pelos seus efeitos nefastos, dos quais se destacam o elevado resultado da quebra das exportacdes. Ja no Japdo o crescimento N
custo de vidas humanas, a recessdo econémica e o agravamento negativo estimado em 2020 é acompanhado por um aumento Japdo -48 33 25 0.2 01 10 08
das desigualdades sociais. significativo na taxa de desemprego. Reino Unido 99 53 51 08 01 06 19
De acordo com os dados do World Economic Outlook publicados ~ Entre as economias emergentes, destaca-se o crescimento po- Canad 54 50 47 14 06 02 13
. £t f " " e 0, ' . : .
em‘Abnl de 2021 pelo Fundo Mpnetano'lntemaaonal ("FMI"), smvp de 2:3/0 da economia chmesa Sustentad/o' no mvesulme'mo Outras Economias Desenvolvidas? 21 44 34 08 03 08 03
estimou-se um crescimento negativo mundial para o ano de 2020 publico ap6s o periodo de confinamento, na politica expansionista
de 3,3%. do Banco Central que facilitou 0 acesso a liquidez e no crescimento Mercados Emergentes e Economias em Desenvolvimento 2.2 6.7 50 04 00 07 -01
significativo das exportacdes, que em 2020 representaram cerca ‘ ,
Ap6s uma queda significativa da actividade econdmica durante  de 33,5% do total das exportacdes das economias emergentes. Emergentes e em Desenvolvimento Asia L0 86 60 03 0l 06 -03
o segundo trimestre de 2020, periodo em que mundialmente a China 23 84 56 03 00 0,2 02
economia esteve sujeita a um confinamento geral para conter Em contrapartida, estimou-se uma contraccdo do PIB nas res- .
a pandemia, a actividade econdmica retomou gradualmente, & tantes economias deste grupo derivada de indmeros factores, India” 80 125 69 10 01 37 11
medida que eram Ie\/antadals as Irestmgoes. Cont'udo, 0 rapido \nclqllndo a dlﬁcgldade no conFroIo da S|t/uagao pandem;a ea ASEAN-5 34 49 6.1 03 01 13 04
aumento dos casos no terceiro trimestre e o receio de uma se- fragilidade dos sistemas de saude, como é o caso do México, da
gunda vaga obrigou a um retrocesso na abertura das economias, Indonésia ou da Malasia, a dependéncia do sector do turismo, no Emergentes e em Desenvolvimento Europa -20 44 39 04 00 05 05
0 que contribuiu para desacelerar o processo de recuperacdo caso da Tailandia e das Caralbas, do financiamento externo, in- L
\ ~ ) . : . b : Russia -31 38 38 08 -01 10 15
em curso. A excepcdo da China, para a maioria das economias cluindo remessas, no caso do Bangladesh, das Filipinas e do Egipto.
o crescimento em 2020 situou-se abaixo do nivel observado América Latina e Caribe -7,0 46 31 05 02 10 04
antes da crise pandémica. Nos paises exportadores petroliferos, a situacdo agravou-se com o ,
declinio acentuado do preco do petréleo no mercado internacional Brasil 41 37 b 0l 00 03 03
Ndo o/bsltame, a agilidqde dos E,Svtados em/dar resposta a Situagéo decorNrente da/sﬂbita queda na procura. Ja em paises exportado— México 82 50 30 07 05 15 0,7
pandémica, quer por via de politicas econdmicas, fiscais e sociais, res ndo petroliferos, como no caso do Brasil, Peru e Argenting, a o o
quer por via da adaptacdo a novas formas de trabalho, permitiu  recuperacdo do sector industrial a partir do segundo semestre Medio Oriente e Asia Central 29 37 38 07 04 07 0.2
mitigar em larga medida os impactos da pandem@ ameédio prazo. dg ZOZOIatenuou a qgeda no cresomentp anual, mas a econo- Arabia Saudita 41 29 40 03 00 02 06
De acordo com os dados do FMI (World Economic Outlook, Abril mia continuou vulneravel aos desenvolvimentos da pandemia.
de 2021), a alocacdo de recursos as politicas de apoio econémico Destaca-se ainda o caso da India com um crescimento negativo Africa Subsariana -19 34 40 02 01 03 00
e social contribuiu em cerca de 6% para o crescimento mundial acentuado devido a uma quebra significativa do consumo e ao o
. : N ‘ ‘ 2 . Nigéria 25 23 10 02 08 -0.2
em 2020, sugerindo que sem estas medidas a contraccdo em colapso do investimento, que € acentuado pelos niveis elevados
2020 seria trés vezes mais acentuada do que a observada. Os de inflacdo observados em 2020. Africa do Sul 70 31 20 03 06 01 05
dados presentes no estudo referido mostram que na economia y p
dos EUA os apoios governamentais e a flexibilizacdo da politica emoranaum
mongtéria foram deCiSiA\/Os para arecuperagdo DrlogreSSiva d? e PERSPECTIVAS PARA 2021 Crescimento Mundial Baseado nas Taxas de Cambio do Mercado 36 58 41 07 03 10 03
nomia, apesar da tendéncia crescente dos contagios. Também na
zona Euro os apoios financeiros governamentais, os programas  Para 2021, de acordo com o World Economic Outlook (Abril de Unido Europeia® 6.1 44 39 03 0e -06 06
de recuperacdo e as medidas de avumen.to da ||quwd§z contribufram 2021), prOJecta—Se um crescwnmento robusto da economia mundial Médio Oriente e Norte de Africa 34 40 37 09 05 08 02
para uma contraccdo da economia abaixo do previsto em 2020. de 6%, muito superior ao estimado para 2020, perspectivando-se
uma recuperacdo da economia que vem ao encontro dos esforcos Mercados Emergentes e Paises com médios rendimentos 24 69 50 05 00 08 00
0 declinio do PIB foi mais significativo em paises dependentes de que tém sido realizados desde 2020 no sentido de conter a pan- Pa D iment bai diment 00 43 - 08 03 06 03
determinados sectores particularmente afectados pela pandemia, demia e de atenuar o seu impacto negativo no funcionamento dIS€s Em DESENVOIVIMENTO com baixos rendimentos ' ' ' - - - e
como é o caso do turismo na Grécia, Islandia, Portugal e Turquia. dos diferentes sectores de actividade. Fonte: Fundo Monetério Intemacional (World Economic Outlook, Abril 2021)
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A expectativa aponta para um futuro mais favoravel. Contudo é
incerto quando terminara esta conjuntura. Se por um lado estdo a
ser executados planos de vacinacdo por todo 0 mundo, por outro
lado, 0 aparecimento de novas variantes do virus levanta alguma
incerteza relativamente ao controlo da situacdo pandémica. A coo-
peracdo internacional nos préximos anos € imperativa ndo sé para
evitar o aumento dos contagios e a disseminacdo de variantes
entre regides, mas principalmente para assegurar o fornecimento
de vacinas a nivel global, particularmente as economias emer-
gentes e em desenvolvimento.

Apesar do crescimento global projectado nos proximos anas, sdo
esperadas divergéncias acentuadas de crescimento entre as dife-
rentes economias, sendo que o ritmo de vacinacdo e a capacidade
dos estados em providenciar apoios econémicos e sociais sdo
factores determinantes para a recuperacdo econoémica.

COMERCIO

Globalmente, o volume de trocas comerciais sofreu uma queda
acentuada de 8,5% em 2020 segundo os dados do FMI (World
Economic Outlook, Abril de 2021). No entanto, a tendéncia anual
ndo reflecte a recuperacdo verificada a partir do segundo semestre
de 2020. Com a retoma da actividade econdmica, verificou-se um
crescimento significativo nas importac@es de bens (excluindo o
petréleo) nas economias avancadas que corresponderam a cerca de
um terco do volume de troca no segundo trimestre de 2020, Para
este crescimento contribuiu 0 aumento da procura a nivel mundial
por equipamento médico e equipamento electrénico para adaptacdo
ao trabalho remoto e ensino a distancia, bem como a recuperacdo
do sector industrial, em particular do sector automaével.

Em linha com a recuperacdo econémica esperada, o FMI projecta
para 2021 um acentuado crescimento do comércio mundial de 8,4%
que se deve sobretudo ao aumento das trocas comerciais de bens.
Em contrapartida, estima-se um crescimento moderado das trocas
comerciais de servicos que se deve principalmente aos controlos e
as restricdes de circulacdo além-fronteiras que constituem um en-
trave ao funcionamento regular de operacdes como os transportes
e 0 turismo, mas também a uma contencdo generalizada da procurg,
reflexo do clima de inseguranca da actual conjuntura.

MERCADO PETROLIFERO
€ COMMODITIES

Entre Fevereiro e Abril de 2020, o preco internacional do petréleo,
representado pela média dos precos do Brent, Dubai Fateh e West
Texas Intermediate, sofreu uma queda drastica superior a 60%
(World Economic Outlook, Abril de 2021).

Para este declinio no preco contribuiram essencialmente dois facto-
res. Por um lado, aimposicdo das medidas de contencdo da pandemia
e a imposicdo do confinamento geral geraram um declinio subito
da procurg, levando a um aumento excessivo dos stocks. Por outro
lado, as tensdes entre os palses produtores intensificaram-se culmi-
nando numa luta de precos. Em Marco de 2020, na sequéncia de a

Russia ter recusado acordar com o corte de producdo proposto pela
Organizacdo de Paises Exportadores de Petréleo ("OPEP"), a Arabia
Saudita, pais-membro da OPEP, anunciou um aumento substancial
da producdo que implicou um declinio subito do preco mundial com
perdas substanciais para os produtores, principalmente paises com
estruturas de custos menos flexfveis, como € o caso da Russia. No
final de Abril de 2020, tendo a OPEP chegado a acordo com outros
grandes produtores, incluindo a Russia, foram estabelecidos niveis
fixos de producdo de barris diarios até 2022, procurando controlar
a queda do preco a nivel mundial por via de cortes na producdo.

O rapido aumento dos contagios no ultimo trimestre de 2020
e o receio de novas restricBes impactaram negativamente o preco
do petréleo. Contudo, as expectativas do mercado melhoraram
apo6s o surgimento das vacinas e na sequéncia da recuperacdo
econdmica da regido da Asia, 0 que estimulou uma subida do preco
no fim do periodo.

No final do exercicio de 2020 o preco internacional situou-se nos
USD 41,29, comparativamente inferior em 32,7% face ao preco
observado em 2019,

De acordo com a projeccdo do FMI para 2021 incluida no World
Economic Outlook (Abril de 2021), a recuperacdo econémica
deve desencadear um aumento na procura do petréleo, suportan-
do a subida de 41,7% prevista para o preco por barril. No entanto,
persiste o risco de uma descida subita no preco do petréleo caso
as tensdes do lado da oferta voltem a escalar. No médio prazo,
projecta-se que o preco deve estabilizar por volta dos USD 50,7
em 2025, abaixo da média dos Ultimos 5 anos (USD 53,3).

Relativamente aos bens alimentares estima-se um crescimento
do preco de 20%, de USD 75 em 2020 para USD S0 em 2021,
mas a subida mais drastica serd a do preco dos metais de USD 70
para USD 120, o que corresponde a um aumento de 60% face a
2020. Para esta projeccdo muito contribuiu a recuperacdo rapida
da economia chinesa ainda em 2020 ja que contabiliza quase
metade da procura do metal a nivel mundial (World Economic
Outlook de Abril de 2021). Contudo, persiste o risco de uma su-
bita descida do preco do metal, tendo em consideracdo uma nova
vaga da pandemia, a sustentabilidade do crescimento da China
e a evolucdo da sua relacdo diplomatica com os EUA.

PRECO DAS COMMODITIES
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Fonte: Fundo Monetério Internacional (World Economic Outlook, Abril de 2021)
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MERCADO MONETARIO E CAMBIAL

Em 2020, segundo o World Economic Outlook (Abril de 2021),
verificou-se uma grande volatilidade nos mercados financeiros
decaorrente das preocupacdes relativamente ao controlo da
COVID-19, intensificada com a queda do preco do petréleo e os
conflitos entre produtores. No entanto, as politicas econémicas
contra ciclicas contribuiram em larga medida para melhorar o senti-
mento de risco, evitando assim um potencial colapso dos mercados
financeiros. Adicionalmente, os recentes desenvolvimentos no
ambito das vacinas contra a COVID-19 impactaram positivamente
o0 sector financeiro, 0 qual apresenta uma evolucdo mais robusta
comparativamente a observada no sector real da economia.

Os mercados de accBes apresentavam j& alguma volatilidade des-
de meados de 2018 que se acentuou no inicio de 2020 com a
disseminacdo do virus a nivel global. A nivel de retorno, as econo-
mias avancadas na sua maioria recuperaram, situando-se a niveis
equivalentes ou superiores aos que antecederam o choque. |a
nos paises emergentes, a tendéncia é no sentido da recuperacdo,
embora sejam evidentes divergéncias acentuadas na evolucdo
entre os palses.

As crescentes preocupacdes do crescimento do mercado a me-
nor ritmo, contribuiram para declinios consideraveis nas yields de
titulos soberanos - em alguns casos, em territério negativo. A
recente subida que se observa no caso dos EUA e do Reino Unido
reflecte uma recuperacdo econdémica antecipada face a projeccdo.

Os spreads associados ao crédito nos EUA na Zona Euro dispara-
ram em reaccdo aos acontecimentos no inicio de 2020, e desde
al tém gradualmente diminuido, retornando em Abril de 2021 ao
nivel antecedente ao choque do mercado.

Os movimentos cambiais tém acompanhado a evolucdo positi-
va no sentimento de risco. Os dados do FMI (World Economic
Outlook, Abril de 2021) mostram as desvalorizacGes de moedas
entre Abril de 2020 e Outubro de 2020 em paises com maiores

dificuldades no controlo da pandemia ou com posicBes exter-
nas mais vulneraveis, como foi o caso da Argentina, Brasil, Peru e
Turquia. Posteriormente, entre Qutubro de 2020 e Abril de 2021,
de forma tendencial, as moedas das economias emergentes e de
paises exportadores valorizaram. A desvalorizacdo do délar ame-
ricano acompanhou a do ien japonés entre Abril de 2020 e Abril
de 2021, enquanto o euro apreciou de Abril a Outubro de 2020 e
desvalorizou ligeiramente entre Outubro de 2020 e Abril de 2021.

No inicio de 2020, 0 agravamento do sentimento de risco levou a
uma série de cortes nas taxas do Banco Central e ao suporte da
liquidez de varias instituicdes, tendo varios Bancos Centrais
activado linhas de swap bilaterais para melhorar o acesso a liqui-
dez internacional entre jurisdicGes. Nos EUA, Zona Euro e Japdo
foram anunciados programas para 2021 para recuperacdo eco-
némica e no sentido de aumentar a liquidez. Enquanto na Zona
Euro se prevé a manutencdo das taxas de juro em niveis baixos,
nos EUA, face a uma recuperacdo mais rapida do que o previsto,
0 Banco Central procedeu a normalizacdo da politica monetaria
por via do aumento das taxas a longo prazo.

Relativamente as economias emergentes, os bancos centrais
procuraram acomodar o impacto da pandemia por via do corte
nas taxas de juro, do financiamento e da compra de activos. A
descida nas taxas de juro deveu-se em parte ao declinio no retorno
dos activos com baixo risco resultante da reducdo das taxas dos
bancos centrais.

Assumindo a manutencdo das taxas de juro na generalidade
dos bancos centrais em 2021, e considerando a eficacia dos
programas anunciados, o clima financeiro manter-se-3 estavel.
Contudo, nas economias com menor capacidade na monitoriza-
cdo dainflacdo, verifica-se uma tendéncia de retorno as politi-
cas monetarias restritivas. Espera-se também que a evolucdo
rapida dos EUA continue a contribuir para a recuperacdo das
economias emergentes.

ECONOMIAS DESENVOLVIDAS: CONDICOES DO MERCADO MONETARIO E FINANCEIRO

(PERCENT, UNLESS NOTED OTHERWISE)

EXPECTATIVAS DE POLITICA DE TAXA DE JURO
(LINHAS TRACEJADAS REFERENTES AO WEO DE OUTUBRO 2020)
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Fonte: Fundo Monetario Internacional (World Economic Outlook, Abril de 2021)
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VARIACOES NA TAXA DE CAMBIO REAL EFECTIVA, ABRIL 2020 - MARCO 2021
(PERCENTAGEM)
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= Qutubro 2020 versus Abril 2020

= Outubro 2020 versus Abril 2020

Mais recente versus Outubro 2020 Mais recente versus Outubro 2020

Fonte: Fundo Monetario Internacional (World Economic Outlook, Abril de 2021)

INFLACAO

De acordo com o World Economic Outlook (Abril de 2021), estd
previsto que, apds um efeito temporario na inflacdo decorrente do
crescimento dos precos das commodities, a inflacdo vai retornar
aos valores da taxa média de longo prazo. Assim, projecta-se um
aumento significativo da inflacdo média estimada de 0.7% em
2020 para 1,6% em 2021, aproximando-se da projeccdo de 1.9%
estimada a médio prazo.

Nos EUA, a taxa média anual de inflacdo deve aumentar significa-
tivamente de 1.2% em 2020 para cercade 2.4% em 2021 e 2022,
estabilizando no médio prazo em 2.2%, ligeiramente acima do
objectivo definido recentemente pelo Banco Central (2%).

No Japdo, projecta-se um aumento significativo da taxa média
anual de inflacdo de 0% para 0.7% entre 2020-2022, mas ainda
inferior ao valor esperado a médio prazo de 1%.

Na zona Euro, projecta-se um aumento da taxa média anual de
inflacdo de 0.3% em 2020 para 1.4% em 2021, mas estd prevista
uma ligeira descida para 1.2% estimada em 2022.

Finalmente, nos mercados emergentes e em desenvolvimento
(excluindo a Venezuela) a taxa média anual de inflacdo deve
diminuir gradualmente de 5.1% em 2020 para 4.9% em 2021,
aproximando-se da estimativa de médio prazo de 3.8%.
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3.2

ECONOMIA
ANGOLANA

Os dados do Indicador de Clima Econémico (ICE) divulgados pelo
Instituto Nacional de Estatistica (INE) em Fevereiro de 2021, re-
ferentes ao quarto trimestre de 2020, mostram que a conjuntura
economica angolana continua desfavoravel, apesar dos sectores
que compdem o indicador na sua maioria apresentarem uma ligeira
melhoria face ao trimestre anterior. Globalmente, as empresas
identificaram maiores limitacdes ao funcionamento regular da
actividade, o que suporta uma evolucdo negativa do indicador
face ao periodo homodlogo.

Apesar de inicialmente estar prevista a recuperacdo gradual da
actividade econémica para Angola em 2020, a pandemia alterou
drasticamente as perspectivas, sendo estimado pelo FMI uma re-
traccdo do PIB de 4%, de acordo com os dados do World Economic
Outlook de Abril de 2021.

A situacdo pandémica veio degradar a situacdo econdmica do pais,
ja vulneravel, e adiar o muito esperado crescimento da economia,
que tem vindo a contrair nos Ultimos 4 anos. Esta retraccdo obser-
vada em 2020 atribui-se, essencialmente, a queda abrupta dos
precos do petréleo e das quantidades produzidas e ao agravamento
dos défices externo e orcamental. Adicionalmente, as restrices
ao funcionamento regular da actividade econémica no ambito
das medidas de contencdo dos contagios provocaram quebras
significativas nos sectores da construcdo e da extraccdo mineira.

Os dados do FMI apontam para uma recuperacao gradual da eco-
nomia, a comecar em 2021 com um crescimento previsto de 0,4%.
Para 2022 espera-se um crescimento mais acentuado, de 2,4%, e
estd prevista uma tendéncia crescente no médio prazo.

Segundo o INE, os sectores da Comunicacdo e do Transportes
foram os mais afectados neste trimestre. Os dados do estudo
apontam como principais desafios ao funcionamento da actividade
no sector da Comunicacdo a insuficiéncia da procura e maiores
dificuldades financeiras do que em 2019. Da mesma forma, no
sector dos Transportes, a procura insuficiente e as dificuldades
financeiras, bem como as dificuldades na obtencdo de créditos
bancarios e 0 excesso de burocracia constituiram os maiores en-
traves ao desempenho do sector. Adicionalmente, a degradacdo do
indicador também decorre da perspectiva pessimista da producdo
e exportacdo no sector IndUstria Extractiva e da evolucdo negati-
va do emprego esperada no sector da IndUstria Transformadora.

Em contrapartida, os sectores do Comércio, da Construcdo e
do Turismo registaram uma evolucdo positiva neste trimestre.
Relativamente ao sector do Comércio, o indicador cresceu signifi-
cativamente, situando-se acima da média no final de 2020. Ja nos
sectores da Construcdo e do Turismo as empresas identificaram
menos limitacOes da actividade face a 2019 e uma melhoria na
perspectiva de emprego.

PRODUTO INTERNO BRUTO

Em 2020, o declinio de cerca de 32,7% no preco do petréleo no
mercado internacional juntamente com os desafios subjacen-
tes a conjuntura actual impactaram negativamente a actividade
econdmica em Angola, verificando-se uma contraccdo de 4% em
2020 face ao periodo homdlogo - de acordo com os dados do FMI
presentes no World Economic Outlook de Abril de 2021,

No relatério sobre Angola n® 21/17 publicado pelo FMIem Janeiro
de 2021, os dados mostram que a contraccdo do PIB real de 4%
em 2020 resulta de uma quebra significativa no sector petrolifero
de 6,3% e uma quebra menos acentuada do sector ndo petrolifero,
de 2,9%. Apesar da contraccdo, o sector ndo petrolifero passou
arepresentar, em termo nominais, 75,3% do PIB, o que evidencia
0 esforco de investimento realizado neste sector em detrimento
do sector petrolifero, cuja contribuicdo para o PIB nominal reduziu
de 30% para 25%.

A conjuntura mundial decorrente da disseminacdo da Covid-19
constituiu um entrave adicional ao crescimento da economia
angolana. Segundo os dados do Boletim Estatistico do BNA de
Dezembro de 2020, s6 no segundo trimestre de 2020 a econo-
mia angolana registou um crescimento negativo de 8.8%, que se
deveu principalmente a uma quebra de 81,3% no desempenho do
sector dos servicos de transporte e armazenagem directamente
associada as restricGes impostas para contencdo da pandemia.
Para este resultado contribuiu também a quebra de 35,9% e de
24,5% observada nos sectores da construcdo e extraccdo mineira.

0 Orcamento Geral do Estado ("OGE") de 2021 (Outubro de 2020)
estimou uma taxa de crescimento do PIB real de 0,3%, inferior
em 450 pontos base face ao projectado no OGE 2020, para o
qual contribui maioritariamente o crescimento projectado do PIB
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ndo petrolifero estimado em 2,1%. Adicionalmente, assumindo a
tendéncia de reducdo da producdo petrolifera e de gas observada
nos periodos anteriores, esta prevista uma quebra de 6,2% face
ao periodo homadlogo.

A projeccdo do FMI presente no World Economic Outlook
(Abril de 2021) aponta para um crescimento progressiva do PIB
Angolano em termos reais, estando previsto um aumento de 0,4%
em 2021, de 2,4% em 2022, culminando numa estimativa de cres-
cimento de 3,7% em 2026.

TAXAS DE CRESCIMENTO DO PIB (%)
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COMMODITIES

No mercado das commodities energéticas observou-se grande
volatilidade no preco do petréleo que acompanhou a evolucdo da
pandemia ao longo de 2020.

De acordo com o Boletim Econémico Mensal de Outubro de 2020
do BNA, as maiores quebras mensais a nivel internacional no pre-
co do Brent e do West Texas Intermediate, e igualmente a nivel
nacional no preco das Ramas Angolanas ocorreram entre Marco
e Abril, periodo assinalado pela reducdo significativa do consumo
desta commodity, levando a um aumento excessivo dos stocks. O
levantamento progressivo das restricdes a partir de Maio de 2020
reflectiu-se no aumento do preco da commodity. A imposicdo
de novas restriccOes de forma a conter o aumento rapido dos
contagios impactou negativamente o preco do petréleo no Gltimo
trimestre de 2020, embora de forma menos acentuada.

Dados mais recentes do FMI presentes no Relatério sobre Angola
n°21/17 (Janeiro de 2021) constam que no final do exercicio de

20 2020 o preco do barril de petréleo em Angola foi de USD 39,6.
-33
63 Comparativamente a 2019, o preco unitario do barril de petréleo

— PIB global a precos de mercado Petroleo e Gas Natural = PIB ndo Petrolifero

Fonte: Relatdrio de Fundamentagdo do OGE 2021

INFLACAO

A taxa de inflacdo nacional reduziu em 2018 para 18% e em 2019
para cerca de 17%, devendo-se esta desaceleracdo essencial-
mente a adopcdo de medidas de estabilizacdo macroeconémica,

94

INFLACAO HOMOLOGA

em Angola decaiu de USD 65 para USD 39,6, o que corresponde
a um declinio de 39% - de acordo com os dados do Relatério sobre
Angolan°21/17 (Janeiro de 2021). Para 2021, o FMI projecta
uma subida deste preco para USD 46,2, correspondendo a um
crescimento de 16%.

Segundo os dados do FMI do Relatério sobre Angola n®21/17
de Janeiro de 2021, a producdo diaria em Angola foi de 1 399
milhdes de barris, inferior em cerca de 6% comparativamente a
quantidade diaria produzida em 2019 (1 493 milhdes de barris).

Dado que a producdo de petréleo em Angola tem vindo a diminuir
ao longo dos Ultimos anos, ndo é expectdvel que 2021 seja o
ano de alteracdo desta tendéncia. A projeccdo do FMI aponta
para um valor de producdo préximo de 1 313 milhdes de barris
por dia para os proximos 3 anos (Relatdrio sobre Angolan®21/17,
Janeiro de 2021).

inscritas no Plano Intercalar em 2017 e no Plano de Estabilizacdo 30
Macroecondmica do ano de 2018. 25 2626 S

2232 2335 . .
De acordo comos dados dO BNA DTESEHTES no Boletim EStatllStiCO 20 2016 1922 1903 21,78 dez/16 dez/17 dez/18 jan/19 |fev/19 dez/19 |jan/20 |fev/20 mar/20 abr/20 mai/20 jun/20 jul/20 ago/20 |set/20 out/20
de Dezembro de 2020, embora a previsdo apontasse paraumnovo g 18117551728 165, 1706 Taxa de Cimbio USD/EUR 0951 0833 088 0876 0881 0891 0902 0907 0912 0914 0901 0889 0849 0837 0853 0859
decréscimo da taxa, em 2020 verificou-se um aumento da taxa de
inflacdo homologa em todos os trimestres, situando-seem cerca 10 Prego do Petréleo (USD/barril)

de 25% no final do exercicio. Este resultado deve ser observado

a luz dos desafios impostos pelo contexto pandémico que exigiu
uma interrupcdo tempordria na politica de controlo da liquidez 0 Preco do WTI 5211 5794 4898 5155 5498 598 5753 5054 3045 167 288 3831 4077 4239 3782 3955

seguida pelo BNA desde 2017, conforme referido anteriormente.

Preco do Brent 5483 6408 5767 5767 6443 6517 6367 5548 3373 2663 3241 4077 4322 4502 4187 4152

Preco das Ramas Angolanas 5268 6511 5633 5952 6373 6856 637 5483 2921 1831 2477 3963 4379 4533 4069 3957

IAR 20

Uma vez retomada a politica monetdria restritiva, a projeccdo do j Preco do Ouro (USD/onca) 11574 13093 12504 12918 13201 15231 15607 15667 15834 16942 17369 18005 19628 19705 18875 18799
FMIno World Economic Outlook de Abril de 2021 aponta para
uma taxa média anual de inflacdo em 2021 de cerca de 22,3%,
e posteriormente estima uma reducdo da taxa a partir de 2022 Fonte: Banco Nacional de Angola (Boletim Estatistico de Dezembro de 2020)

até estabilizar em cerca de 5,8% em 2025.

DEZ 19
AY

indice de FAO 9508 9641 9221 9325 9397 10085 10252 994 9511 9243 9089 9308 9396 958 9753 1009

Fonte: Banco Nacional de Angola (Boletim Econémico Mensal de Outubro de 2020)
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COMERCIO EXTERNO
E RESERVAS INTERNACIONAIS

De acordo com o Boletim Estatistico de Dezembro de 2020
do BNA, o saldo da conta de bens situou-se em MUSD 8 208
no final de 2020, aproximadamente 60,2% menor do que o0 saldo
de Dezembro de 2019,

Ao nivel das exportacdes de bens, verificou-se um decréscimo
do valor exportado de 56% face a 2019, Destaca-se que apesar
do desinvestimento realizado nos Ultimos anos, em 2020 o sector
petrolifero constituiu 96% do valor exportado. Assim, tanto o
declinio do preco do barril de petréleo a nivel mundial como a di-
minuicdo da producdo no sector petrolifero em 2020 impactaram
negativamente o saldo da conta de bens, tendo o valor exportado
referente ao sector petrolifero reduzido aproximadamente 57%
face a 2019. Enquanto a contribuicdo do sector dos diamantes se
manteve nos 3,5%, a contribuicdo do valor exportado de outros
sectores aumentou de 0,4% para 0,6%. Relativamente as impor-
tacdes, o valor importado de bens diminuiu aproximadamente
51% face a 2018.

Em resultado da queda das exportacBes e da queda das impor-
taces, o racio de cobertura das importacGes pelas exportacées
diminuiu de 246% para 219%.

Os dados do Boletim Estatistico de Dezembro de 2020 apontam
para uma reducdo nas reservas internacionais brutas e nas reser-
vas internacionais liquidas durante o exercicio de 2020, alinhada
com a tendéncia observada nos Ultimos anos. A evolucdo negativa
ao nivel das reservas internacionais brutas e das importacdes
resultou num ligeiro aumento da cobertura das importacées
em 2020 de 9,3 para 12,5 meses.

EVOLUCAO DAS RESERVAS INTERNACIONAIS

30000
25000

20000 \\/—\
15000 \/\
10000

5000

— Reservas Internacionais Liquidas (em USD)

— Reservas Internacionais Brutas (em USD)

Fonte: Banco Nacional de Angola (Boletim Estatistico Mensal de Dezembro de 2020)
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POLITICA CAMBIAL

0 ano de 2018 ficou marcado por uma alteracdo para um regime
de cambios flutuantes (taxas de cambio fixadas pelos precos de
compra e venda nos leilGes de divisas), face ao regime anterior
de cambios fixos (taxas de cambio fixadas administrativamente),
0 que provocou uma desvalorizacdo significativa do Kwanza,

No decorrer do ano de 2020, 0 BNA introduziu a plataforma elec-
trénica da Bloomberg (FXGO) nas trocas de moeda estrangeira,
nomeadamente comecou a realizar os seus leildes de divisas na
plataforma e ordenou os bancos comerciais a registar as taxas de
cambio indicativas em todas as operacOes realizadas com os seus
clientes de valor superior a 50 mil délares. Assim, a partir de Junho
de 2020 a taxa de cambio de referéncia para o mercado passou a
ser calculada com base nos registos efectuados na plataforma em
detrimento da taxa de referéncia do BNA que apenas se baseava
nas vendas através de leilGes.

No mais recente relatério sobre a Evolucdo do Mercado Cambial em
2020 (Fevereiro de 2021), 0 BNA destacou o contributo positivo
das reformas adoptadas em matéria cambial, verificando-se uma
desaceleracdo da depreciacdo da taxa de cambio real situando-se
em torno de USD/AOA 650 desde Novembro de 2020 até ao
final do exercicio.

Adicionalmente, apesar de alguma volatilidade ao longo do exerci-
ciode 2020, o diferencial entre a taxa de cambio formal e informal
USD/AOAO reduziu de 19% para cerca de 14% e o diferencial entre
a taxa de cambio formal e informal EUR/AOAQ reduziu de 14%
para cerca de 7%, de acordo com os dados do BNA (Evolucdo do
Mercado Cambial em 2020, Fevereiro de 2021).

usD EUR
MERCADO
dez 19 dez 20 dez 19 dez 20
Informal 601,000 759,000 644,000 873,000
Secundario 507,000 664,600 563,000 818,000
DIFERENCIAL 19% 14% 14% 7%

No que toca ao mercado secundario, registou-se igualmente uma
desaceleracdo da depreciacdo da moeda nacional, embora menos
significativa a registada no mercado primdario - de acordo com
os dados do Boletim Estatistico do BNA de Dezembro de 2020.

EVOLUCAO DA TAXA DE CAMBIO DO MERCADO PRIMARIO
KZ/UsD
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Fonte: Banco Nacional de Angola (Boletim Estatistico de Dezembro de 2020)
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POLITICA MONETARIA

Em 2017 e 2018, o Banco Nacional de Angola fez alteractes
substanciais a politica monetaria, retirando a possibilidade de
constituicdo de reservas por Titulos do Tesouro e eliminando,
assim, a figura do cativo bancario. Aumentando o racio de re-
servas obrigatdrias, reduziu de imediato os niveis de liquidez
da economia.

Adicionalmente, o BNA implementou medidas concretas re-
lativas a organizacdo do mercado cambial, democratizando o
acesso e eliminando as barreiras invisiveis. S6 deste modo foi
possivel,em 2018/2019, reduzir o gap cambial entre o mercado
formal e informal, por via da depreciacdo da taxa de cambio ofi-
cial, sem, no entanto, gerar efeitos negativos sobre a inflacdo.

De forma a atenuar os impactos no mercado financeiro decorren-
tes do choque da pandemia, particularmente a descida drastica
do preco do petréleo, o BNA procedeu a implementacdo de me-
didas para flexibilizar o acesso a liquidez, incluindo a manuten-
cdo da taxa BNA em 15,5% e da taxa de juro de manutencdo
da Facilidade Permanente de Absorcdo de Liquidez em 0%, a
reducdo da taxa de juro da facilidade permanente de absorcdo
de liquidez com maturidade de sete dias de 10% para 7%, e a
manutencdo dos coeficientes das Reservas Obrigatérias para
moeda nacional e estrangeira em 22% e 15%, respectivamente.
Com estas medidas o BNA suspendeu temporariamente a sua
politica monetaria restritiva, tendo posteriormente retomado o
controlo da liquidez em desenvolvimento desde o final de 2017.

PANDEMIA COVID-19

Dada a conjuntura econémica actual, a semelhanca dos outros
paises, foram decretadas pelo Governo Angolano medidas de
apoio a economia que visam atenuar o impacto negativo da
situacdo pandémica no sector corporativo e na situacdo eco-
némica dos agregados familiares. Igualmente, o Banco Nacional
de Angola definiu prontamente medidas com o objectivo de
mitigar os impactos da pandemia, dos quais se destacam:

e Flexibilizacdo de Prazos para o Cumprimento de ObrigacGes
Crediticias;

e Disponibilizacdo de uma linha para a compra de ObrigacGes
do Tesouro Ndo Reajustaveis a pequenas e médias empresas; e

e Desburocratizacdo dos procedimentos de licenciamento para
importacdo de bens essenciais.

0 Banco BCS procedeu em 2020 a suspensdo do pagamento
de juros e/ou capital de operacdes de crédito abrangidas pelas
moratdérias de iniciativa publica e privada a trés clientes. Esta
medida contempla um total de mAOA 79 828 de juras suspensos.

TAXAS DIRECTORAS
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Fonte: Banco Nacional de Angola (Boletim Estatistico de Dezembro 2020)
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3.5

ALTERACOES

REGULAMENTARES

JANEIRO DE 2020

Instrutivo n® 01/2020 de 10 de Janeiro
Prazo Maximo para a Execucdo de OperacBes de Venda de Moeda
Estrangeira e Operacdes Cambiais Associadas.

Aviso n° 01/2020 de 09 de Janeiro
Alteracdo da Redaccdo do artigo 5.° do Aviso n.° 05/18,de 17/
de Julho.

Aviso n° 02/2020 de 09 de Janeiro
Regras e Procedimentos para a Realizacdo de Operacdes Cambiais
de Invisiveis Correntes por Pessoas Colectivas.

CARTA-CIRCULAR N.° 01/DCC/2020
Aviso 12/20189 - Regras e procedimentos para realizacdo de
operacdes cambiais por pessoas singulares,

Lein.° 1/2020
Lei de Proteccdo das Vitimas, Testemunhas e Arguidos
Colaboradores em Processo Penal.

Lei n.° 2/2020
Lei da Videovigilancia.

Lei n° 5/2020, de 27 de Janeiro
Lei do Combate ao Branqueamento de Capitais, do Financiamento
ao Terrorismo e da Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa.

FEVEREIRO DE 2020

Directiva n° 01/DSB/DR0/2020 de 14 de Fevereiro
Alienacdo de Imoveis Adquiridos em Dacdo de Pagamento
de Crédito.

Aviso n° 03/2020 de 28 de Fevereiro
Limite de Imobilizado das InstituicGes Financeiras.

Aviso n° 04/2020 de 28 de Fevereiro
Central de Informacdo e Risco de Crédito.

Aviso n° 05/2020 de 28 de Fevereiro
Deveres de Informacdo no Ambito da Comercializacdo de
Depdsitos Duais e Depdsitos Indexados.

MARCO DE 2020

Lein.° 7/2020
Autorizacdo concedida ao Banco Nacional de Angola para emitir
e a pdr em circulacdo uma nova familia de notas do Kwanza.

Lei n.° 9/2020
Alteracdo ao Caédigo dos Valores Mobilidrios.

Lein.°11/2020
Identificacdo ou Localizacdo Celular e Vigilancia Electronica.

Aviso n° 06/2020 de 10 de Marco
Concessdo de Crédito a Detentores de ParticipacOes Qualificadas.

Instrutivo n° 02/2020 de 30 de Marco

Procedimentos para a Venda de Moeda Estrangeira por
Sociedades do Sector Petrolifero - Operacdes Cambiais no
Mercado Interbancario.

Instrutivo n° 03/2020 de 30 de Marco
Taxas de Cambio de Referéncia.

Instrutivo n° 04/2020 de 30 de Marco
Flexibilizacdo de Prazos para o Cumprimento de Obrigacdes
Crediticias.

Directiva n° 02/DSB/2020 de 27 de Marco
Alteracdo Temporaria dos Prazos de Reporte de Informacdo via
Portal das InstituicGes Financeiras (PIF).

Instrutivo n° 05/2020 de 30 de Marco

Isencdo Temporaria de Limites por Instrumento de Pagamento
na importacdo de bens alimentares, medicamentos e material
de biosseguranca.
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ABRIL DE 2020

MAIO DE 2020

Aviso n° 07/2020 de 2 de Abril
Expansdo de Servicos Bancarios.

Aviso n° 08/2020 de 2 de Abril
Politica de Seguranca Cibernética e Adopcdo de Computacdo
em Nuvem.

Aviso n° 09/2020 de 3 de Abril
Autorizacdo para a Constituicdo de Instituicdes Financeiras
Bancarias.

Aviso n° 10/2020 de 3 de Abril
Concessdo de Crédito ao Sector Real da Economia - Termos
e CondicOes.

Instrutivo n° 06/2020 de 6 de Abril
Linha para compra de Obrigacdes do Tesouro.

CARTA-CIRCULAR N.° 02/DCC/2020, 18 de Abril
Liquidacdo de Cartas de Crédito.

Instrutivo n° 07/2020 de 20 de Abril
Concessdo de Crédito.

Aviso n°11/2020 de 21 de Abril

Requisitos e Procedimentos para o Registo Especial de Instituicoes
Financeiras.

- Autorizacdo para o Exercicio de Funcdes de Membros dos
Orgdos Sociais.

CARTA-CIRCULAR N.° 01/DCF/2020, 23 de Abril
Licenciamento de Produtos e Servicos Financeiros.

Aviso n° 12/2020, de 27 de Abril
Contas Bancarias Simplificadas.

Instrutivo n° 08/2020 de 28 de Abril
Contas Bancérias Simplificadas
- Definicdo de Limites para a Abertura e Movimentacdo.

Directiva n° 02/DSB/DR0/2020 de 8 de Maio

Guia sobre RecomendacBes de Gestdo de Exposicdes ndo
Produtivas e Reestruturadas e Activos Executados em Dacdo
de Pagamento.

Instrutivo n° 09/2020 de 11 de Maio
Linha para Compra de ObrigacGes do Tesouro Estabelecida Pelo
Instrutivo n° 06/2020 de & de Abril.

Directiva n° 03/DSB/DR0/2020 de 28 de Maio
Alteracdo Tempordria dos Prazos de Reporte de Informacdo via
Portal das InstituicBes Financeiras (PIF).

Aviso n.° 14/20

Regras de Prevencdo e Combate ao Branqueamento e Capitais
e Financiamento do Terrorismo.

JUNHO DE 2020

Instrutivo n°® 10/2020 de 29 de Maio
Reporte de Incidentes de Seguranca Cibernética.

Instrutivo n°® 11/2020 de 29 de Maio
Prémio Anual das Contribuices das InstituicGes Financeiras
Participantes no Fundo de Garantia de Dep6sitos em Angola.

Aviso n° 13/2020, de 29 de Maio
Regime Cambial Aplicavel ao Sector Diamantifero.

CARTA-CIRCULAR N.° 01/DMA/2020
Nota Explicativa sobre a Posicdo Cambial.

Directiva n° 01/DMA/2020 de 12 de Junho
Registo de TransaccGes de Compra e Venda de Moeda Estrangeira
na Plataforma FXGO,

Directiva n° 02/DMA/2020 de 17 de Junho
Compra e Venda de Moeda Estrangeira nos Leildes de Divisas
e na Plataforma FXGO.

03. ENQUADRAMENTO ECONOMICO

RELATORIO ANUAL 2020

Aviso n°® 14/2020, de 22 de Junho
Regras de Prevencdo e Combate ao Branqueamento e Capitais
e Financiamento do Terrorismo.

Aviso n° 15/2020, de 22 de Junho
Precdrio de Servicos e Produtos Financeiros e Sua Divulgacdo.

Directiva n° 03/DMA/2020 de 26 de Junho

Taxas de Cambio Indicativas de Compra e de VVenda submetidas
pelas Instituicdes Financeiras Bancarias na Plataforma FXGO
da Bloomberg (AOA - BGN).

Decreto Executivo n.° 186-20
Actualizacdo de documentos de estrangeiros.

JULHO DE 2020

Instrutivo n° 12/2020 de 06 de Julho
Precario.

Aviso n° 16/2020, de 10 de Julho
Nova Familia do Kwanza “Série 2020".

Directiva n° 04/DSP/DIF/2020 de 16 de Junho
Informacdo Estatistica dos Servicos de Pagamentos Méveis.

Instrutivo n°® 13/2020 de 17 de Julho
Funcionamento da Central de Informacdo de Risco de Crédito.

AGOSTO DE 2020

Aviso n° 17/2020, de 3 de Agosto
Regras e Procedimentos para a Realizacdo de Operaces Cambiais
por Pessoas Singulares.

Instrutivo n° 14/2020 de 4 de Agosto
Taxa de Custddia Aplicavel as Reservas Excedentarias dos Bancos
Comerciais Depositadas no Banco Nacional de Angola.

Aviso n° 18/2020, de 4 de Agosto

Sistema Financeiro

- Adequacdo do Capital Social Minimo e dos Fundos Proprios
Regulamentares das InstituicBes Financeiras Ndo Bancarias

- Alteracdo da redaccdo do ndmero 1 artigo 2.° do Aviso
n.° 8/2018, de 29 de Novembro.

CARTA-CIRCULAR N.° 002/DCC/2020, 18 de Agosto
Procedimentos para validacdo e execucdo de contratos de invi-
siveis correntes.

Aviso n° 19/2020, de 4 de Agosto
Fundo de Garantia de Crédito - Regras Operacionais.

Aviso n° 20/2020, de 05 de Agosto
Sociedades de Garantia de Crédito - Regras Operacionais.

SETEMBRO DE 2020

Instrutivo n° 15/2020 de 22 de Setembro

Sistema Financeiro

- Conversdo de Créditos Habitacdo Concedidos a Particulares
em Moeda Estrangeira.

OUTUBRO DE 2020

Instrutivo n° 16/2020 de 2 de Outubro
Politica Monetaria
- Reservas Obrigatorias.

Directiva n® 04/DMA/2020 de 06 de Outubro

Politica Monetaria

- Requisitos para o Calculo e Cumprimento das Reservas
Obrigatorias.

Instrutivo n° 17/2020 de 15 de Outubro
Politica Cambial
- Limites de Operac6es Cambiais de Importacdo de Mercadoria.
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Aviso n° 21/2020, de 26 de Outubro

Sistema Financeiro

- Diferimento do Reconhecimento das Imparidades para os Titulos
de Divida Publica da Republica de Angola registados nos Balancos
das Instituices Financeiras Bancdrias

CARTA-CIRCULAR N.° 003/GAC/2020, 26 de Outubro
Emissdo de Declaracdes de Responsabilidades Financeiras

Directiva n° 01/DSB/2020 de 30 de Outubro
Avaliacdo de Imdveis

NOVEMBRO DE 2020

Instrutivo n°® 01/2020 de 10 de Janeiro
Prazo Maximo para a Execucdo de Operacdes de Venda de Moeda
Estrangeira e Operac8es Cambiais Associadas

Instrutivo n° 18/2020 de 06 de Novembro

Sistema Financeiro

- OperacBes de Depdsitos de Moedas Metdlicas no Banco Nacional
de Angola.

Directiva n° 05/DIF/DR0O/2020 de 16 de Novembro
Reporte de Informacdo Estatistica sobre Agentes Bancérios

Aviso n° 22/2020, de 27 de Novembro
Cambios a Prazo.

DEZEMBRO DE 2020

Instrutivo n° 19/2020 de 09 de Dezembro
Limites de valor em operac8es realizadas nos sistemas de
pagamentos

Instrutivo n° 20/2020 de 09 de Dezembro

- Relatorio de Prevencdo ao Branqueamento de Financiamento
do Terrorismo e da Proliferacdo

- Avaliacdo do Risco

- Ferramentas e Aplicativos Informaticos

Instrutivo n° 21/2020 de 23 de Dezembro
Prazo para o Cumprimento do Aviso n.° 10/2020 de 3 de Abril

Aviso n° 23/2020, de 29 de Dezembro
- Regras e Procedimentos para a Realizacdo de Recebimentos
e Transferéncias para o Exterior Ordenadas por Orgdos do Estado
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4.1

PRINCIPAIS

O SEU BANCO PRIVADO

RELATORIO ANUAL 2020

INDICADORES

AOA'000
BALANCO 2020 2019 %
Activo Total 99 231 249 106797820 -7.1%
Crédito a clientes (liquido) 17588175 11733670 49.9%
Recursos de clientes 40340342 64 500708 -37.5%
Capitais Proprios 38199736 33847021 12.9%
RESULTADOS
Margem financeira 4651133 4464694 4.2%
Margem complementar 18974712 22423208 -154%
Produto da actividade bancaria 23625845 26887 902 -121%
Custos de estrutura (9866 851) (6931113) 42.4%
Resultado de exploracdo 13443759 19502677 -31.1%
Resultado liquido do exercicio 9352715 14647 353 -36.1%
RENTABILIDADE
Rentabilidade do activo (ROA) 9.4% 137% -31.3%
Rentabilidade dos capitais proprios (ROE) 24.5% 433% -43.4%
Récio de eficiéncia (Cost-to-Income) 41.8% 25.8% 62.0%
Activo total/Colaborador 793850 912802 -13.0%
Récio de transformacdo 43.6% 18.2% 139.7%
Fundos proprios regulamentares 38195458 33835579 12.9%
Réacio de solvabilidade 43.8% 380% 15.2%
QUALIDADE DO CREDITO A CLIENTES
Crédito vencido/Crédito total 53% 4.2% 251%
Cobertura do crédito vencido por imparidade 94.9% 103.2% -81%
Cobertura do crédito por imparidade 5.0% 4.4% 15.0%
BALCOES € COLABORADORES
Numero de balcOes 5 5 0.0%
Numero de colaboradores 125 117 6.8%

Num ano marcado pela Pandemia Covid-19 com impactos
devastadores na economia mundial, e em particular em Angola
devido a descida do preco do petrdleo, o Banco apresentou em

2020 uma performance acima do expectavel. Em 2020 o Banco

BCS apresenta indicadores de solvabilidade ainda mais robustos
do que em 2019 e uma rentabilidade dos capitais de 24.5%,
alinhada com o valor de inflacdo do exercicio.

04. EVOLUCAO DO NEGOCIO

RELATORIO ANUAL 2020

Destaca-se a evolucdo dos principais indicadores de negdcio:

Numero de Clientes

Recursos de Clientes

3361 mAOA 40 340 342
+19,7% -37.5%
facea 2019 facea 2019

Activo Crédito a Clientes
mAOA 99 231 249 mAOA 17588175
-7.1% +49.9%
facea 2019 facea 2019

Produto da Actividade Bancaria
mAOA 23 625 845
-121%
facea 2019

Resultado Liquido do Exercicio
mAOA 9352 715
-361%
facea 2019

Fundos Préprios Regulamentares
mAOA 38195 458
+131%
facea 2018

Récio de Solvabilidade Regulamentar
43,8%
1620 pb.
facea 2018
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4.2

O BANCO MAIS PERTO

DOS CLIENTES

A 31 de Dezembro de 2020, o Banco o Banco dispunha de um
Centro de Negdcios Large Corporate no Edificio Garden Tower
e mais quatro centros sediados em Talatona, Alvalade, Largo do
Ambiente e na Cidade do Lubango.

Em 2021, 0 Banco BCS pretende continuar a expansdo e afirmacdo
da marca no mercado nacional e internacional, impulsionado pela
abertura de mais um centro de negdcios.

ONDE ESTAMOS

Centro Large Corporate - Servicos Centrais

Edificio Garden Towers, Torre B, Piso 15
Complexo Comandante Gika

Luanda

(+244) 225300135

Centro Private e Corporate - INGOMBOTA

Edificio Torre Ambiente

Rua Major Kanhangulo N11, R/C
Ingombota-Luanda

(+244) 225 300 804

Centro Private e Corporate - ALVALADE

Edificio Torre Gika, Torre A, Loja B, Pisos 0-1
Av. Comandante Gika, Bairro Alvalade
Alvalade-Luanda

(+244) 225300804

Centro Private e Corporate - TALATONA

Condominio Comercial, Brisas de Talatona
Via S8, Sector Talatona, Luanda Sul
Talatona-Luanda

(+244) 225300133

Centro Private e Corporate - LUBANGO

Edificio Arco-Tris,

Av. Nossa Senhora do Monte, Bairro Comercial
Lubango-Huila

(+244)225300131/2

4.3

BALANCO
SUSTENTAVEL

AOA'000

2020 2019 Variacdo Variacdo %
ACTIVO LiQUIDO
Disponibilidades 32611244 46290879 (13679635) -29.6%
Aplicacdes em InstituicGes Financeiras Bancérias 9917536 13637176 (3719 640) -27.3%
Crédito a clientes 17588175 11733670 5854 505 49.9%
Aplicacdes em titulos 21178449 23946616 (2768167) -11.6%
Outros activos tangiveis e intangiveis 10458803 10506 931 (48128) -0.5%
Outros activos 7477042 682 548 6794 494 995.5%
TOTAL DO ACTIVO 99 231 249 106 797 820 (7566 571) -7.1%
PASSIVO E CAPITAL PROPRIO
Recursos de InstituicGes Financeiras Bancdrias 5158538 76702 5081 896 6625.5%
Recursos de clientes 40340342 64 500 708 (24160 366) -37.5%
Provises 137441 734 307 (596 866) -81.3%
Outros passivos 15395132 7639082 7 756 050 101.5%
Capital Préprio 38199736 33847021 4352715 12.9%
TOTAL DO PASSIVO € DO CAPITAL PROPRIO 99231249 106797 820 (7566 571) -7.1%

0 Balanco do Banco diminuiu 7% face ao ano anterior, correspon-
dendo a uma perda de mAOA 7 566 571 no activo no exercicio de
2020. Por um lado, esta contraccdo do activo reflecte a degrada-
cdo econdmica da situacdo em Angola provocada principalmente
pela queda abrupta dos precos do petréleo e o agravamento dos
défices externo e orcamental que dificultaram a captacdo de li-
quidez (diminuicdo de mAOA 19 078 470). No entanto, reflecte
também a prudéncia na gestdo do Banco, nomeadamente nas
praticas de risco robustas que garantem ao Banco um balanco
sustentavel no médio e longo prazo.

A nivel dos activos do Banco, verificou-se uma variacdo negativa
das disponibilidades em mAQA 13 679 635, justificada funda-
mentalmente na diminuicdo das reservas obrigatorias decorrente
da diminuicdo dos depdsitos.

As rubricas de aplicacdes em instituicdes de crédito e em titulos e
participacBes financeiras, tiveram uma diminuicdo ndo relevante e que
decorre da normal actividade do Banco e decisdo de investimentos.

Em contrapartida, a ribrica do crédito a clientes aumentou 50%,
passando a representar 18% do total dos activos. Mantendo pra-
ticas de andlise de risco robustas, 0 Banco optou por aumentar a
concessdo de crédito de forma a apoiar a economia num periodo
em que este tipo de instrumento é fundamental para estimular
a actividade econémica.

As rubricas de "Outros Activos” e “Outros Passivos” tiveram au-
mentos na exercicio de 2020, mas que decarrem de operacdes
cambiais em execucdo e regularizadas em 2021.

Por fim, a incorporacdo de resultados do exercicio de 2019 contri-
buiu para o crescimento do capital proprio de 12,9%, robustecendo
a solvabilidade do Banco.

Comreferéncia a 31 de Dezembro de 2020 e 2019, 0 Banco ndo
apresentava qualquer divida ao Estado ou Seguranca Social.
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CREDITO A CLIENTES

AOA'000
2020 2019 Variacdo Variacdo %
Bilhetes do Tesouro 472 206 - 472 206 100.0%
Obrigacdes em moeda nacional 14143491 5790514 8352977 1443%
ObrigacBes em moeda nacional indexadas ao USD 6494 549 18087 839 (11 583 350) -64.1%
Participactes financeiras 68203 68203 - 0.0%
TOTAL 21178449 23946616 (2768 167) -11.6%

Face a forte desvalorizacdo cambial verificada em 2020 e nos
anos anteriores, e dadas as perspectivas de maior estabilidade
cambial, o Banco alterou a politica de investimento em 2020,
nomeadamente reviu o investimento em Obrigac8es indexadas
ao USD para ObrigacBes em Moeda Nacional, o que permitiu
aumentar a rentabilidade da margem financeira e reduzir a expo-
sicdo cambial.

0 Banco detém uma participacdo na EMIS - Empresa Interbancaria
de Servicos, SAAR.L que no exercicio de 2020 foi transferida para
a rubrica de activos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral.

AOA'000

2020 2019 Variacdo Variacdo %

Crédito a clientes 18516124 12268150 6247974 50.9%
Crédito a empresas 17587 668 11526903 6060 765 52.6%
Crédito a particulares 928456 741 247 187 209 253%
Imparidade para crédito (327 949) (534 480) (393 469) 73.6%
TOTAL DO CREDITO LIQUIDO 17588175 11733670 5854 505 49.9%
Garantias e créditos documentarios a importacdo (extrapatrimonial) 9407231 66334815 (56927 584) -85.8%
Provisdo para garantias e créditos documentarios a importacdo (137 441) (734 307) 596 866 -81.3%
TOTAL DE EXPOSICAO EXTRAPATRIMONIAL LIQUIDA 9269790 65 600 508 (56330718) -85.9%

Contrariamente aos perfodos anteriores, o valor dos créditos do-
cumentarios a 31 de Dezembro de 2020 reduziu em 85,8% face
a0 perfodo homadlogo, o que evidencia o esforco do Banco para
diversificar a sua actividade operacional.

No decorrer do ano de 2020, o crédito directo aumentou 51%,
e continua a ser composto maioritariamente por empréstimos a
empresas (segmento corporate). Destaca-se ainda uma evolucdo
positiva do racio de transformacdo de 18,2% para 44,1%, o que
evidencia o esforco referido anteriormente do Banco no apoio
a economia nacional.

Em resultado de uma politica de gestdo de risco rigorosa na con-
cessdo de crédito, o Banco apresenta baixos niveis de incumpri-
mento da carteira, com apenas 5,3% de crédito vencido.

As operacdes de crédito a clientes sdo denominadas em moeda
nacional.
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RECURSOS DE CLIENTES -
2020 2019 Variacdo Variacdo %
DEPOSITOS A ORDEM DE RESIDENTES 31180 854 58652944 (27 472 090) -46.8%
Em moeda Nacional 23702293 56492 646 (32790353) -58.0%
Empresas 20641887 53446532 (32804 645) -61.4%
Particulares 3060406 3046114 14292 0.5%
Em moeda Estrangeira 7478561 2160298 5318263 246.2%
Empresas 7408092 2152834 5255258 244.1%
Particulares 70469 7464 63005 844.1%
Depésitos a Ordem de Ndo Residentes 421653 151 645 270008 1781%
Em moeda Nacional 421653 151645 270008 1781%
Particulares 421653 151645 270008 1781%
TOTAL DEPOSITOS A ORDEM 31602 507 58804589 @ (27202 082) -46.3%
DEPOSITOS A PRAZO DE RESIDENTES 8284530 5437 405 2847125 52.4%
Em moeda Nacional 656110490 3348991 2761499 82.5%
Empresas 3575215 1549489 2025726 130.7%
Particulares 2535275 1799502 735773 40.9%
Indexados ao USD 2174040 2088414 85626 41%
Empresas 1478028 1146559 331469 28.9%
Particulares 696012 941 855 (245843) -26.1%
Depdsitos a Prazo de Ndo Residentes 30219 60459 (30 240) -50.0%
Em moeda Nacional 30219 60459 (30 240) -50.0%
Indexados ao USD - - - 0.0%
TOTAL DEPOSITOS A PRAZO 8314 749 5497 864 2816885 51.2%
JUROS A PAGAR 423 086 198 255
TOTAL 40340 342 64 302453  (24385197) -37.9%

No decorrer do ano de 2020, o montante em recursos de clientes
foiinferior comparativamente ao montante de 2019, verificando-
-se um crescimento negativo de 38% no periodo analisado, que
decorre essencialmente da contraccdo dos recursos de empresas
denominados em moeda nacional de mAOA 32 7390 353 (o que
corresponde a um decréscimo de 61% face a 2019).

Ndo obstante, a carteira de Depositos a prazo expandiu 51%
face a 2019, passando a representar 21% da carteira total. Este

resultado estd alinhado com o plano estratégico do Banco no
exercicio de 2020 e garante ao Banco uma maior estabilidade
no financiamento de médio e longo prazo.

A 31 de Dezembro de 2020 os recursos de clientes no Banco sdo
maioritariamente depdsitos a ordem de empresas e sdo denomi-
nados em moeda nacional,
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CAPITAIS PROPRIOS -
2020 2019 Variacdo Variacdo %
(Capital social 17000 000 17000000 - 0.0%
Outras reservas e resultados transitados 11847021 2199668 9647353 4386%
Resultado liquido do exercicio 9352715 14647353 (5294 638) -36.1%
TOTAL 38199 736 33847021 4352715 12.9%

Os capitais proprios do Banco continuam a evidenciar uma
tendéncia de crescimento, o que contribui para reforcar a sol-
vabilidade do Banco. O aumento de 12,9% em 2020 é suportado
pela incorporacdo dos resultados do exercicio anterior.
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4.4

SOLVABILIDADE
ROBUSTA

0 cdlculo do racio de solvabilidade tem por base a seguinte legis-
lacdo regulamentar do Banco Nacional de Angola:

— Aviso n.’ 02/2016:; estabelece as categorias de risco con-
sideradas no coémputo do racio de solvabilidade regula-
mentar e define a metodologia de apuramento dos fundos
proprios regulamentares;

— Aviso n° 09/2016: estabelece os limites prudenciais aos
grandes riscos;

— Instrutivo n.° 12/2016, de 08 de Agosto: define o método de
cdlculo e o requisito de fundos préprios regulamentares para
risco de crédito e risco de crédito de contraparte;

— Instrutivo n.° 14/2016, de 08 de Agosto: define o método de
calculo e o requisito de fundos préprios regulamentares para
risco de mercado e risco de crédito de contraparte na carteira
de negociacdo;

— Instrutivo n.° 16/2016, de 08 de Agosto; define o método de
calculo e o requisito de fundos préprios regulamentares para
risco operacional,

AOA'000
2020 2019
Fundos proprios regulamentares 38195458 33835579
Risco de crédito 3752818 3301975
Risco de mercado 1216924 2741778
Risco operacional 3756945 2858597
RACIO DE SOLVABILIDADE 43.8% 38.0%

0 Banco continua a apresentar um racio de solvabilidade regu-
lamentar muito acima do minimo exigido pelo regulador (10%),
0 que demonstra a robustez dos seus activos e a significativa
capitalizacdo face ao seurisco.

Com a incorporacdo do resultado do exercicio, o racio de solvabi-
lidade do Banco aumentou de 38,0% para 43,8%, sendo que ndo
foram distribuidos dividendos com os resultados deste exercicio.
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4.5

RESULTADOS IMPACTADOS
PELA CONJUNTURA ECONOMICA

DESFAVORAVEL

AOA'000

2020 2019 Variacdo Variacdo %
Juros e rendimentos similares 5996 694 5930245 66 449 11%
Juros e encargos similares (1345561) (1465551) 119930 -8.2%
MARGEM FINANCEIRA 4651133 4 464 694 186 439 4.2%
Rendimentos de servicos e comissdes 4337281 8083051 (3745770) -46.3%
Encargos com servicos e comissdes (282 030) (5620) (276 410) 49183%
Resultados de investimentos ao custo amortizado (5464) 539666 (545130) -101.0%
Resultados cambiais 15327 466 14356483 970983 6.8%
Resultados de alienacdo de outros activos 1300 213 1087 510.3%
Outros resultados de exploracdo (403 841) (550 585) 146 744 -26.7%
PRODUTO DA ACTIVIDADE BANCARIA 23625845 26887 902 (3262 057) -12.1%
Custos de estrutura (9866 851) (6931113) (2935738) 42.4%
RESULTADO DE EXPLORACAQ 13758994 19956 789 (6197 795) -31.1%
Imparidade e provisdes liquidas (315 235) (454 112) 138877 -30.6%
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS 13443759 19502 677 (6058918) -31.1%
Impostos Correntes (3755868) (5007 063) 1251185 -250%
Impostos Diferidos (335176) 151739 (486 915) -320.9%
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO 9352715 14 647 353 (5294 638) -36.1%

Na sequéncia da diminuicdo da actividade em Angola, 0 Banco
reportou uma reducdo no resultado antes de impostos e no
resultado liquido do exercicio (MAOA 6 058 918 e mAOA 5
294 638, respectivamente).

Em 2020 a margem financeira aumentou cerca de 4% face a
2019 decorrente do aumento dos juros e rendimentos similares
em 1,1%, e da reducdo de 8,2% em juros e encargos similares.

O crescimento negativo de 46,3% do resultado com rendi-
mento de servicos e comissdes reflecte o menor nimero de
cartas de crédito abertas no ano de 2020decorrente do abran-
damento da actividade econémica em Angola provocado pela
Pandemia Covid-19 e agravado pela diminuicdo do preco do
petréleo no mercado internacional.

Os resultados cambiais continuam a ser expressivos e resultam
do aumento da actividade do Banco nos servicos prestados
na compra e venda de moeda estrangeira.
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MARGEM FINANCEIRA
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RACIOS DE RENTABILIDADE

AOA'000

AOA'000

2020 2019 Variacdo Variacdo %
JUROS E RENDIMENTOS SIMILARES 5996 694 5930245 66 449 1.1%
De crédito a clientes 2685408 2104046 581 362 27.6%
De aplicacGes em InstituicOes Financeiras Bancdrias 757121 1020129 (263 008) -25.8%
De aplicaces em titulos 2554165 2806070 (251 905) -9.0%
JUROS E ENCARGOS SIMILARES (1345561) (1465 551) 119990 -8.2%
De recursos de clientes (L042951) (1290 929) 247978 -19.2%
De direito de uso (302 610) (174622) (127 988) 733%
MARGEM FINANCEIRA 4651133 4 464 694 186 439 4.2%

A margem financeira manteve-se relativamente inalterada em
2020, mas é expectavel que aumente em 2021 emresultado da
estratégia de investimento em ObrigacGes de Tesouro referida
anteriormente.

Os juros de recursos de clientes tiveram uma reducdo face ao
exercicio de 2019 que decorre essencialmente da diminuicdo
do valor absoluto dos depdsitos captados.

RENTABILIDADE E SOLVABILIDADE
Rentabilidade do activo (ROA)
Rentabilidade dos capitais proprios (ROE)
Racio de eficiéncia (Cost-to-Income)

Activo total/Colaborador

0 Banco continua a apresentar em 2020 racios de rentabilidade
elevados para o sector, com uma rentabilidade dos capitais pré-
prios de 24,5% e uma rentabilidade do total de activos de 9,4%.

A diminuicdo dos racios observada em 2020 decorre da diminui-
cdo da actividade econémica em Angola que teve como conse-
quéncia uma reducdo dos resultados do Banco. No caso do ROE
resulta igualmente do aumento dos capitais préprios.

Em resultado da tendéncia crescente da inflacdo observada
em 2020, o Banco reportou um aumento de 42,4% nos custos
de estrutura no exercicio do mesmo ano, o que se reflectiu no
aumento do racio de cost-to-income para 41,8%. Apesar do
aumento, o racio continua abaixo da média de mercado.

2020

9.4%

24.5%

41.8%

793,850

2019

137%

43.3%

25.8%

912,802

Variacdo %
-31.3%
-43.4%

62.0%

-13.0%

048
049



~Ny

y 4

= -

AT (O

R g =

% 3

€ ¢

W I

-

>

ea

e 28

2,83

S =1CH
o 538 B

a 0 R

W -5S8< Ww 5% EE
@ENN wu o U v
SAR M D - N Mmoo
@OBP TR

5.5 Organograma e Unidades de Estrutura

5.6 Politicas e processos

5.7 Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo

5.8 Recursos Humanos

SO SEA S SEA A SEA SEOA EN SEON
A S S A A A A .

EINCINENEINEINENEINEINEINE
L 1L T TfL £ 47 L (ot

VA S ey
Ntz
-ONEONCONCONEONCEONEO Ol




O SEU BANCO PRIVADO
RELATORIO ANUAL 2020

S.1
ENQUADRAMENTO

0 modelo de governacdo do Banco esta estabelecido nos
seus Estatutos e obedece aos requisitos da Lei de Bases das
Instituicbes Financeiras (Lei N.° 12/2015, de 17 de Junho) as-
sim como aos normativos do Banco Nacional de Angola (BNA).
Naturalmente, é adaptado a dimensdo, natureza e complexidade
da actividade do Banco.

ASSEMBLEIA
GERAL

COMISSAO DE
GESTAO DE RISCO

CONSELHO
DE ADMINISTRACAO

COMISSAO DE NOMEACAO,
AVALIACAO € REMUNERACAO

COMISSAOD
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COMPLIANCE

€ CONTROLO INTERNO
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COMITE COMITE
DE CREDITO ALCO

COMITE
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DE CRISE

COMITE
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€ SERVICOS
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O modelo da resposta aos principais requisitos regulamenta-
res, com destaque para a definicdo de um sistema de controlo
interno adequado, nomeadamente nas suas funcbes chave,
conforme definido no Aviso n.” 01/2013, no Avison.°02/2013
e, mais recentemente, no Instrutivo n.° 07/2018 do Banco
Nacional de Angola:

Funcdo de Gestdo de Risco;

Funcdo de Auditoria Interna;

Funcdo de Compliance, e

Funcdo de Controlo Cambial.

0 Banco tem, adicionalmente, um conjunto de processos e poli-
ticas formalizadas e devidamente implementadas que regem o
modo de tomada de decisdes, bem como o tratamento dos va-
rios interesses e relacionamentos com as partes interessadas,
incluindo accionistas, clientes, colaboradores e a comunidade
em geral,

As politicas de governacdo corporativa do Banco sdo dese-
nhadas com o intuito de garantir a independéncia do Conselho
de Administracdo e a sua capacidade para fiscalizar, de forma
eficaz, a gestdo do Banco.

A resposta aos requisitos regulamentares e as melhores pra-
ticas de mercado, garantindo a transparéncia e eficacia dos
controlos instituidos, foi materializada nas seguintes iniciativas:

Instituicdo de Comissdes permanentes do Conselho de
Administracdo;

— Definicdo do Cédigo de Governacdo Corporativa;
— Formalizacdo de politicas e manuais das funcGes de controlo;

— Formalizacdo de politicas e processos relacionados com
as tematicas de Prevencdo de Conflito de Interesses e
partes relacionadas,

— Revisdo do Cédigo de Conduta dos Colaboradores; e

— Implementacdo de solucBes tecnolégicas que apoiam a ges-
tdo de risco.

Anualmente, é elaborado um relatério de governacdo corporativa
em obediéncia ao disposto no Artigo 23° do Aviso referido, o qual
estabelece a obrigacdo de cada instituicdo sujeita a supervisdo
do BNA, nos termos e condic8es previstas na Lein.® 12/2015
de 17 de Junho, Lei de Bases das Instituices Financeiras, de
elaborar anualmente um relatério sobre a estrutura de gover-
nacdo corporativa.
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5.2

ORGAOS SOCIAIS

Todos os membros dos Orgdos Sociais tém competéncia técnica,  —
experiéncia profissional e idoneidade moral para o exercicio da
funcdo, sendo vinculados a rigorosos deveres de confidencialidade -
e sujeitos a regras tendentes a prevenir a existéncia de situacGes

de conflito de interesses.

Assembleia Geral

Deliberar sobre a aquisicdo de accles e obrigacGes proprias;

Deliberar sobre a chamada e a restituicdo das prestacdes
suplementares,

Proceder a apreciacdo geral sobre a administracdo e fiscaliza-
cdo da sociedade;

Deliberar sobre matérias que ndo estejam compreendidas nas

05. MODELO DE GOVERNACAO
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As reunies do Conselho de Administracdo sdo realizadas, no
minimo, mensalmente e sempre que convocadas pela Presidente
ou pelo menos por dois administradares,

0 Conselho de Administracdo, no ambito das suas competéncias
e subordinado aos planos de accdo e ao orcamento anual, dis-
pde de amplos poderes de gestdo para a conducdo da actividade
corrente do Banco, sendo o seu exercicio objecto de permanente
acompanhamento pelo Conselho Fiscal.

encontra vinculado ao Conselho de Administracdo e que é respon-
savel por aferir a adequacdo do controle interno, a efectividade
da gestdo de riscos e dos processos de governacdo corporativa,
do registo dos eventos e transaccdes, visando a preparacdo das
demonstraces financeiras.

Os membros executivos do Conselho de Administracdo desempe-
nham um papel activo na gestdo corrente do negécio do Banco,
tendo sob sua responsabilidade uma ou mais areas especificas

Presidente da Mesa de Assembleia Geral
Francisca Kamia Kapose

Secretario
Severiano Tyihongo Kapose

Este Orgdo é constituido pelos accionistas com direito de voto
e reline-se anualmente, em sessdo ordinaria, até 31 de Marco
de cada ano. As convocatérias para reunites extraordinarias po-
dem ser feitas por deliberacdo do Conselho de Administracdo ou
Conselho Fiscal, ou por escrito, por um ou mais accionistas possui-
dores das acces correspondente ao minimo exigido legalmente.
A Assembleia Geral é responsavel por:
— Apreciar o relatério de gestdo e as contas do exercicio, in-
cluindo o Balanco e a Demonstracdo dos Resultados, bem
como deliberar sobre a aplicacdo dos resultados do exercicio;

— Eleger os membros da Mesa da Assembleia Geral, do Conselho
de Administracdo e do Conselho Fiscal;

— Eleger a Comissdo de Avaliacdo e RemuneracBes dos Or-
gdos Sociais;

— Deliberar sobre quaisquer alterac8es aos estatutos do Banco;

— Deliberar sobre o aumento, reducdo ou reintegracdo do ca-
pital social;

— Deliberar sobre a criacdo de accdes privilegiadas;
— Deliberar sobre a fusdo, cisdo ou transformacdo da sociedade;

— Deliberar sobre a dissolucdo e/ou liquidacdo da sociedade;

atribuicBes de outros érgdos da sociedade.

As deliberacBes da Assembleia Geral sdo tomadas por maioria absolu-
ta dos votos presentes, salvo quando as deliberacdes exijam maioria
qualificada dos votos. De referir que todos os accionistas tém direito
de voto, uma vez que o Banco apenas tem accles ordinarias.

Conselho de Administracdo

Presidente do Conselho de Administracdo:
Maria do Céu Figueira

Presidente da Comissdo Executiva:
Rafael Arcanjo Kapose

Administradores Executivos:
Divaldo Pereira dos Santos
Pedro Miguel Botelho

Maria do Carmo Bernardo
Sebastido Jodo Manuel

Administradores Nao Executivos:
Cristina Van-DUnem

0 Conselho de Administracdo assume as funcdes executivas da
Instituicdo, focando a sua atencdo em questdes relacionadas
com a governacdo da sociedade e com a estratégia de gestdo e
mitigacdo dos varios riscos a que o Banco se encontra exposto.
Desta forma, torna-se cada vez mais forte e robusta a implemen-
tacdo e fiscalizacdo da gestdo carrente da sociedade, a nivel das
suas estruturas subordinadas directamente, definindo todos os
poderes de gestdo necessarios ou convenientes para o exercicio
da actividade bancéria, nos termos e com a extensdo com que
a mesma é configurada na lei,

de negdcio, de acordo com o respectivo perfil e com as especiali-
Durante o ano de 2020 o Conselho de Administracdo contou zacOes individuais, sem prejuizo da maior ou menor concentracdo
ainda com o apoio do Gabinete de Auditoria Interna, érgdo que se de um ou outro elemento numa determinada area.

MARIA DO CEU FIGUEIRA

PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
GABINETE DE AUDITORIA

RAFAEL KAPOSE

PRESIDENTE DA COMISSAO EXECUTIVA
DIRECCAO FINANCEIRA
DIRECCAO DE RECURSOS HUMANOS
DIRECCAO DE PATRIMONIO SEGURANCA E LOGISTICA

PEDRO BOTELHO

ADMINISTRADOR EXECUTIVO
DIRECCAO DE LARGE CORPORATE
GABINETE DE MARKETING E COMUNICACAO
DIRECCAO DE BANCA ELECTRONICA

SEBASTIAO JOAO MANUEL

ADMINISTRADOR EXECUTIVO
GABINETE DE COMPLIANCE € CONTROLO INTERNO
GABINETE DE RISCO
GABINETE DE CONTROLO CAMBIAL

DIVALDO SANTOS

ADMINISTRADOR EXECUTIVO
GABINETE JURIDICO E CONTENCIOSO
DIRECCAO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACAO
GABINETE DE ORGANIZACAO E QUALIDADE
DIRECCAO DE CONTABILIDADE

MARIA DO CARMO BERNARDO

ADMINISTRADOR EXECUTIVO
DIRECCAO DE PRIVATE E CORPORATE
DIRECCAO DE OPERACOES
DIRECCAO DE TRADE FINANCE
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Marla do Ceu ‘Flguelra

Presidente onselho de Ad

Maria do Céu Figueira é Presidente do Conselho de Administracdo
desde o inicio da actividade do Banco BCS. Com uma carreira de mais
de 25 anos na Banca, iniciada no Banco Santander em Portugal,
como gerente, e tornando-se, no ano 2000, Directora Comercial
Corporativa. De 2005 a 2007, assumiu as funcBes de Directora
Central no Banco Santander em Angola, sendo responsavel pela
constituicdo, segmentacdo e coordenacdo da Direccdo Comercial.
De 2007 a 2012, assumiu as funcdes de Presidente da Comissdo
Executiva do BANC - Banco Angolano de Negocios e Comércio.
E Licenciada em Direito pela Universidade Catdlica Portuguesa.

Rafael Arcanjo Kapose

Presiden ja ( lissdo Executiva

Rafael Arcanjo Kapose é Presidente da Comissdo Executiva do Banco
BCS desde Setembro de 2020. Deu inicio a sua carreira profissional
em 2011 no Grupo STI, desempenhando a funcdo de Administrador
para a area Financeira e Negdcios Internacionais e responsavel pela
sucursal do grupo no Dubai. Em Agosto de 2015, ingressou nos
quadros do Banco BCS, exercendo a funcdo de Assessor do Conselho
de Administracdo até a nomeacdo para Administrador Executivo,
desempenhando hoje a funcdo de Presidente da Comissdo
Executiva do Conselho de Administracdo. € Licenciado em Gest3o
de Empresas pela American University in Dubai 2011, Mestre em
Negdcios Internacionais pela Hult International Business School
Dubai e Londres 2015 e obteve um Mestrado Executivo em Gestdo
Bancaria pela Universidade Catdlica no Porto.

Dlvaldo Pereira dos Santos

Administ or Executivo

Divaldo Pereira dos Santos é Administrador Executivo do Banco
BCS desde Marco de 2015. Tem uma carreira de mais de 14 anos
na Banca, iniciada em 2005 no BFA, como Auditor Interno, fun-
cBes que desempenhou até 2007. Em 2007, juntou-se ao Banco
Angolano de Negdcios e Comercio, desempenhando funcfes na
Direccdo Financeira, e onde, em 2010, ascendeu a funcdo de
Subdirector até 2014. Frequentou o curso de Economia pela
Universidade Catdlica de Angola, e tem formacdo em Mercados
Financeiros pela Porto Business School.

Pedro Miguel Botelho

Pedro Miguel Botelho é Administrador Executivo do Banco BCS
desde Fevereiro de 2019, embora ja fizesse parte dos quadros
do Banco como Assessor da Administracdo desde Fevereiro de
2017. Tem uma carreira de mais de 20 anos na Banca, inicia-
da em 1991, no BCP-Banco Comercial Portugués como Gestor
de Contas Empresa, em 1996, no BANIF- Banco Internacional
do Funchal como Gestor De Conta Empresa Sénior, e ainda
na mesma instituicdo como Director Centro de Empresas. Em
2015, assumiu funcBes de Director Comercial no Banco Valor.
E Licenciado em Gestdo de Empresas, pela Universidade do
Minho em Braga, Portugal.

Marla do Carmo Bernardo

ra

/‘M_“H

Maria do Carmo Bastos Corte Real Bernardo é Administradora
Executiva do Banco BCS desde Julho de 2020. Tem uma carrei-
ra de mais de 27 anos na Banca, iniciada em 1993, no Banco
de Comércio e IndUstria como técnica na Direccdo Financeira
e RelacBes Internacionais, chegando nesta mesma instituicdo
no ano de 2006 a Administradora Executiva. Neste periodo
de 26 anos de BCl teve um intervalo de trés anos, de 2003 a
2006, em que foi chefe do Departamento da Divida Pdblica, da
Direccdo Nacional do Tesouro no Ministério das Financas, tendo
participado como membro em diversos Grupos e Comissdes de
trabalho relacionados com sustentabilidade da divida nacional.
E Licenciada em Economia pela Faculdade de Economia em
Zagreb. Possui pds-graduactes em Gestdo Empresarial pela
Faculdade de Ciéncias Administrativas, Comerciais, Contabeis
e Econémicas da UNIMES de Santos no Brasil, e concluiu o
Advanced Management Program da Faculdade Kellog de Chicago
e da Universidade Catolica em Lisboa.

Sebastlao Joao Manuel

Administra

Sebastido Jodo Manuel é Administrador Executivo do Banco BCS
desde Julho de 2020. Tem uma carreira de mais de 20 anos na
Banca, iniciada em 1996, no BPC-Banco de Poupanca e Crédito,
S.A como Técnico de OperacGes Bancdrias e chegando nesta
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mesma instituicdo a Administrador Executivo. De 2018 a 2019
foi Administrador Executivo do Banco Yetu. € Licenciado em Gestdo
de Empresas, pela Universidade Agostinho Neto em Angola e Pés-
graduado em Gestdo de Empresas pelo Instituto Universitario
de Lisboa e Indeg Business School em Lisboa.

Crlstlna Van Dunem

/‘\Us‘

Cristina Van-Dunem é Administradora Ndo Executiva do Banco
BCS desde Marco de 2019. Tem mais de 29 anos de experiéncia
no sector bancario, tendo iniciado a sua actividade em 1990, no
Banco Nacional de Angola, como Analista de Controlo Cambial e
chegando, na mesma instituicdo, a Vice-Governadora. Nas fun-
cOes desempenhadas no Banco Nacional de Angola participou na
formulacdo de politicas ligadas ao sector bancério, na definicdo
de regras e regulamentos e monitorizou a sua respectiva imple-
mentacdo. Em 2016, foi Presidente do Conselho de Administracdo
do Banco de Poupanca e Crédito e em 2017, Consultora do
Governador do Banco Nacional de Angola. £ Licenciada em
Economia pela Universidade Agostinho Neto em Luanda e Mestre
em Administracdo e Gestdo de Negdcios pela Keller Graduate
School of Management of the Devry University em Nova lorque.

Conselho Fiscal

Presidente do Conselho Fiscal
Miguel Cristévdo Tyimbonde

Vogais
Ldcio Alberto Pires
Fernando Pontes Pereira

A composicdo do Conselho Fiscal rege-se pelo disposto no Artigo
n.° 433 da Lei das Sociedade Comerciais e pelos Estatutos do
Banco e é composta por um Presidente e dois vogais efectivos.

O Conselho Fiscal retine trimestralmente e sempre que re-
querido pelo seu Presidente, pela maioria dos seus membros
ou pela Presidente do Conselho de Administracdo, para fis-
calizar a Administracdo do Banco, verificar a exactiddo das
DemonstracGes Financeiras e a regularidade dos livros e dos
registos contabilisticos.

Remuneracdo dos Orgdos Sociais

A estrutura e politica de remuneracdo dos membros dos Orgdos
Sociais é da responsabilidade dos accionistas do Banco, que sdo
responsaveis pela definicdo do rendimento fixo, bem como as
regalias e prémios que dispordo. Os accionistas escolhidos para de-
finir a politica de remuneracdo, formando a Comissdo de Avaliacdo
e Remuneracio dos Orgdos Sociais, ndo deverdo integrar nenhum
dos Orgdos Sociais do Banco BCS.

A remuneracdo dos membros da Mesa da Assembleia Geral e do
Conselho Fiscal ndo pode incluir uma componente variavel, bene-
ficiando estes apenas de remuneracdo fixa e regalias.

Apenas é permitida a atribuicdo de remuneracdo varidvel aos
Membros do Conselho de Administracdo, sendo que no caso dos
Membros ndo executivos, a mesma ndo deve estar directamente
relacionada com os resultados da Instituicdo.

No ano de 2020, 0 valor global de remuneracdes dos Orgdos Sociais
ascende a MAQA 3 287 456, mais 15% em relacdo ao mesmo
periodo do ano de 2019, que havia se fixado em mAOA 2 853 988.

Auditor Externo

PricewaterhouseCoopers (Angola)
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda

A nomeacdo do Auditor Externo é efectuada pelo Conselho
de Administracdo por mandatos de 4 anos, de acordo com o0s
requisitos regulamentares. O Auditor Externo do Banco é a
PricewaterhouseCoopers (Angola) - Sociedade de Revisores
Oficiais de Contas, Lda, nomeada em 2018. As regras de pres-
tacdo de servicos por parte do Auditor Externo estdo definidas
no Aviso n.° 04/201 3 do Banco Nacional de Angola.

Os auditores externos tém como principal funcdo a apreciacdo
e a emissdo de parecer sobre das demonstracdes financeiras
do Banco BCS.

0 Banco considera que os seus auditores externos em exercicio
possuem os requisitos de disponibilidade, conhecimento, ex-
periéncia e idoneidade necessarios e suficientes para o cabal
desempenhao das suas funcoes.
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9.3

COMISSOES DO CONSELHO
DE ADMINISTRACAO

Tendo presente a relevancia das diversas matérias a serem super-
visionadas pelo Conselho de Administracdo, bem como dos riscos
associados a actividade bancaria, o Conselho de Administracdo
constituiu a seu nivel trés comissdes especializadas:

COMISSAO DE RISCOS

E responsavel pela monitorizacdo e supervisdo da exposicdo global
30s riscos da actividade do Banco BCS, em particular dos riscos de
liquidez, risco de mercado (taxa de juro, taxa de cambio, crédito, e
outros materialmente relevantes), bem como do risco operacional.
Além dos membros ndo executivos esta comissdo, é integrada pelos
administradores executivos responsaveis pelas dreas de controlo
e financeiras. O responsdavel pelo Gabinete de Riscos é convidado
permanente na referida comissdo.

COMISSAO DE AUDITORIA,

COMPLIANCE E CONTROLO INTERNO

E responsavel por acompanhar o processo de preparacdo e di-
vulgacdo da informacdo financeira, a actividade de auditoria
interna e de compliance, as transaccfes com partes relacionadas
e a eficacia do sistema de controlo interno.

Esta comissdo é composta exclusivamente por membros ndo
executivos do Conselho de Administracdo, podendo irde 3a5
elementos, que sdao nomeados pelo Conselho de Administracdo,
que designa igualmente o seu presidente.

A Comissdo de Auditoria, Compliance e Controlo Interno estd
também incumbida de supervisionar a actividade do auditor ex-
terno e de zelar pela adequacdo e cumprimento das politicas,
critérios e praticas contabilisticas adoptadas pelo Banco.

COMISSAO DE AVALIACAO E REMUNERACAO

E responsavel por estabelecer as politicas e processos de remu-
neracdes para os diferentes tipos de colaboradores, com excepcdo
dos membros dos Orgdos Sociais, tendo em conta os objectivos e
a visdo a longo prazo da instituicdo, considerando os diferentes
segmentos de negdcio e o nivel de risco.

Estas comissdes possuem regras de funcionamento que estdo
definidas nos seus estatutos. A composicdo destas comissdes
do Conselho de Administracdo é formada por membros da admi-
nistracdo e pelos responsaveis das areas:

COMISSAD _COMISSAQ DE COMISSAO DE
DE RISCOS NOMEACAO AVALIACAO AUDITORIA COMPLIANCE
€ REMUNERACAO € CONTROLO INTERNO
MARIA DO CEU FIGUEIRA Membro Presidente da Comissdo Membro
CRISRINA VAN-DUNEM Presidente da Comissdo Membro Presidente da Comissdo
RAFAEL KAPOSE Membro Membro
DIVALDO SANTOS Membro
PEDRO BOTELHO Membro
MARIA DO CARMO BERNARDO
SEBASTIAO JOAO MANUEL Membro

MIGUEL CRISTOVAO*

*Membro do Conselho Fiscal

Membro
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9.4

COMITES AQ NIVEL
DA COMISSAO EXECUTIVA

Tendo presente a relevancia das diversas matérias a serem su-
pervisionadas pela Comissdo Executiva, bem como dos riscos
associados a actividade bancaria, a Comissdo Executiva constituiu
a seu nivel cinco comités especializadas:

COMITE DE CREDITO

E responsavel pela andlise e decisdo de propostas de crédito On/Off
Balance e imparidades, pelas politicas de Crédito, Cobrancas e
Recuperacdo de Crédito da instituicdo e pela definicdo das Alcadas
de Decisdo sobre o crédito. Compete ao Comité de crédito igual-
mente analisar, emitir pareceres e deliberar sobre as operacdes
de crédito dentro dos limites das Alcadas Decisérias. Além dos
membros executivos, tém assento permanente nas reunices quin-
zenais as Direcces Comerciais Private e Corporate e o responsavel
pelo Gabinete de Riscos.

COMITE DE PRODUCTOS, SERVICOS E NEGOCIOS

E responsavel por aprovar produtos e servicos e fazer o respec-
tivo seguimento, o que inclui a gestdo de ocorréncias e controlo
de risco reputacional. O ambito do comité abrange também uma
analise a evolucdo do negdcio. As reunides tém frequéncia mensal
e contam com a participacdo regular das Direcc8es Comerciais
Private e Corporate, da Direccdo do Banco e de representante
do Gabinete de Compliance.

COMITE ALCO

E responsavel por gerir o risco estrutural de mercado e liquidez,
estabelecer planos de contingéncia, promover estratégias de liqui-
dez e decidir posicionamentos estratégicos, de modo a optimizar a
margem financeira e a rendibilidade dos capitais proprios. Todos os
meses o Comité reline com o Director Financeiro, com as Direcces
Comerciais Large e Corporate e com o Gabinete de compliance.

COMITE DE INFORMATICA E SEGURANCA

E responsavel por avaliar e aprovar propostas de estratégia de
Tecnologias de Informacdo (T1) e iniciativas para mitigar riscos.
Este Comité executa também a monitorizacdo do plano estraté-
gico de Tl, dorisco de Ciberseguranca e da governacdo de dados.
Nas reunies semestrais tém assento permanente a Direccdo de
Tecnologias, a Direccdo de Patriménio, Seguranca e Logisticae a
Direccdo de Riscos, bem como o Gabinete de compliance.

COMITE DE GESTAO DE CRISE

E responsavel pelo seguimento e controlo da gestdo de eventos
de qualquer natureza, financeira, operacional, reputacional, entre
outras, que podem acarretar uma deterioracdo grave dos niveis
de liquidez e da solvéncia do Banco ou que podem comprometer
o desenvolvimento da sua actividade. O Comité reline semestral-
mente, contando com a participacdo da Direccdo de Tecnologias,
da Direccdo de Patriménio e Logistica, da Direccdo de Riscos, da
Direccdo de Recursos Humanos e do Gabinete de Organizacdo
e Qualidade.

0 Comité ALCO, o Comité de Produtos Servicos e Negdcios e 0
Comité de Informdtica e Seguranca foram aprovados em Qutubro
de 2020, no entanto a sua implementacdo efectiva sera realizada
no primeiro trimestre do ano de 2021.
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Estes comités possuem regras de funcionamento que estdo
definidas nos seus estatutos. A composicdo dos Comités da
Comissdo Executiva é formada por Membros da administracdo
e pelos responsaveis das areas:

RAFAEL KAPOSE
DIVALDO SANTOS

PEDRO BOTELHO
MARIA DO CARMO
BERNARDO

SEBASTIAO JOAO
MANUEL

COMITE
DE CREDIITO

Presidente
do Comité

Membro

Membro

Membro

Membro

COMITE DE PRODUCTOS
SERVICOS E NEGOCIOS

Membro

Presidente
do Comité

Membro

Membro

COMITE ALCO

Presidente
do Comité

Membro

Membro

COMITE DE
INFORMATICA €
SEGURANCA
Membro

Presidente
do Comité

Membro

_COMITE DE
GESTAO DE CRISE

Membro

Presidente
do Comité

Membro

9.5

ORGANOGRAMA
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E UNIDADES DE ESTRUTURA

ASSEMBLEIA GERAL

CONSELHO FISCAL

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

bg

GABINETE DE
AUDITORIA INTERNA

COMISSAO EXECUTIVA

GABINETE DE CONTROLO CAMBIAL

GABINETE DE RISCOS

GABINETE DE COMPLIANCE
€ CONTROLO INTERNO

[

[

[

|

DE CONTABILIDADE

DE MARKETING

DIRECCAO FINANCEIRA DIRECCAO DE BANCA DIRECCAO DE LARGE DIRECCAO DE PRIVATE
INTERNACIONAL ELECTRONICA CORPORATE € CORPORATE
[ I I 1
DIRECCAO GABINETE DIRECCAO DE TRADE DIRECCAO

[

DIRECCAO DE
RECURSOS HUMANOS

€ COMUNICACAO FINANCE DE OPERACOES
[ I 1
GABINETE DE GABINETE DIRECCAO
ORGANIZACAO JURIDICO DE TECNOLOGIAS

DIRECCAO DE PATRIMONIO
SEGURANCA E LOGISTICA
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Areas de Negocio

DLC e DPC

U"Pﬁ Oes de ( arge Cc
As DireccGes Comerciais tém como missdo a coordenacdo e
implementacdo de politicas comerciais para os clientes do
Banco, através da criacdo de novas solucdes e oportunidades
comerciais. O funcionamento destas direccdes pretende garan-
tir a maximizacdo da sua rentabilidade num ambiente de risco
adequado as politicas de gestdo de risco definidas e a qualidade
dos servicos prestados.

DFI

Direc
A Direccdo Financeira tem como missdo o planeamento, execucdo
e supervisdo de operac8es financeiras, com o intuito de atingir o
equilibrio financeiro do Banco numa abordagem de optimizacdo e
rentabilidade do capital e dos recursos, assegurando a maximiza-
cdo da sua margem financeira. Estdo também no ambito da DF,
a gestdo das contrapartes,

ate e de Private e Corporate

o Financeira Internacional

Areas de Suporte

DCO

+
Dire LL(/L/ de Contab

Direccdo de Contab|l|dade tem a missdo de produzir, tratar e
desenvolver a informacdo financeira decorrente da actividade
do Banco, segundo uma perspectiva contabilistica, prudencial,
estatistica e de relato financeiro, garantindo a observancia
dos imperativos legais e fiscais associados a contabilizacdo
das operacdes.

cdo de Recursos Ht

Direccic anos
A D|recgao de Recursos Humanos tem como missdo o desenvol-
vimento das varias actividades em torno da gestdo de recursos
humanos, designadamente, formacdo, avaliacdo de desempe-
nho, seguranca e higiene no trabalho, previdéncia, relacdes
laborais, gestdo de carreiras e politica retributiva. Esta Direccdo
tem ainda como missdo a promocdo e difusdo da cultura e
valores do Banco BCS.

DTI

Direccdio de Tecnologias de Informacd

A Direccdo de Tecnologias de Informagao procura assegurar que
0s sistemas e tecnologias de informacdo respondem as necessi-
dades do Banco, em linha com a sua estratégia, e que incorporam
as melhores praticas do mercado, com o intuito de maximizar a sua
eficacia, eficiéncia e seguranca através de equipas especializadas
e ferramentas de planeamento e controlo adequadas.

DPSL

Nir Sale
Direccdo d

Je Patrimdnio, Seguranca e Logistica

A Direccdo de Pammomo, Seguranca e Logistica tem como missdo
desenvolver a gestdo das actividades de apoio administrativo, de-
signadamente no que respeita a compras, seguranca, patriménio,
logistica e gestdo de frotas, numa dptica de optimizacdo dos recursos.

GJC

Gabinete Ju ‘
Gabinete Jur|d|co e Contenooso tem como missdo coordenar
e supervisionar as actividades de natureza técnico-juridica
do Banco decorrentes do seu negdcio. Este presta assessoria

juridica ao Banco e representa-o em accoes judiciais.

GOQ

Gabinete g cdo e Qualidade

O Gabinete de Organizacdo, Processos e Qualidade tem como
missdo elaborar os manuais de procedimentos para garantir a
homogeneidade e eficiéncia dos processos, nomeadamente no
que respeita a maximizacdo da satisfacdo do cliente, mitigacdo
do risco operacional e eficiéncia na gestdo dos custos, iden-
tificando oportunidades de melhoria. Desta forma, é possivel
optimizar as solucGes organizativas e de sistemas de informacdo,
a nivel processual.

DBE

do de Hmﬂ(q L’Qﬁf[ )n,ﬁq

Direc
A Direccdo de Banca Electrénica é responsavel pelo tratamento
e acompanhamento dos canais digitais e produtos electrénicos
de forma generalizada. Esta Direccdo tem como ambito garantir
0 processamento de operacGes no ambito dos processos de meio
de pagamento e promover a busca constante de solu¢des que
possibilitem maior eficacia e eficiéncia dos servicos, bem como
implementar adequados mecanismos de informacdo e de controlo
da transacionalidade dos clientes.
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GMC

Gabinete de Marketing e Com

cao

O Gabinete de Market/nge Comunicacdo tem como missdo apoiar e
orientar as actividades relacionadas com o negdcio bancario, tendo
por base os objectivos definidos pelo Conselho de Administracdo
do Banco. Este Gabinete é responsavel pelo desenvolvimento e
implementacdo da estratégia de marketing, assegurando a comu-
nicacdo interna e externa com os stakeholders do banco.

DTF

Jyrﬁ’u’”de I )
A Direccdo de Trade F/nance é responsavel pela gestdo de cré-
ditos documentdrios de importacdo/exportacdo e de cobrancas
documentarias de importacdo/exportacdo. Esta Direccdo também
estd incumbida de gerir a emissdo e gestdo de garantias banca-
rias sobre o estrangeiro, pela emissdo e gestdo de stanby letter
of credit e pela gestdo de factoring de importacdo/exportacdo.

DOP

L ‘f/”/"l \J’ (‘rtltﬁp\

A Direccdo de OperacGes tem como missdo a prestacdo de
servicos de back-office as restantes Direccdes, através do
suporte operacional a actividade do Banco. Esta Direccdo
assegura a analise, processamento e controlo das operacdes
em sistema e a validacdo dos documentos de suporte em
termos de Processamento de Crédito, Pagamentos e Cartdes
e Trade Finance.

rade Fi

Areas de Controlo e Auditoria Interna

GRI

Gabinete de Riscos

0 Gabinete de Riscos tem como missdo a gestdo combinada dos
riscos inerentes a actividade do Banco. Este Gabinete é respon-
savel por definir as politicas de gestdo de risco, analisar, avaliar e
monitorizar os diversos riscos a gue 0 Banco se encontra exposto,
bem como analisar o risco de crédito das operacGes e coordenar
os procedimentos de acompanhamento e recuperacdo de crédito.

GCC

( 1ete de Controlo Cambial
O Gabinete de Controlo Cambial tem como objectivo acompanhar
toda a regulamentacdo relativa a operaces cambiais via BNA, ga-
rantindo a existéncia de controlos adequados para o cumprimento
da legislac3o e a sua respectiva actualizacdo quando necessario. £
responsavel por verificar o enquadramento das operacfes cambiais de
acordo com o previsto na Lei 05/2020 (Lei de Prevencdo e Combate
a0 Branqueamento de Capitais, do Financiamento do Terrorismo e
da Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa) e por assegurar
o cumprimento cambial das operacOes ndo sujeitas a licenciamento,
assim como garantir a legitimidade e correcta constituicdo de todos
0s processos de pedido de licenciamento ou registo de operacdes
no BNA, assegurando a execucdo correcta e atempada das mesmas.
Reporta toda ainformacdo de natureza cambial ao BNA e representa
0 Banco junto desta instituicdo em todas as questfes cambiais.

GAl

Gabinete de Auditoria Interna

0 Gabinete de Auditoria Interna procura garantir, através de uma
abordagem sistematica e disciplinada e de uma intervencdo inde-
pendente e objectiva, a avaliacdo do risco operacional envolvido
na actividade. Adicionalmente, é parte integrante da missdo do
Gabinete assegurar a adequabilidade dos procedimentos de con-
trolo e governacdo, garantindo a gestdo dos riscos, a promocdo de
processos de governacdo eficazes e a qualidade dos processos
associados aos produtos e servicos prestados pelo Banco.

GCCI

abinete de Cor 1ce e Controlo Interno

O Gabinete de Compllance e Controlo Interno tem como missdo
a coordenacdo da gestdo do risco de Compliance, contribuindo
para a implementacdo de uma cultura de exceléncia através da
observancia de lei, regulamentos, codigos de conduta e boas pra-
ticas bancarias. Este Gabinete pretende promover o cumprimento,
por parte do Banco e dos seus colaboradores, dos normativos
aplicdveis, através de uma intervencdo independente junto de
todas as unidades organicas. Neste ambito, reveste-se de especial
importancia a coordenacdo da execucdo dos procedimentos de
prevencdo ao branqueamento de capitais e financiamento do
terrorismo. Paralelamente, este Gabinete é responsavel por todo
o0 Sistema de Controlo Interno do Banco.
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5.6

POLITICAS
E PROCESSOS

SEGREGACAO DE FUNCOES

0 Banco BCS promove a segregacdo de funcGes, de forma a evitar
eventuais situactes de conflitos de interesse. Todas as unidades
de negdcio e colaboradores com posicdo relevante sdo escruti-
nadas, identificando as areas onde estes conflitos possam ocor-
rer. Assim, é possivel definir um conjunto de procedimentos que
permitem a monitorizacdo e minimizacdo dos impactos desses
possiveis conflitos, cujo objectivo fundamental é promover a
eficacia do sistema de controlo interno.

Tendo em conta que existem ainda unidades de negdcio represen-
tadas em regime de cooptacdo, 0 Banco continua a desenvolver os
melhores mecanismos para assegurar a segregacdo de funcdes e
mitigar os riscos, principalmente os de maior impacto no negaécio.

CONFLITOS DE INTERESSE

0 Conselho de Administracdo do Banco BCS atribui especial aten-
cdo as situacBes de possiveis conflitos de interesse, na medida
em que estas podem inviabilizar a realizacdo dos objectivos
definidos para cada exercicio. Desta forma, o Banco definiu um
conjunto de procedimentos para mitigacdo destas situacdes, que
se encontram devidamente espelhados na Politica de Prevencdo
de Conflito de Interesses:

— Proibicdo de os colaboradores intervirem na apreciacdo e deci-
sdo de operacBes ou processos em que sejam, directa ou indi-
rectamente, interessados 0s proprios, cdnjuges ou pessoas
que com ele(a) viva em unido de facto, parentes ou afins em
1° grau, ou ainda sociedades ou outros que tenham interesse
directa ou indirectamente;

— Obrigacdo de todos os colaboradores comunicarem ao Banco,
por escrito, quaisquer conflitos de deveres/interesses que
possam comprometer o alcance e efeitos das normas de con-
duta em vigor na Instituicdo;

— Proibicdo de os membros dos Orgdos Sociais/Colaboradores
ocuparem cargos com potenciais conflitos de interesses,
noutras sociedades;

— Obrigacdo de todos os membros dos Orgdos de Administra-
cdo revelarem qualquer assunto que origine ou possa ori-
ginar conflitos de interesses, abstendo-se de participar nos
processos de tomada de decisdo;

— Proibicdo de concessdo de créditos a qualquer colaborador do
Banco, em desacordo com as condicdes normais de mercado,
ndo obstante as condicdes especiais que possam ser defini-
das em normativos internos para créditos aos colaboradores;

— A resolucdo de conflitos deverd respeitar criteriosamente as
regras legais, regulamentares e contratuais de conflitos regen-
tes na Instituicdo.

TRANSACCOES COM PARTES RELACIONADAS

0 Banco dispde de um aplicativo informatico centralizado, de modo
a manter uma lista actualizada das entidades consideradas par-
tes relacionadas, gerando alertas nas transaccles entre estes
e/ou com outras entidades. Aliada a este processo foi aprovada,
no ano de 2017 e revista no exercicio de 2019, pelo Conselho
de Administracdo em conjunto com o Gabinete de Compliance
e Controlo Interno, a Palitica para TransaccOes com Partes
Relacionadas, visando aprimorar o controlo e o cumprimento inte-
gral das exigéncias legais do Regulador sobre esta matéria. Sendo
que em 2020 foi actualizada a Politica de Conflito de Interesses.

Desta forma, conforme descrito na Lein® 12/2015 - Lei de Base
das InstituicOes Financeiras, de 17 de Junho no Capitulo 1, Artigo
2°, ponton.’ 19 e na Norma Internacional de Contabilidade 24 (IAS
24), as entidades relacionadas sdo aquelas sobre as quais o Banco
exerce, directa ou indirectamente, uma influéncia significativa
sobre a sua gestdo e a sua politica financeira, e as entidades que
exercem uma influéncia significativa sobre a gestdo do Banco.

0 Banco, diante da referida consideracdo legal, adopta as melhores
praticas de supervisdo, onde desencadeia um processo de ana-
lise e classificacdo de partes relacionadas, através da analise de
documentacdo que pode revelar relacionamento ou transaccdes
com entidades que sejam partes relacionadas.

Confirmada a existéncia de partes relacionadas ou transaccdes
com partes relacionadas, tendo em vista o potencial conflito de
interesses nestas situaces, 0 Banco procura assegurar que todas
as decisdes que possam conferir um beneficio irregular a qualquer
uma dessas entidades, ou pessoas a elas ligadas, sdo tomadas
com total lisura, respeitando os interesses do Banco.

0 Banco actualiza de forma regular a lista de partes relacionadas e
tem como procedimento que todas as transaccdes com entidades
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identificadas como partes relacionadas sejam aprovadas pelo
Conselho de Administracdo e Conselho Fiscal.

Face ao constante desafio que representam estas entidades
no que respeita as regras de transparéncia e afins, é pretensdo
do Banco BCS continuar a reforcar as medidas de controlo ja
implementadas e melhorar a mitigacdo dos riscos que envolvem

estas entidades.

Os montantes globais de activos, passivos, resultados e responsa-
bilidades extrapatrimoniais, relativos a operacdes realizadas com
partes relacionadas, sdo apresentados nas notas as demonstra-
cBes financeiras no capitulo "Saldos e transaccdes com entidades
relacionadas” do Relatdrio e Contas.

REMUNERACAO

Compete ao Comité de Recursos Humanos estabelecer as politicas
e processos de remuneracdes para os diferentes tipos de colabo-
radores, tendo em conta os objectivos e a visdo a longo prazo da
Instituicdo e considerando os diferentes segmentos de negdcio
e o nivel de risco. As politicas de remuneracdo:

— Tém em consideracdo as diferentes funcdes e a sua impor-
tancia para com os compromissos de solvabilidade a longo
prazo da Instituicdo;

— Garantem o principio de proporcionalidade entre as diferen-
tes remuneracdes;

— Témem atencdo o equilibrio entre a componente fixa acordada
e a componente variavel, para 0s casos em que sdo atribuidas
remuneracGes variaveis;

— Garantem que 0 pagamento da componente ou remuneracdo
varidvel é sustentavel e cumpre com a estratégia e situacdo
financeira do Banco BCS, para os casos em que sdo atribuidas
remuneracGes variaveis.

Aliada aos principios acima descritos, o Banco formalizou a Politica
de Avaliacdo, Remuneracdo e Nomeacdo, que descreve de forma
clara as politicas, os processos de avaliacdo, nomeacdo e contra-
tacdo de novos quadros, descrevendo de forma resumida as suas
as orientacdes, procedimentos e processos de trabalho.

A Politica de Avaliacdo, Remuneracdo e Nomeacdo define como
principios fundamentais da estrutura de remuneracges:

0 alinhamento das remuneracBes com os interesses dos
Accionistas e com a rentabilidade sustentada do Banco,
tendo em conta os riscos e o custo do capital;

— Oincentivo a maximizacdo da existéncia do emprego susten-
tdvel e o desempenho da organizacdo;

— A criacdo de mecanismos de atraccdo e retencdo dos melho-
res funcionarios;

— Acriacdo de umajusta “calibragem” de remunerac®es, de acor-
do com cada Direccdo/Gabinete e niveis de responsabilidade;

— A criacdo de um sistema de remuneractes simples e trans-
parente;

— A conformidade com regulacGes e requerimentos internos
e externos ao Banco.

0 Conselho de Administracdo assume a principal responsabilidade
pela nomeacdo ou destituicdo dos responsaveis pelos cargos
de Direccdo ou Chefia.

A remuneracdo dos Orgdos Sociais é da responsabilidade dos
Accionistas do Banco.
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S.7

TECNOLOGIA DE INFORMACAO
E COMUNICACAO

A Direccdo de Tecnologias de Informacdo (DTI) tem como
missdo garantir que, em linha com a estratégia definida pelo
Banco, os sistemas e tecnologias de informacdo respondem
as necessidades e incorporam as melhores praticas do mer- Inovacgo

cado, com o intuito de maximizar a sua eficacia, eficiéncia e Criacdo de Valor
seguranca através de equipas especializadas e ferramentas Transformacdo Digital
de planeamento e controlo adequadas.

FOCO DO BANCO BCS EM 2020

Acompanhamento da
, , o ) - expansdo da actividade
Através do controlo de acessos e encriptacdo da informacdo, o

Banco garante a seguranca e privacidade da informacdo con- Seguranca
tida nas suas bases de dados, facto reforcado pelas politicas
de seguranca e mitigacdo de risco em vigor desde a abertura
do Banco.

Automatizacdo
de processos

A Direccdo de Tecnologias de Informacdo, em coordenacdo com
a Direccdo de Recursos Humanos e o Gabinete de Auditoria
Interna, analisa periodicamente 0s acessos aos sistemas de
informacdo do Banco, a fim de assegurar o alinhamento com
a politica de controlo e restricdo de acesso a informacdo por
parte dos colaboradores.

0 Banco BCS tem efectuado um forte investimento nos sis-
temas tecnoldgicos, uma vez que considera que se trata de
uma drea estratégica para a modernizacdo e controlo de ris-
cos. Adicionalmente, tem apostado no lancamento de novos
projectos de desenvolvimento tecnoldgico e na optimizacdo
de processos e procedimentos, a fim de alcancar metas de
optimizacdo e de melhoria continua da qualidade do servico
prestado ao cliente.
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No decorrer de 2020, as actividades desenvolvidas tiveram como
foco a melhoria nos controlos e seguranca e reestruturacdo da
infra-estrutura, entre as quais se destacam:

— Implementacdo de novos servicos, reestruturacdo no Net
Banking com integracdo de novas funcionalidades e a mo-
dernizacdo das plataformas de Internet e Mobile Banking
munindo-as de ferramentas que permitirdo 0 acesso a uma
vasta gama de servicos,

— Implementacdo do licenciamento Microsoft 365;

— Implementacdo de uma plataforma de seguranca com a auten-
ticacdo de dois factores, onde € introduzida uma segunda ca-
mada de seguranca as no acesso aos aplicativos do Banco BCS;

— Mudanca da infraestrutura do Centro de Processamento
de Dados (CPD) da Sede para o novo Centro com substan-
ciais melhorias com vista as melhores praticas organizati-
vas, de seguranca, de energia, de refrigeracdo por forma a
garantir a continuidade de negdcio com reducdo de falhas
ou interrupcdes,

— Melhorias na oferta de servicos relacionados com a aplicacdo
Bancaria, nomeadamente a implementacdo de extractos inte-
grados e aimplementacdo de um médulo de gestdo para trata-
mento das mensagens SADC-RTGS integrado e automatizado;

— Integracdo da funcionalidade de tratamento das cobrancas
documentarias no Workflow de Moeda Estrangeira;

— Reestruturacdo dos processos de controlos do Helpdesk, com
a criacdo de niveis de servico de resposta aos pedidos (SLA),
catdlogos de servico e Templates,

— Actualizacdo do sistema operativo Windows 10 para os
postos de trabalho;

Em 2021, o Banco BCS pretende:

— Reforcar o envolvimento dos Clientes assegurando a perso-
nalizacdo da relacdo;

— Melhorar a oferta digital, visando melhorar a imagem e im-
plementar novos servicos para a plataforma de Net Banking
que vdo de encontro as necessidades e expectativas dos
clientes, com inovacdes que tenham como principal preocu-
pacdo as melhores praticas de seguranca na rede do BCS;

— Implementar solucBes de gestdo para 0s Nossos gestores
comerciais para melhor oferta aos nossos clientes;

— Concluir aimplementacdo da aplicacdo de suporte a activi-
dade de Gestao de Recursos Humanos;

— Realizar a implementacdo de suporte tecnolégico e auto-
matizacdo de controlos e alarmisticas para as funcdes de
Controlo Interno;

— Melhorar as metodologias para a Gestdo do Risco de Ciber-
seguranca, com implementacdo de solucGes gestdo de riscos
cibernéticos;

— Melhorar processos e rotinas de monitorizacdo e avaliacdo
do processo de gestdo de risco tecnoldgico e implementar
os controlos identificados para a sua mitigacdo.

0 foco nas Tecnologias de Informacdo e ComunicacBes serd a
criacdo e implementacdo de novos aplicativos que suportam
as diversas direcc@es do Banco, tornando as tarefas mais au-
ténomas e céleres, com mecanismos de seguranca modernos
e com maior eficacia.

066
067



O SEU BANCO PRIVADO

RELATORIO ANUAL 2020

5.8

RECURSOS
HUMANOS

A Direccdo de Recursos Humanos é uma peca estratégica no
Banco BCS e, desde a sua criacdo, que contribui activamente para
o desenvolvimento do Banco, centrando-se na identificacdo e
retencdo de colaboradores-chave e na garantia de contratacdo
dos melhores profissionais do mercado.

Os colaboradores sdo a razdo da existéncia e do sucesso do ne-
gocio do Banco, que procura implementar politicas que ajudam
no desenvolvimento dos melhores colaboradores, motivando-0s
e estimulando o seu desempenho, com formaces e participacoes
em palestras regulares que contribuem significativamente para as
capacidades técnicas e comportamentais de cada area, de forma
a manter a qualidade do servico.

Em 2020, o Banco BCS desenvolveu varias sessdes de formacdo
com vista a prover os seus recursos humanos de mais conheci-
mentos em matérias ligadas ao negdcio, bem como em matérias de
controlo interno, compliance e gestdo de risco. Destaca-se ainda
0 aumento do nimero de colaboradores, garantindo a contrata-
cdo de quadros qualificados, para continuar a melhorar o servico
prestado pelo Banco.

Em 31 de Dezembro de 2020, 0 Banco conta com um universo de
125 colaboradores, dos quais 55 se encontram afectos as areas
de negdcio, 59 as areas de suporte operacional e contabilistico, e
11 as dreas de controlo. O crescimento encontra-se alinhado com
um plano de formacdo abrangente.

Enquanto Banco Private e Corporate, pretende continuar a apostar
na evolucdo das pessoas através de contratacdo de quadros téc-
nicos competentes que permitam reforcar a estrutura interna e o
sistema de controlo interno. A contratacdo dos referidos quadros
dota 0 Banco de capacidades para dar resposta aos desafios que
0 mercado coloca, tais como:

Aumentar a rapidez de realizacdo de operacGes internacionais;

Reforcar a seguranca, mitigando a fuga de informacdo;

Desenvolver novos servicos orientados para o cliente;

Consolidar a intervencdo da Auditoria Interna.

CRESCIMENTO DO NUMERO DE COLABORADORES

Comparativamente ao ano anterior, o nimero de colaboradores
efectivos em 2020 aumentou 6,8%, acompanhando o crescimento
do negdcio.
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DISTRIBUICAO DOS COLABORADORES POR FUNCOES

A nivel da distribuicdo dos colaboradores pelas funcdes de ne-
gacio, controlo e suporte, existe uma maior predominancia nas
areas de suporte e negdcio, com cerca de 47% e 44% do total
de colaboradores do Banco, respectivamente.
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ESTRUTURA ETARIA DOS COLABORADORES

A estrutura etdria do Banco BCS é constituida maioritariamente
por colaboradores com mais de 30 anos de idade, que repre-
sentam 67% do total, correspondente a uma média de idade
de 33 anos.
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Até 30 anos 31-45anos 46-55anos Mais de 55 anos

DISTRIBUICAO DOS COLABORADORES POR GENERO

Em termos de género, a distribuicdo é quase equitativa, sendo
0 sexo masculino representativo de 51% dos colaboradores e o
sexo feminino de 49%.
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DISTRIBUICIT\AO DOS COLABORADORES
POR EXPERIENCIA NO SECTOR

0 Banco BCS tem como filosofia a formacdo on-the-job, baseada
na senioridade do seu quadro directivo com experiéncia no sec-
tor bancdrio superior a 10 anos (12% do total de colaboradores),
proporcionando aos colaboradores mais juniores a oportunidade
de absorcdo de conhecimento.
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0% I

Até 5anos Entre 6a 10anos Mais de 10 anos

A gestdo de carreiras no Banco BCS privilegia o recrutamento
interno como forma de promover a progressdo vertical, horizontal
e diagonal, assumida como eixo estratégico e determinante na
motivacdo e retencdo dos recursos humanos.
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ESTRUTURA POR GRAU ACADEMICO

Relativamente ao grau de escolaridade, a 31 de Dezembro
de 2020, o Banco conta com 11% dos colaboradores com
Doutoramento ou Mestrado, 53% com Licenciatura ou Pds-
graduacdo, 14% com Bacharelato ou frequéncia universitaria,
17% com ensino médio e 5% com até ao ensino base concluido.
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POLITICA DE FORMACAO

0 Banco investe no desenvolvimento de todos 0s seus colabo-
radores e, para o efeito, desenvolve um plano de formacdo anual
em funcdo das necessidades de formacdo de cada Direccdo/
Gabinete, assim como das formacBes indicadas pelo Conselho
de Administracdo, em sede de prevencdo de eventuais riscos que
possam surgir e com vista a manter um nivel de servicos diferen-
ciador e de exceléncia.

No ano em curso, o Gabinete de Compliance e Controlo Interno, em
articulacdo com a Direccdo de Recursos Humanos, proporcionou
accOes de formacdo aos colaboradores para a interpretacdo das
regras definidas nas normas sobre;

(Cddigo de conduta;

Etica e dever de sigilo;

Conflito de interesses;

Combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento
do Terrorismo.

Foram realizadas formac@es técnicas e de integracdo na cultura
do Banco BCS, tendo sido ministradas um total de 294 horas e 30
minutos, sendo 22 ministrados por entidades externas a organiza-
cdo e 4 formacBes on job, com recurso a trabalhadores do Banco.

7 Branqueamento de
Capitais e Financiamento
do Terrorismo

Codigo de conduta e
[ conflitos de interesses

Formac0es técnicas

KYC-Know You Costumer

Outras

Sempre que um colaborador ingressa no Banco, existe um con-
junto de formac8es obrigatdrias, nomeadamente no ambito de:
Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo,
Codigo de Conduta e Conflitos de Interesse, e Etica e Cultura BCS.

No ano de 2021, o Banco continuara a dar relevancia a sua po-
Iitica de formacdo, desenvolvendo accBes formativas que visam
acrescentar valor e melhorar a qualidade dos servicos prestados.
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6.1

GESTAO
DE RISCO

A gestdo de risco tem vindo a ganhar cada vez maior relevancia
no dia-a-dia das instituicGes financeiras, consequéncia, por um
lado, do aumento das exigéncias regulamentares promovidas pelo
supervisor (BNA) e, por outro, do gradual reconhecimento que
as instituicGes, entre as quais o Banco BCS, tém vindo a fazer
sobre as mais-valias que uma gestdo de risco metddica, rigorosa
e disciplinada pode trazer no reforco da sua solidez e rentabilidade.

Estas mais-valias partem essencialmente da existéncia de um
maior controlo e monitorizacdo de informacdo da actividade, o
que possibilita uma maior capacidade de resposta e de tomada de
decisdo relativamente a eventuais alteracdes de mercado.

Desta forma, o BNA tem publicado um conjunto muito alargado
de normativos e regulamentos que incidem sobre tematicas de
gestdo de risco (Novo Pacote Regulamentar de Risco), com es-
pecial foco na gestdo dos Fundos Préprios e Solvabilidade e nas
exigéncias adicionais de reporte e divulgacdo da informacdo, que
visam essencialmente a constituicdo de um novo framework de
Gestdo e Controlo do Risco, com vista a proporcionar um alinha-
mento com as melhores praticas internacionais e um reforco da
robustez do sistema financeiro, enquanto sector primordial para
0 desenvolvimento econdmico e social de Angola.

0 Banco tem investido significativamente na matéria de gestdo de
risco, definindo um conjunto de principios, estratégias, politicas e
procedimentos, para garantir um desempenho eficiente e rentavel
da actividade, visando a manutencdo, em permanéncia, de uma
adequada relacdo entre os seus capitais proprios e a actividade
desenvolvida. Enquanto principais actividades, destaca-se a de-
finicdo e periddica revisdo de uma Politica de Gestdo de Riscos, a
Politica de Apetite ao Risco, a Politica de Investimento e Definicdo
de Limites de Contraparte e o investimento em ferramentas de
suporte e automatizacdo dos processos relacionados com a ges-
tdo de riscos e reportes, de acordo com 0s requisitos previstos
na legislacdo do BNA.

O Gabinete de Riscos actua como drea responsavel pela funcdo
de gestdo de risco, sendo responsavel pelo desenvolvimento de
praticas que permitem a identificacdo, quantificacdo, controlo,
monitorizacdo e reporte das diferentes tipologias de risco rele-
vantes inerentes a actividade do Banco, nomeadamente os riscos
financeiros e riscos ndo financeiros, com o objectivo de proteger
0 capital e manter a solvabilidade do Banco.
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6.2

MODELO DE GESTAO

DO RISCO

0 Banco elaborou a sua estratégia de risco, onde definiu os prin-
cipios qualitativos e os limites quantitativos para a gestdo dos
diferentes riscos decorrentes da sua actividade, apresentando o
enguadramento de apeténcia ao risco.

A estratégia de risco apresenta um conjunto de objectivos para
0s tipos de risco considerados materiais para 0 Banco e inclui uma
série de indicadores objectivos, designadamente os indicadores
de qualidade da carteira de crédito, custo do risco, requisitos de
capital, estrutura e nivel de liquidez e limites e regras para o risco
de mercado e operacional.

0 acompanhamento e gestdo de riscos em cada uma das areas
tem por base o perfil de risco definido anualmente pelo Conselho
de Administracdo do Banco, com o apoio do Gabinete de Riscos,
tendo como objectivo assegurar que os niveis de apeténcia defi-
nidos sdo cumpridos no decurso da actividade do Banco.

Na definicdo dos processos de gestdo do risco, 0 Banco adopta
ferramentas e metodologias que Ihe permitem identificar, avaliar,
enderecar, monitorizar e reportar o risco, quer numa perspectiva
individual, quer numa perspectiva integrada, assegurando uma vi-
sdo abrangente dos riscos a que 0 Banco se expbe, compreenden-
do e avaliando de forma antecipada os impactos potenciais que
estes podem ter ao nivel da solvabilidade e liquidez da Instituicdo.
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6.3

MODELO DE GOVERNACAO

DE RISCO

A governacdo da funcdo de gestdo de riscos deve zelar por uma
tomada de decisdo adequada e eficiente, bem como pelo controlo
efectivo de riscos, assegurando que sdo geridos de acordo com
o nivel de apetite definido pelo Conselho de Administracdo
e pelos responsaveis das unidades.

Assim, o Gabinete de Riscos é responsavel pela concepcdo, desen-
volvimento, monitorizacdo e actualizacdo de modelos de gestdo
do risco que possibilitem uma correcta identificacdo, avaliacdo e
controlo dos riscos associados a actividade do Banco, de forma
a assegurar gue 0s mesmos se mantém em niveis consistentes
com o perfil e grau de tolerancia ao risco aprovado (apetite ao
risco). Adicionalmente, deve responder directamente a Comissdo
de Riscos e ao Conselho de Administracdo, mantendo interaccdes
com a Comissdo de Auditoria, Compliance e Controlo Interno,
a fim de definir e implementar controlos internos para 0s riscos.
A funcdo de gestdo de risco assenta nas seguintes tarefas:

|dentificar riscos correntes e emergentes,
— Desenvolver sistemas de avaliacdo e mensuracdo de riscos;

— Sugerir e estabelecer politicas, praticas, controlos ou outros
mecanismos de gestdo de riscos;

— Desenvolver "limites de tolerancia” para processos, que exigem
aprovacao do Conselho de Administracdo;

— Monitorizar os riscos existentes e os controlos, limites, politicas
ou praticas estabelecidas; e

— Reportar os resultados da monitorizacdo de riscos a Comissdo
de Riscos, com conhecimento do Conselho de Administracdo
e da Comissdo de Auditoria, Compliance e Controlo Interno,
a este Ultimo, quando o contelido tem informacdo relaciona-
da com controlo interno.

Contudo, aresponsabilidade pela funcdo de gestdo de riscondo é
integralmente afecta aos elementos que compdem este Gabinete.
As dreas de negdcio, nomeadamente as DireccOes e restantes
Gabinetes, sdo um elemento preponderante na funcdo de gestao
de risco, podendo e devendo ser chamados a ajudar a identificar
riscos, a fazer cumprir as praticas definidas para a mitigacdo de
riscos e ajudar no processo de monitorizacdo. Estes recursos,
melhor que ninguém, percebem e avaliam os riscos que estdo
associados as suas actividades e sabem que qualquer falha da
sua parte influenciara certamente a eficiéncia da gestdo de risco.

Adicionalmente, em linha com o objectivo de fortalecer a go-
vernacdo do Banco BCS, foram instituidas em 2020, ComissGes
do Conselho de Administracdo e Comités ao nivel da Comissdo
Executiva, de forma a separar as unidades de tomada de decisdo
com participacdo nas funcdes de negdcios, de outras que parti-
cipam no controlo de riscos.

Durante o0 ano de 2020, 0 Banco efectuou melhorias em termos
do seu Modelo de Governacdo de Riscos, tendo em vista a imple-
mentacdo de 3 Comités durante o ano de 2021, nomeadamen-
te os Comités ALCO, Seguranca e Informatica e o de Produtos,
Servico e Negécios. Em 2020, o Banco implementou também o
Comité de Gestdo de Crise, face a situacdo mundial da pandemia
da COVID-18, havendo a necessidade de ajustamentos do negécio
e estrutura durante este periodo.
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6.4

DEFINICAO DO PERFIL DE RISCO E
GRAU DE TOLERANCIA FACE O RISCO

De acordo com o Aviso n.” 07/2016 do Banco Nacional de Angola
sobre Governacdo do Risco, “as Instituicdes devem considerar
adequadamente 0 apetite ao risco nas suas estratégias, politicas e
processos de gestdo de risco, devendo este estar alinhado com a
capacidade de assumir riscos e a estratégia global da Instituicdo.”

A adequada consideracdo do apetite ao risco requer uma plena
identificacdo dos riscos a que uma instituicdo esta exposta e
a definicdo de limites face a exposicdo identificada, tendo em
conta todos os tipos e niveis de risco considerados aceitaveis no
contexto da estratégia de negdcio, para que a actividade esteja
salvaguardada de eventos inesperados que possam afectar os
seus niveis de solvabilidade, liquidez ou rentabilidade.

Como elemento basilar para o sucesso da actividade, o Banco
BCS considerou fundamental a implementacdo e preservacdo de
uma adequada gestdo do risco, que se materializa na definicdo
do apetite ao risco do Banco e na implementacdo de estratégias
e politicas que visam atingir os seus objectivos, tendo em conta
esse mesmo apetite. Isto é, que garantam que a exposicdo ao
risco se mantém dentro de limites predefinidos e que é sujeita
a uma supervisdo adequada e continua.

1 2

DEFINICAO DO APETITE INTEGRACAOQ DO APETITE
AO RISCO AO RISCO

Planear a estratégia e orcamento;
Definir objectivos estratégicos
e de negdcio; Suportar a tomada de decisdo;
Alocar apetite ao risco através Desagregar limites a nivel
de uma estrutura de métricas operacional;
e limites;

Implementar politicas e
Realizacdo declaracdo de apetite  normativos de gestdo de risco;

a0 risco.
Comunicar a cultura de risco.

Deste modo, como resposta aos requisitos regulamentares em
vigor e como parte integrante da abordagem a gestdo do risco
do Banco BCS, foi desenvolvida a Politica de Apetite ao Risco
que corporiza o RAF - Risk Appetite Framework e suporta
a Declaracdo de Apetite pelo Risco (ou RAS - Risk Appetite
Statement) do Banco.

A Politica de Apetite ao Risco apresenta o modelo que define
a exposicdo maxima ao risco a que o Banco estd disposto a
incorrer na tomada de decisdes, em prol da estratégia de nego-
cio delineada, tendo em conta as expectativas dos accionistas,
clientes, colaboradores, parceiros estratégicos e do regulador.
Esta permite, assim, manter o equilibrio entre risco e a rentabili-
dade, e assegurar que a situacdo financeira do Banco se mantém
solida e rentavel,

0 modelo de apetite ao risco foi definido tendo como principal
objectivo garantir que o RAF se mantém actualizado, reflectindo
quaisquer mudancas nas prioridades estratégicas do Banco ou de
objectivos de gestdo do risco. Neste sentido, este modelo é com-
posto por um conjunto de fases, garantindo a correcta avaliacdo
de apetite ao risco, nomeadamente;

3 4

MONITORIZACAOQ E REPORTE REVISAO DO APETITE
DO APETITE AO RISCO AO RISCO

Acompanhar e gerir quadro

e Rever anualmente;
de limites;

) Rever “fora do ciclo”.
Realizar acompanhamento

periddico e casuistico.
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Neste contexto, o papel do Conselho de Administracdo é fulcral
na elaboracdo, implementacdo e monitorizacdo da Politica, em
particular no que concerne a definicdo do apetite ao risco e ao
alinhamento deste com a estratégia, gestdo de capital e de liqui-
dez e as praticas de remuneracdo do Banco.

A monitorizacdo periddica do apetite ao risco é uma responsabi-
lidade do Gabinete de Riscos em articulacdo com a Comissdo de
Riscos, permitindo acompanhar a adequacdo do perfil de risco do
Banco aos seus objectivos e a estratégia de negdcio, propondo
o desenvolvimento de planos de accdo.

Alinha de governance e reporte definida pelo Banco no ambito
da definicdo do apetite ao risco e o grau de tolerancia é a seguinte:

Desenvolver e propor a Politica de Apetite ao Risco;

Propor métricas e limites de apetite ao risco;

GABINETE - ‘

DE RISCO Monitorizar e reportar ao Comité de Risco;
Definir medidas correctivas em caso de quebra do
apetite ao risco e reportar ao Comité de Crédito.
Validar o apetite ao risco - métricas e limites;

COMITE ‘ " . o

DE RISCO Validar a Politica de Apetite ao Risco;
Solucionar eventuais pontos de conflito
entre risco e negacio.

Ligacdo do risco e estratégia de negocio;
Aprovacdo da Politica de Apetite ao Risco;
CONSELHO
DE Aprovacao das métricas e limites de apetite

ADMINISTRACAQ | @0 risco;

Andlise dos principais casos de quebra dos
limites e respectivas accdes de follow-up.
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6.5

PRINCIPAIS
RISCOS

Orisco corresponde a tudo 0 que possa ter impacto na estrutura
de capitais da Instituicdo, podendo dar lugar a eventos espera-
dos ou ndo. O Banco BCS categorizou os riscos em trés tipos de
natureza: riscos financeiros, riscos ndo financeiros e outros riscos.

RISCOS FINANCEIROS

Os riscos financeiros estdo directamente relacionados com os
activos e passivos da Instituicdo e sdo aqueles que assumem
maior destaque, sendo 0s que, normalmente, consomem mais
tempo de reflexdo pelo seu impacto na estrutura de capitais.

RISCO DE CREDITO
RISCO DE MERCADO
RISCO DE LIQUIDEZ

Estes riscos sdo mitigados, numa primeira fase, por todas as
Direcctes e Gabinetes do Banco, nomeadamente na execucdo
dos controlos previstos nos diversos processos.

Numa segunda fase, 0 Banco controla os riscos financeiros através
de limites definidos pelo Conselho de Administracdo e pelo BNA,
cujo acompanhamento é realizado pelo Gabinete de Riscos e pela
Comissdo de Riscos. Os principais limites (internos e externos) sao
relacionados com os riscas financeiros.

RISCO DE CREDITO

QO risco de crédito é considerado um dos riscos mais relevantes
da actividade das instituicBes financeiras. Este materializa-se
nas perdas e na incerteza quanto a retornos futuros gerados
pela carteira de crédito, pela possibilidade de incumprimento dos
tomadores dos empréstimos (e do seu garante, se existir), de um
emissor de um titulo ou da contraparte de um contrato.

A decisdo de crédito do Banco é centralizada na Comissdo de
Riscos, garantindo um acompanhamento permanente do processo
de concessdo de crédito.

CONCESSAOQ DE CREDITO

0 processo de concessdo de crédito inicia-se na drea comercial, onde
se procede a andlise comercial, sendo de seguida enviado para a fun-
cdo de gestdo derisco, a fim de se proceder a andlise das operacdes,
garantias associadas e impacto do novo crédito nos diferentes racios
regulamentares definidos pelo regulador. Apds a emissdo do parecer
da Direccdo Comercial e Corporate e do Gabinete de Riscos, 0 processo
¢ apresentado na Comissdo de Riscos, onde é tomada a decisdo.

A Comissdo de Riscos é composta pelos membros do Conselho
de Administracdo, bem como pelo Director do Gabinete de Riscos.

As operacdes de crédito sdo classificadas em classes por ordem
crescente de risco, de acordo com o0s normativos internos em vigor:

Nivel Tipo de risco

Nivel A Risco minimo

Nivel B Risco muito baixo
Nivel C Risco baixo

Nivel D Risco moderado
Nivel € Risco elevado

Nivel F Risco muito elevado
Nivel G Risco méximo
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ACOMPANHAMENTO

0 acompanhamento do crédito concedido inicia-se no momento
apds a contratacdo e prolonga-se até ao reembolso total, de forma
a garantir o seu cumprimento.

0 Banco efectua uma andlise continua da carteira de crédito, ao
nivel do cumprimento, graus de concentracdo, classes de risco e
imparidade. Esta analise continua é realizada tanto ao nivel da
Direccdo Comercial como ao nivel da funcdo de gestdo de risco.

Apresentam-se abaixo as métricas que estdo actualmente de-
finidas na declaracdo de apetite ao risco relacionadas com o
risco de crédito e que sdo mensalmente acompanhadas pelo
Gabinete de Riscos e comunicadas ao Conselho de Administracdo
e Comissdo de Riscos.

Sdo igualmente realizados, de forma periddica, testes de esforco
a0 risco de crédito, sendo os mesmos reportados ao Orgdo de
Administracdo e ao Regulador.

PRINCIPAIS INDICADORES

Crédito em risco
[% crédito com atraso superior a 30 dias]

Cobertura de crédito em risco
[Imparidade de Crédito em risco/ crédito em risco]

Crédito em default
[Crédito com atraso superior a 90 dias]

Cobertura de crédito em default
[Imparidade de Crédito em default/ Crédito em default]

Cobertura de crédito ON-Balance
[Imparidade/ Total de Crédito Bruto]

Cobertura de crédito OFF-Balance
[Imparidade prestac@es garantias/ Garantias prestadas]

TIPO DE INDICADOR

Interno

Interno

Interno

Interno

Interno

Interno

TOLERANCIA
<20,0%
>15,0%

<5,0%
>75,0%
>2,0%

>0,5%

LIMITE
<30,0%
>10,0%
<10,0%
>50,0%

>1,5%

>0,3%
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ANALISE DE IMPARIDADE E AVALIACAQ DO RISCO DE CREDITO

0 Banco BCS, através do Gabinete de Riscos, analisa individual-
mente os créditos significativos da carteira de crédito concedido
a clientes, garantias, créditos documentarios a importacdo e com-
promissos irrevogaveis, estimando o valor recuperavel e, conse-
quentemente, a imparidade associada aos créditos em questdo.

Para os clientes ndo individualmente significativos, o valor de
imparidade é determinado de acordo com o modelo de impari-
dade que estda formalizado e foi reportado ao Banco Nacional
de Angola. Para definicdo das taxa de imparidade colectiva, con-
siderando que ndo se encontram disponiveis dados histéricos
estatisticamente representativos do comportamento das ope-
racoes que permita calcular com fiabilidade os factores de risco
(Probabilidade de Default (PD) e Loss Given Default (LGD)), o
Banco realizou andlises com comparativos de mercado, através da
andlise das imparidades médias constituidas pelos Bancos, cujo
modelo de imparidade se encontra implementado e se considerou
que as operacdes podem ser comparaveis com as do Banco BCS.
Adicionalmente, de modo a dar cumprimento aos requisitos da
Norma Internacional de Relato Financeiro 9 (IFRS 9), o Banco pro-
cedeu a andlise dos restantes activos financeiros, desenvolvendo
cendrios para estimar eventuais perdas futuras.

O valor da imparidade corresponde ao diferencial entre o valor
de Balanco de uma dada operacdo e o valor recuperavel. Isto é,
corresponde a parcela que o Banco estima poder vir a ndo receber.

No apuramento das perdas por imparidade, em termos individuais,
sdo considerados factores como a existéncia de atrasos no paga-
mento das prestacdes (crédito vencido), a situacdo econémico-
-financeira do cliente e a capacidade de gerar rendimentos para
fazer face ao servico da divida, os colaterais associados ao crédito
e a possivel existéncia de credores privilegiados, a deterioracdo da
classificacdo (rating) do cliente, e outros factores que permitam
a0 Banco aferir o risco de incumprimento do cliente e 0 montante
recuperavel considerando o seu patriménio.

Quando o Banco conclui, pela andlise efectuada, que ndo existem
indicios de imparidade individual, é atribuida imparidade colectiva
a operacdo.

RISCO DE LIQUIDEZ

Orisco de liquidez pode ser definido como a incapacidade de uma
instituicdo cumprir com as suas obrigacdes financeiras nas datas
de vencimento, fruto da dificuldade na gestdo de mudancas nas
fontes de financiamento ou da incapacidade de reconhecerem
alteracBes nas condicOes de mercado que afectam a sua capaci-
dade de liquidar os bens em tempo e com minima perda de valor.

0 Banco definiu um conjunto de estratégias e politicas com o
foco de gerir o risco de liquidez de forma prudente e adequada.
Estas politicas fazem referéncia aos processos de identificacdo,
mensuracado, avaliacdo, monitorizacdo, reporte e controlo ou
mitigacdo do risco de liquidez,

No processo de definicdo destas politicas, o Banco BCS teve em
atencdo as orientacOes regulamentares emitidas pelos super-
visores nacionais e estrangeiros e, em particular, os requisitos
produzidos pelo Comité de Basileia neste ambito. No seguimento
das boas praticas de governacdo, as politicas de gestdo do risco
de liquidez do Banco pretendem construir uma estrutura sélida de
gestdo de liquidez, avaliando e monitorizando o comportamento
do Banco nos mais variados cendrios de stress.

As politicas estipulam e orientam o Banco BCS quanto a:

— Articulacdo entre a apeténcia ao risco aceite pelo Banco
e as tarefas de controlo de liquidez;

— Elaboracdo de controlos de liquidez didrios e de curto, longo
e médio prazo;

— Eficdcia do sistema que identifica, agrega, monitoriza
e controla os riscos de exposicdo e de necessidade de fundos
(gestdo eficaz das posicdes de colaterais); e

— Compilacdo das regras de reporte da situacdo de liquidez
do Banco.

— Diariamente, a Direccdo Financeira produz um relatério diri-
gido ao Conselho de Administracdo, onde constam informa-
cBes sobre a evolucdo das situacdes de liquidez do Banco.
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Adicionalmente, o Gabinete de Riscos prepara relatorios pe-
rivdicos ao Conselho de Administracdo e Comissdo de Riscos,
sobre a situacdo de financiamento e liquidez do Banco. Estes
relatorios incluem:

— A dimensdo, composicdo e desempenho dos activos e das
reservas de liquidez;

— Os desenvolvimentos dos precos de mercado;

— A evolucdo dos precos cambiais, maturidades e distribuicdo
de instrumentos;

— Os indicadores que mensuram os niveis de exposicdo ao risco
de liquidez (racio de transformacdo, por exemplo); e

— Osresultados dos testes de esforco.

Apresentam-se abaixo as métricas que estdo actualmente defini-
das na declaracdo de apetite ao risco, relacionadas com o risco de
liquidez, e que sdo mensalmente acompanhadas pelo Gabinete de
Riscos e comunicadas ao Conselho de Administracdo e Comissdo
de Riscos:

PRINCIPAIS INDICADORES

Ré&cio Transformacdo Todas as Moedas (CL)
[Crédito bruto / Depdsitos]

Racio Transformacdo ME (Crédito bruto)
[Crédito bruto ME / Depésitos ME]

Récio Transformacdo MN (Crédito bruto)
[Crédito bruto MN / Depésitos MN]

Concentracdo Depdsitos TOP 10
[TOP 10 Depésitos / Total Depdsitos]

Récio Liquidez (1)

Racio Liquidez MN (1)
Récio Liquidez ME (1)
Rdcio Observacdo (2)
Rdcio Observacdo MN (2)

Racio Observacdo ME (2)

TIPO DE INDICADOR

Interno
Interno
Interno

Interno
Regulamentar
Regulamentar
Regulamentar
Regulamentar
Regulamentar

Regulamentar

TOLERANCIA
<50,0%
>50,0%
<50,0%
<55,0%

>2,0%
>2,0%
>3,0%
>2,0%
>2,0%

>3,0%

LIMITE
<70,0%
>70,0%
<70,0%
<65,0%

>1,0%
>1,0%
>1,5%
>1,0%
>1,0%

>1,5%
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RISCO DE MERCADO

QO risco de mercado identifica-se como a probabilidade de ocorrén-
Cia de impactos negativos nos resultados ou no capital, devido a
movimentos desfavoraveis no preco de mercado dos instrumentos
financeiros, provocados por flutuacBes em cotacdes de accoes,
precos de mercadorias, taxas de juro, taxas de cambio. Desta
forma, face a actividade do Banco, o risco de mercado pode ser
desagregado em risco cambial e risco de taxa de juro.

0 acompanhamento deste tipo de riscos € da responsabilidade
da Direccdo Financeira, sendo os mesmos monitorizados pelo
Gabinete de Riscos.

RISCO DE TAXA DEJURO
O risco de taxa de juro corresponde a probabilidade de ocorréncia

de impactos negativos no capital ou resultados do Banco devido
a alteracBes das taxas de juro.

RISCO CAMBIAL

O risco cambial corresponde a probabilidade de ocorréncia de im-
pactos negativos no capital ou resultados do Banco em funcdo
de flutuacBes adversas das taxas de cambio.

Diariamente, a Direccdo Financeira produz um relatério dirigido ao
Conselho de Administracdo, onde constam informacdes sobre a
posicdo financeira do Banco e sdo realizadas andlises por moeda
e indexantes de taxa de juro. Igualmente, sdo preparadas analises
regulares pela Direccdo Financeira sobre o impacto na variacdo de
justo valor dos instrumentos financeiros de balanco.

Adicionalmente, o Gabinete de Riscos prepara relatérios periddicos
ao Conselho de Administracdo e Comissdo de Gestdo do Risco,
sobre a situacdo de posicdes a moeda estrangeira e indexantes
do Banco. Nomeadamente, nestes relatérios, é apresentado o
acompanhamento das métricas definidas no apetite ao risco do
Banco que se apresentam de seguida:

PRINCIPAIS INDICADORES

Impacto da taxa de juro na situacdo liquida
Impacto na taxa de juro na margem financeira
Exposicdo cambial liquida sem indexados
Exposicdo cambial liquida com indexados

Posicdo Cambial

TIPO DE INDICADOR TOLERANCIA LIMITE
Regulamentar <15,0% <20,0%
Interno <15,0% <20,0%

Interno <15,0% <20,0%

Interno <30,0% <40,0%
Regulamentar >1,5% >2,5%
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RISCOS NAO FINANCEIROS

Os riscos ndo financeiros, ndo tém impacto directamente rela-
cionado com a estrutura do Banco e podem ter origens externas
(fenémenos sociais, politicos ou econdémicos) ou internas (recursos
humanos, tecnologias, procedimentos e outros).

RISCO DE NEGOCIO/ESTRATEGIA

RISCO DE REPUTACAO

RISCO DE PAIS

RISCO OPERACIONAL

RISCO LEGAL/COMPLIANCE

RISCO DE NEGOCIO/ESTRATEGIA

Orisco de negdcio é o risco que decorre das decisGes estratégi-
cas inadequadas, da deficiente implementacdo das decisdes ou
da incapacidade de resposta a alteracGes do meio envolvente
ou a alteracdes no ambiente de negdcios da Instituicdo.

RISCO DE REPUTACAO

Orisco de reputacdo refere-se ao risco proveniente da percepcdo
da imagem do Banco por parte dos clientes, contrapartes, accio-
nistas, supervisores e opinido publica em geral. Normalmente,
0 potencial impacto do risco de reputacdo surge da ocorréncia
de outros riscos.

0 Banco BCS tem como politica a constante transmissdo da visdo,
missdo e valores com os seus stakeholders, assim como um
relacionamento proximo com oS Mesmos.

0 Conselho de Administracdo acompanha e avalia as situacdes
que possam comprometer a reputacdo do Banco, sendo realiza-
das as diligéncias necessdrias com vista a sua resolucdo.

RISCO DE PAIS

O risco de pais estd associado a alteracdes ou perturbacdes es-
pecificas de natureza politica, econémica ou financeira, nos locais
onde operam as contrapartes, que de certa forma possam impedir
0 integral cumprimento dos contratos.

RISCO OPERACIONAL

QO risco operacional é o risco proveniente da inadequacdo dos pro-
Cessos internos, pessoas ou sistemas, da possibilidade de ocorréncia
de fraudes, internas e externas, bem como de eventos externos.

Para a gestdo do risco operacional, o0 Banco adopta principios e
praticas devidamente formalizados, nomeadamente na segregacdo
de funcBes, com um quadro normativo actualizado e devidamente
formalizado que inclui um cédigo de conduta disponivel a todos os
colaboradores do Banco.

A gestdo do risco operacional é feita pelas trés linhas de defesa.

A responsabilidade didria da gestdo do risco operacional cabe a
primeira linha de defesa e, sendo que todos os processos do Banco
tém um responsavel, este deve avaliar continuamente e reportar
eventuais eventos de risco operacional.

A funcdo de gestdo de risco é a segunda linha de defesa. Realizada
pelo Gabinete de Riscos, este deve analisar periodicamente os even-
tos de risco operacional reportados, assim como avaliar o cumpri-
mento das métricas definidas no apetite ao risco, nomeadamente:

PRINCIPAIS TIPO DE
INDICADORES INDICADOR
N° de

reclamacdes Interno <1 <2
graves

N° total de
reclamacdes

TOLERANCIA LIMITE

Interno >15 >25

Perdas ndo
operacionais
e erras
operacionais/
Produto
Bancario

Interno <1,5% <5,0%
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A funcdo de gestdo de risco tem igualmente a responsabilidade
de realizar periodicamente testes de esforco, devidamente comu-
nicados ao 6rgdo de administracdo e regulador.

A terceira linha de defesa é da responsabilidade da funcdo de
Auditoria Interna, que inclui no seu planeamento anual tarefas
que permitem avaliar o cumprimento dos controlos da primeira
e segunda linha de defesa.

0 Banco investiu naimplementacdo de solucdes tecnoldgicas que
permitam ndo apenas mitigar o risco operacional, como também
fazer uma avaliacdo continua do mesmo.

0 Banco adoptou no ano de 2020, 0 mddulo de gestdo de eventos
de risco operacional (GERO) na aplicacdo de suporte a funcdo de
gestdo de risco - SIRIS - que incorpora duas componentes comple-
mentares entre si, nomeadamente o Registo de eventos de risco
operacional e a Gestdo de eventos de risco operacional.

Em 2021, o Banco ird promover a formacdo de todos os cola-
boradores e o inicio do registo dos eventos de risco operacional
ocorridos no Banco de forma a construir a sua matriz real de riscos
de acordo com 0s eventos ocorridos.

GESTAQ DA CONTINUIDADE DE NEGOCIO

A gestdo da continuidade de negdcio engloba o plano de continui-
dade de negdcio e o plano de recuperacdo tecnolégica. Durante
o exercicio de 2020, o Banco reviu as politicas e procedimen-
tos, de forma a alinhar com os novos requisitos do Regulador e
melhores praticas internacionais.

Com os mais recentes desenvolvimentos relacionais com a
COVID-19, a gestdo da continuidade de negdcio continuard a
merecer especial atencdo durante o exercicio de 2021, tendo o
Banco como objectivo continuar a estar a par das melhores pra-
ticas do sector.

RISCO LEGAL/COMPLIANCE

O risco legal corresponde ao risco proveniente de violacdes ou
incumprimentos de leis, regras, contratos, praticas prescritas
ou padrdes éticos.

0 Banco procede a revisdo regular dos seus normativos internos,
de forma a responder aos requisitos do regulador e melhores
praticas internacionais, e garantir que a conduta dos seus cola-
boradores se pauta pelos mais elevados principios éticos.

Nomeadamente, o Banco tem vindo regularmente a melhorar
as politicas e procedimentos de conflitos de interesses e partes
relacionadas, e sobre as matérias de branqueamento de capitais
e financiamento ao terrorismo (PBC/FT).

Nesta Ultima tematica (PBC/FT), o Banco tem igualmente rea-
lizado investimentos em solucdes tecnolégicas que permitam

mitigar este risco e avaliar e monitorizar de forma efectiva o risco
de clientes, Bancos correspondentes e transacgoes.

OUTROS RISCOS

Risco especifico, cujo impacto negativo resulta num forte desequi-
librio para todo o sistema financeiro, a nivel nacional ou mundial.

RISCO SISTEMICO
RISCO DE CONTAGIO
RISCO DE SOLVENCIA

RISCO SISTEMICO

O risco sistémico decorre da perturbacdo do sistema financeiro,
susceptivel de ter consequéncias negativas graves no mercado
interno e na economia real. O risco sistémico tem origem numa
externalidade negativa que afecta o sistema financeiro.

RISCO DE CONTAGIO

Orisco de contagio é respeitante a um efeito verificdvel quando
ocorre uma contaminacdo dos problemas de um Banco para outro
ou outros, originada pela elevada correlacdo entre eles.
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RISCO DE SOLVENCIA

O risco de solvéncia corresponde a possibilidade de ndo sobrevi-
véncia da Instituicdo, devido a incapacidade de cobrir, com o capital
disponivel, as perdas geradas pelos outros riscos.

ACOMPANHAMENTO DO RISCO DE SOLVENCIA

0 Banco tem definidas métricas na sua politica de apetite ao risco,
que acompanham o risco de solvéncia, nomeadamente;

PRINCIPAIS INDICADORES

Récio de Solvabilidade
[FPR/Requisitos FPR *10]

Récio de Solvabilidade Base
[FPR Base / Requisitos FPR *10]

Réacio de Solvabilidade "Restrito”
[FPR Base / Requisitos FPR *10]

Rdcio de Alavancagem
[Fundos Proprios Contabilisticos / Total do Activo]

TIPO DE INDICADOR

Regulamentar
Regulamentar
Regulamentar

Interno

TOLERANCIA
>230%
>21,5%
>20,0%

>8,0%

LIMITE
>10,0%
>8,5%
>7,0%

>3,0%

06. GESTAO DE RISCO
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6.6

ENTIDADES RESPONSAVEIS
PELA MONITORIZACAO DO RISCO

GABINETE DE RISCOS

Tendo presente os desenvolvimentos ocorridos nos ultimos
anos no sistema financeiro e as licGes retiradas da crise in-
ternacional, tem-se verificado um aumento da atencdo e
preocupacdo por parte das autoridades de supervisdo e dos
agentes de mercado no que respeita a gestdo de riscos das
instituicdes financeiras.

Nesse sentido, o BNA fez publicar, no inicio do ano de 2016,
um pacote de Avisos, Instrutivos e Directivas que vieram es-
tabelecer um conjunto amplo de exigéncias em matéria de
calculo do racio de solvabilidade, fundos préprios e requisi-
tos de fundos proprios, bem como a prestacdo da respectiva
informacdo.

Adicionalmente, em 2017, publicou dois normativas, Instrutivo
n.°17/2017 e Instrutivo n.° 03/2017, que regulam a exigéncia
da prestacdo de informacdo ao nivel dos limites prudenciais
ao0s grandes riscos e a realizacdo de testes de esforco por
parte das instituicdes financeiras.

Em 2018, o BNA publicou um normativo a conceder uma pror-
rogacdo de prazo para a passagem das IAS 39 para as IFRS S,
sendo essa prorrogacdo até ao dia 31 de Dezembro de 2018,
bem como a prorrogacdo de prazo para o envio dos testes de
esforco até ao dia 31 de Janeiro de 2019. Ainda em Novembro
de 2018, 0 BNA enviou uma comunicacdo para todas as ins-
tituicGes financeiras com o intuito de actualizar as férmulas
de cdlculo dos Fundos Proprios Regulamentares.

Particularmente através dos normativos mencionados nos dois
paragrafos anteriores, o BNA promoveu uma sistematizacdo
dos principios basicos que devem guiar a implementacdo de um
sistema de gestdo de riscos, contemplando a componente de
cdlculo do racio de solvabilidade regulamentar e a realizacdo
de testes de esforco, seguindo os conceitos reconhecidos
e aceites a nivel internacional e, em particular, algumas das
recomendacdes emitidas pelo Comité de Supervisdo Bancéria
de Basileia (BCBS).

Neste contexto, a implementacdo destas exigéncias deve ser
realizada de forma consistente com as expectativas das auto-
ridades de supervisdo, tendo presente as especificidades de

cada instituicdo, de forma a assegurar uma adequada inter-
nalizacdo das mudancas ocorridas na estrutura e cultura da
organizacdo, constituindo um factor critico de forma a retirar
valor das novas regras para a gestdo e a minimizar o custo
regulatério associado.

Em 2020, o Banco Nacional de Angola iniciou um projecto de
relevancia Nacional dedicado a reforma da regulamentacdo e
procedimentos de supervisdo prudencial com vista ao respec-
tivo alinhamento com os mais elevados padr8es internacionais
e em conformidade com os Principios Core de Basileia sob
Supervisdo Bancaria.

Os Regulamentos e Directivas Europeias prevéem que de-
terminadas exposicées de entidades fora da Unido Europeia
(UE) possam beneficiar do tratamento aplicado as exposicdes
dos paises da UE para determinacdo dos requisitos de capital.
Este tratamento é aplicavel a governos centrais ou entida-
des localizadas em paises com o estatuto de "Equivaléncia
de Supervisdo”,

A atribuicdo do estatuto de "Equivaléncia de Supervisdo” é
da responsabilidade da Comissdo Europeia (CE) e depende da
comprovacdo de que a supervisdo prudencial Angolana assen-
ta em regulamentacdo e processos equivalentes aos Europeus.
0 processo de avaliacdo é conduzido pela Autoridade Bancaria
Europeia (EBA).

Decorrente deste projecto, é expectavel que em 2021, o Banco
Nacional de Angola emita um pacote regulamentar com impacto
relevante na gestdo de risco das instituicdes financeiras Angolanas.

0 Banco BCS ja tem em curso actividades para dar resposta as
exigéncias regulamentares. Durante o exercicio de 2021 esta
planeada a revisdo e desenvolvimento dos aplicativos de forma
a dar resposta as previsiveis alterac8es regulamentares de-
correntes do processo de BNA de equivaléncia de supervisdo.
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GABINETE DE COMPLIANCE € CONTROLO INTERNO

Durante 0 ano de 2020, o Gabinete de Compliance e Controlo
Interno manteve o foco nas actividades de gestdo de risco de
compliance, de modo a estar em conformidade com as leis e re-
gulamentacdo aplicaveis ao sector.

Ao longo do ano de 2020, fruto do actual contexto macroeconomi-
co tivemos a nivel de regulamentacdo do Banco Nacional de Angola,
a emissdo de varios regulamentos com implementacdo imediata,
que exigiu um esforco para a disseminacdo dos mesmos, bem como,
0 acompanhamento da implementacdo efectiva dos mesmos.

0 BCS é um dos trés bancos angolanos participantes do Real
Time Gross Settlement (RTGS) da zona da SADC, o que
implicou a necessidade de se efectuar Due Diligence sobre
outros bancos de modo a serem estabelecidas relacdes de
Correspondéncia Bancaria e troca de chaves com os mesmos,
para o sucesso do processo o Gabinete de Compliance e
Controlo Interno participou nesse desafio e teve éxitos na troca
de chaves e relacdo de correspondéncia com outras InstituicGes
Financeiras Bancarias da regido.

0 BCS continuou o seu investimento no fortalecimento das fer-
ramentas processos de combate ao branqueamento de capitais e
de financiamento ao terrorismo, tendo ao longo do ano de 2019
migrado para a Ultima versdo da solucdo de AML usada no Banco,
0 que reduziu a probabilidade de o Banco ser usado como veiculo
para a circulacdo de fundos com origens ilicitas no ano de 2020
face aos anteriores,

No que se refere ao Regime FATCA, importa mencionar que o
Estado Angolano celebrou um acordo com as autoridades dos
Estados Unidos da América. Por via do Decreto Presidencial
n°62/16, de 29 de Agosto de 2016, os Bancos angolanos e de-
mais entidades sujeitas ficaram “oficialmente” obrigados a identi-
ficar as Pessoas Americanas/US Persons (singulares ou colectivas)
constantes da sua carteira de clientes, bem como, a efectuar os
devidos reportes a AGT - Administracdo Geral Tributaria (entida-
de encarregue centralizar todas a informacdo reportadas pelas
instituicGes angolanas e proceder ao reporte da informacdo de
forma consolidada ao Internal Revenue Service (IRS) - 0 IRS é
uma agéncia do Departamento do Tesouro dos Estados Unidos
da América).

Em 2020, 0 BCS procedeu ao reporte FATCA nos prazos estabele-
cidos e dentro dos critérios de elegibilidades das contas a serem
reportadas, agindo em compliance com esse reporte.

O Gabinete de Compliance e Controlo Interno cumpriu com as
suas obrigacBes de reportes, tanto os reportes a UIF - Unidade
de Informacdo Financeira, em termos de DOS - Declaractes de
Operacdes Suspeitas-, Declaracdes de TransaccGes em Numerario
bem como, em termos DIPD - Declaracdo Individual sobre Pessoa
Designada, conforme as situacdes.

Em termos de Reporte, 0 Banco submeteu o Questionario de
Auto-Avaliacdo em termos de Branqueamento de Capitais e
Financiamento ao Terrorismo, no decorrer do més Junho de 2020,
em conformidade com a Directiva n.” 01-DRO-DSI-2015. O BCS
submeteu igualmente a Comissdo de Mercado de Capitais (CMC),
0 Questionario de Auto-Avaliacdo, estando 0 Banco alinhado com
alnstrucdo N.°012/CMC/11-17.

GABINETE DE AUDITORIA INTERNA

0 Gabinete de Auditoria Interna ("GAI") exerce a funcdo de au-
ditoria interna de forma independente, que tem como objectivo
uma apreciacdo continua e critica do funcionamento do Banco
com vista a sugerir melhorias, adicionar valor, reforcar o mecanis-
mo de governacdo do Banco e assegurar o eficaz funcionamento
do sistema de controlo interno.

0 GAI é responsavel por garantir analises periddicas as activida-
des das diferentes areas, por forma a salvaguardar a integridade
e seguranca de activos do Banco. As suas accdes visam, sobre-
tudo, avaliar se a actividade desenvolvida pelo Banco esta a ser
conduzida de acordo com os principios e instrucges definidas
pelo Global Internal Institute of Auditors (IIA) e pelo Conselho
de Administracdo.

O Gabinete de Auditoria Interna estabeleceu planos de activi-
dades trimestrais baseados no risco, de forma a determinar as
actividades prioritarias, contemplando o seguinte:

— Realizacdo de auditorias presenciais aos Servicos Centrais
(Unidades de Estrutura do Banco) e aos Centros de
atendimento a Clientes;

06. GESTAO DE RISCO

RELATORIO ANUAL 2020

— Realizacdo de auditorias a distancia;

— Execucdo das tarefas de monitorizacdo didrias,
assegurando mecanismos de controlo preventivo mais
eficientes e eficazes;

— Definicdo de plano de formacdo para especializacdo
dos colaboradores,
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7.1

PROPOSTA DE APLICACAO
DE RESULTADOS

0 Conselho de Administracdo apresentou, em Assembleia Geral,
a proposta para afectacdo do resultado liquido do exercicio
de 2020, no montante total de mAOA 9 352 715.

Serdo transferidos mAOA 8.417.444 para resultados transi-
tados e MAOA 935.272 para reservas legais e estatutarias.
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8.1

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO

DE 2020 € 2019

8.2

AKZ'000

NOTAS 31/12/20 31/12/19
(Caixa e disponibilidades em bancos centrais 4 16 385 465 26578448
Disponibilidades em outras instituicGes de crédito 5 16225779 19712431
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicGes de crédito 6 9917536 13637176
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 7 68203 68203
Investimentos ao custo amortizado 8 21110246 23878413
Crédito a clientes 9 17588175 11733670
Outros activos tangiveis 10 10355839 10429550
Activos intangiveis 10 102 964 77381
Activos por impostos correntes 11 235116 211788
Activos por impostos diferidos 11 43876 -
Outros activos 12 7198050 470760
TOTAL DO ACTIVO 99231249 @ 106797 820
Recursos de bancos centrais e de outras instituictes de crédito 13 51585398 76702
Recursos de clientes e outros empréstimos 14 40340342 64 500708
Provisdes 15 137441 734307
Passivos por impostos correntes 11 3755868 5007063
Passivos por impostos diferidos 11 402 846 -
Outros passivos 16 11236418 2632019
TOTAL DO PASSIVO 61031513 72950799
Capital Social 17 17000000 17000000
Outras reservas e resultados transitados 17 11847021 2199668
Resultado liquido do exercicio 17 9352715 14647 353
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO 38199736 33847021
TOTAL DO PASSIVO E DO CAPITAL PROPRIO 99231249 106797 820

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstraces financeiras.

08. DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
RELATORIO ANUAL 2020

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS
E DO RESULTADO INTEGRAL
DOS EXERCICIOS FINDOS €M 31
DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

AKZ'000
NOTAS 31-12-2020 31-12-2019
Juros e rendimentos similares 18 5996 694 5930245
Juros e encargos similares 18 (1 345561) (1465551)
MARGEM FINANCEIRA 4651133 4 464 694
Rendimentos de servicos e comissées 19 4337281 8083051
Encargos com servicos e comissdes 19 (282 030) (5620)
Resultados de investimentos ao custo amortizado 20 (5464) 539666
Resultados cambiais 21 15327466 14356483
Resultados de alienacdo de outros activos 1300 213
Outros resultados de exploracdo 22 (403841) (550585)
PRODUTO DA ACTIVIDADE BANCARIA 23 625 845 26 887 902
Custos com o pessoal 23 (5646 280) (4431 319)
Fornecimentos e servicos de terceiros 24 (2973629) (1 655535)
DepreciacOes e amortizacdes do exercicio 10 (1 2463942) (844 259)
Imparidade para crédito a clientes liquida de reversdes e recuperacdes 15 301718 96732
Imparidade para outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperacdes 15 (616953) (550 844)
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS DE OPERACOES EM CONTINUACAQ 13443759 19502 677
Impostos sobre os resultados
Correntes 11 (3755868) (5007 063)
Diferidos 11 (335176) 151739
RESULTADO LiQUIDO 9352715 14 647 353
[tens que ndo serdo reclassificados para resultados - -
Itens que poderdo vir a ser reclassificados para resultados - -
RESULTADO LIQUIDO INTEGRAL 9352715 14 647 353

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstraces financeiras.

096
097



0 SEU BANCO PRIVADO
RELATORIO ANUAL 2020

8.3

DEMONSTRACAQ DE ALTERACOES
NO CAPITAL PROPRIO

DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31
DE DEZEMBRO DE 2020 € 2019

08. DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
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8.4

AKZ'000
RESULTADO TOTAL
o e FSEU o munoos oy TR BT
EXERCICIO PROPRIO
B’ELZD& EM 01 DE JANEIRO 10000000 283950 - 1317086 1601036 11598633 23199669
Aplicacdo do resultado
liquido do exercicio de 2018
Transferéncia 17 - 1366050 - - 1366050 (1366050) -
para reserva legal
Transferéncia
17 - - - - - - -
para outras reservas
Transferencia para 17 - - - 6232582 6232582 (5232582) -
resultados transitados
Distribuicao
o g 17 - - - - - (4000000) (4000000
Aumento 17 7000000 (7000000) - - (7000000) - -
do capital social
Resultado 17 . - - - . 14647353 14647353
do exercicio integral
SALDO EM 31 DE
DI EMERO DE 2019 17000000 | (5350 000) - 7549668 2199668 14647353 33847021
Aplicacdo do resultado ) )
liquido do exercicio de 2019
Transferéncia 17 - 1464735 - - 1464735 (1464735 -
parareserva legal
Transferéncia
17 - - - - - - -
para outras reservas
Transferéncia para 17 - - . 8182618 8182618 (8182618 -
resultados transitados
Distribuicdo
i 17 . - - - - (5000000) (5000000
Aumento
do capital social 1 ) ) ) ) ) ) )
Resultado 17 . - - - - 9352715 9352715
do exercicio integral
SALDO EM 31 DE 17000000 | (3 885 265) - 15732286 11847021 9352715 38199736

DEZEMBRO DE 2020

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstraces financeiras.

DEMONSTRACAO DOS FLUXOS

DE CAIXA DOS EXERCICIOS

FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO

DE 2020 E 2019

AKZ'000

31-12-2020 31-12-2019
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS
Juros, comissdes e outros proveitos equiparados recebidos 10071164 14357998
Juros, comissdes e outros custos equiparados pagos (1 204 505) (1668608)
Pagamentos a empregados e fornecedores (8182 562) (5752 372)
Outros resultados (408 005) (10706)
FLUXOS DE CAIXA ANTES DAS ALTERACGES NOS ACTIVOS E PASSIVOS OPERACIONAIS 276 092 6926312
(AUMENTOS) / DIMINUICBES DE ACTIVOS OPERACIONAIS:
AplicacBes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 4416609 (13558899
Investimentos ao custo amortizado 4265525 2511675
Crédito a clientes (5663 236) (4107 229)
Outros activos 334 369 (5287)
FLUXO LiQUIDO PROVENIENTE DOS ACTIVOS OPERACIONAIS 3353267 | (15159 740)
(AUMENTOS) / DIMINUICGES DE PASSIVOS OPERACIONAIS:
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 5107 364 41 066
Recursos de clientes e outros empréstimos (22096 359) 33967463
Outros passivos (284 997) (34°219)
FLUXO LIQUIDO PROVENIENTE DOS PASSIVOS OPERACIONAIS (17 273 992) 33974310
(Caixa liquida das actividades operacionais antes dos impostos sobre o rendimento (13644 633) 25740883
Impostos sobre o rendimento pagos (952 727) (4533528)
CAIXA LIQUIDA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS (14 597 360) 21207 355
FLUXOS DE CAIXA DE ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO:
AquisicOes de outros activos tangiveis, liquidas de alienacGes (307 386) (3497 643)
AquisicOes de activos intangiveis, liquidas de alienacOes (82519) (73767)
CAIXA LIQUIDA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO (389905) (3571410)
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Aumentos / (ReducBes) de capital social - -
Distribuicdo de dividendos (5000 000) (3232583)
CAIXA LIQUIDA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO (5 000 000) (6232 582)
VariacBes de caixa e seus equivalentes (19987 265) 14403 362
(Caixa e seus equivalentes no inicio do exercicio 46321939 24 256 825
Efeitos da variacdo cambial em caixa e seus equivalentes 6305910 7661752
CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO FIM DO EXERCICIO 32 640 584 46321939

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstracdes financeiras.
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NOTA ,
INTRODUTORIA

0 BCS -Banco de Crédito do Sul, S.A. (adiante igualmente desig-
nado por "“BCS" ou "Banco”) foi constituido por Escritura Publica
no dia 20 de Maio de 2015, na sequéncia da comunicacdo do
Banco Nacional de Angola de 23 de Marco de 2015 que autorizou
a sua constituicdo. O Banco iniciou a sua actividade no dia 21
de Outubro de 2015.

0 Banco dedica-se a obtencdo de recursos de terceiros sob a
forma de depdsitos ou outros, os quais aplica, juntamente com os
Seus recursos proprios, na concessdo de empréstimos, em deposi-
tos no Banco Nacional de Angola, em aplicacBes em InstituicOes
financeiras bancdrias, na aquisicdo de titulos e em outros acti-
VOS, para 0s quais se encontra devidamente autorizado. O Banco
presta ainda outros servicos bancarios e realiza diversos tipos de
operacBes em moeda estrangeira.

Em 31 de Dezembro de 2020, o Banco disp&e de um posto de
atendimento no Edificio Servicos Centrais (Edificio Garden Towers,
Torre B, Piso 15, Complexo Comandante Gika, Luanda) e quatro
agéncias sediadas no Bairro de Talatona, no Bairro Alvalade, Bairro
Ingombotas e na Cidade do Lubango.

09. NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

RELATORIO ANUAL 2020

BASES DE APRESENTACAO
E PRINCIPAIS POLITICAS
CONTABILISTICAS

2.1. BASES DE APRESENTACAO

As demonstrac8es financeiras do Banco foram preparadas
no pressuposto da continuidade das operacGes, de acordo
com os principios consagrados nas Normas Internacionais de
Relato Financeiro ("IFRS"), nos termos do Aviso n.° 6/2016 do
Banco Nacional de Angola, de 16 de Maio de 2016. As IFRS
incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International
Accounting Standards Board (IASB) e as interpretacdes emi-
tidas pelo International Financial Reporting Interpretation
Committee (IFRIC).

As politicas contabilisticas sdo consistentes com as utilizadas na
preparacdo das demonstracOes financeiras do exercicio anterior.

As demonstrac@es financeiras do Banco, em 31 de Dezembro
de 2020 e 2019, encontram-se expressas em milhares de
Kwanzas, tendo os activos e passivos denominados em outras
divisas sido convertidos para moeda nacional, com base no
cambio médio indicativo publicado pelo Banco Nacional de
Angola naquelas datas (ver Nota 2.2).

A preparacdo das demonstracdes financeiras de acordo com as
IFRS requer que o Conselho de Administracdo formule julgamen-
tos, estimativas e pressupostos que afectam a aplicacdo das po-
Iiticas contabilisticas e o valor dos activos, passivos, proveitos e
custos. As estimativas e pressupostos associados sdo baseados
na experiéncia histdrica e noutros factores considerados razoa-
veis de acordo com as circunstancias e formam a base para os

julgamentos sobre os valores dos activos e passivos cuja valo-

rizacdo ndo é evidente através de outras fontes. Os resultados
reais podem diferir das estimativas. Os assuntos que requerem um
maior indice de julgamento ou complexidade ou para as quais 0s
pressupostos e estimativas sdo considerados significativos sdo
apresentados na Nota 3.

2.2. TRANSACCOES EM MOEDA ESTRANGEIRA

As transaccOes em moeda estrangeira sdo convertidas para a
moeda funcional (Kwanza) a taxa de cambio em vigor na data
da transaccdo. Os activos e passivos monetarios denominados
em moeda estrangeira, sdo convertidos para a moeda funcional

a taxa de cambio em vigor na data de balanco. As diferencas cam-
biais resultantes da conversdo sdo reconhecidas em resultados.
Os activos e passivos ndo monetarios denominados em moeda
estrangeira e registados ao custo histérico sdo convertidos para a
moeda funcional a taxa de cambio em vigor na data da transaccdo.
Os activos e passivos ndo monetarios registados ao justo valor
sdo convertidos para a moeda funcional a taxa de cambio em vigor
na data em que o justo valor é determinado e reconhecido por
contrapartida de resultados, com excepcdo daqueles reconhecidos
ao justo valor através de outro rendimento integral, cuja diferenca
é registada por contrapartida de reservas.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 20183, os cambios médios do
Kwanza (AOA) face ao Délar dos Estados Unidos (USD) e ao Euro
(EUR) eram os seguintes;

31-12-2020 31-12-2019
1USD 649,911 AOA 482,227 AOA
1 EUR 796,726 AOA 540,817 AOA

Na data da sua contratacdo, as compras e vendas de moeda estran-
geira a vista e a prazo, sdo imediatamente registadas na posicdo
cambial a vista ou a prazo, cujo conteldo e critério de reavaliacdo
sdo como segue:

POSICAOQ CAMBIAL A VISTA:

A posicdo cambial a vista em cada moeda, é dada pelo saldo liquido
dos activos e passivos dessa moeda, assim como das operacdes
a vista a aguardar liquidacdo e das operacdes a prazo com ven-
cimento nos dois dias Uteis subsequentes. A posicdo cambial a
vista é reavaliada diariamente com base na taxa de cambio média
publicada pelo BNA nessa data, dando origem a movimentacdo
da conta de posicdo cambial (moeda nacional), por contrapartida
de resultados.

POSICAO CAMBIAL A PRAZO:

A posicdo cambial a prazo em cada moeda, corresponde ao saldo
liquido das operacBes a prazo a aguardar liquidacdo, com exclu-
sdo das que se vencam dentro dos dois dias Uteis subsequentes.
Todos os contractos relativos a estas operacGes (forwards de
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moeda), sdo reavaliados as taxas de cambio a prazo do mercado ou
na auséncia destas, através do seu calculo com base nas taxas de
juro aplicaveis ao prazo residual de cada operacdo. A diferenca entre
os contravalores em Kwanzas as taxas de reavaliacdo a prazo apli-
cadas e 0s contravalores as taxas contratadas, que representam
0 CuUSto ou proveito ou o custo de reavaliacdo da posicdo cambial
a prazo, é registada no activo ou passivo, por contrapartida da
rubrica de "Resultados Cambiais”.

2.3. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

2.3.1. CLASSIFICACAO DOS ACTIVOS FINANCEIROS
0 Banco classifica os seus activos financeiros numa das seguintes
categorias de valorizacdo:

— Investimentos ao custo amortizado;

— Activos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral; e

— Activos financeiros ao justo valor através de resultados.

Os requisitos de classificacdo para instrumentos de divida
e de capital sdo apresentados como se segue;

INSTRUMENTOS DE DIVIDA

Instrumentos de divida sdo instrumentos que satisfazem a defini-
cdo de passivo financeiro na perspectiva do emitente, tais como
empréstimos, obrigacGes publicas e privadas e contas a receber
adquiridas de clientes com contratos de factoring sem recurso.

A classificacdo e valorizacdo subsequente destes instrumentos
nas categorias anteriores é efectuada com base nos dois ele-
mentos seguintes:

— 0 modelo de negdcios do Banco para a gestdo de activos
financeiros, e

— As caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais de activos
financeiros.

A) Activos financeiros ao custo amortizado

Um activo financeiro é classificado na categoria de "Activos fi-
nanceiros ao custo amortizado” quando sdo cumpridas cumula-
tivamente as condicBes seguintes:

— E gerido com um modelo de negécio cujo objectivo é manter
activos financeiros para receber fluxos de caixa contratuais, e

— As condices contratuais ddo origem a fluxos de caixa em
datas especificas, que sdo apenas pagamentos de capital
e juros sobre o montante do capital em divida.

Adicionalmente aos instrumentos de divida geridos com base
num modelo de negdcio cujo objectivo é o de recebimento dos
seus fluxos de caixa contratuais (Bilhetes do tesouro, obriga-
cOes de divida pUblica, obrigacdes emitidas por empresas e papel

comercial) a categoria de Activos financeiros ao custo amortizado
inclui ainda "AplicacBes em bancos centrais e em outras institui-

cBes de crédito”, “Investimentos ao custo amortizado” e “Crédito
a Clientes”.

rendimento inte
Um activo financeiro é classificado na categoria de "Activos fi-
nanceiros ao justo valor através de outro rendimento integral”
quando sdo cumpridas cumulativamente as condicBes seguintes:

— E gerido como um modelo de negdcio cujo objectivo combina
0 recebimento de fluxos de caixa contratuais dos activos
financeiros e a sua venda, e

— As condicdes contratuais ddo origem a fluxos de caixa em
datas especificas, que sdo apenas pagamentos de capital
e juros sobre 0 montante do capital em divida.

Q) Activos financeiros ao justo valor através de resultados

Um activo financeiro é classificado na categoria de "Activos
financeiros ao justo valor através de resultados integral” sem-
pre que devido ao modelo de negdcio do Banco ou devido as
caracteristicas dos seus fluxos de caixa contratuais, ndo seja
apropriado classificar os activos financeiros em nenhuma das
categorias anteriores. Na data de transicdo, para classificar
activos financeiros nesta categoria, 0 Banco também teve
em consideracdo se espera recuperar o valor contabilistico do
activo através da venda a um terceiro.

Sdo igualmente incluidos nesta carteira todos os instrumentos
para 0s quais se cumpra alguma das seguintes caracteristicas:

— Sejam originados ou adquiridos com o objectivo de os tran-
saccionar no curto prazo.

— Sejam parte de um grupo de instrumentos financeiros iden-
tificados e geridos conjuntamente para 0s quais existem evi-
déncias de accles recentes com o objectivo de obter ganhos
No Curto prazo.

— Sejam instrumentos derivados que ndo cumpram a definicdo
de contrato de garantia financeira nem tenham sido designa-
dos como instrumentos de cobertura.

AVALIACAO DO MODELO DE NEGOCIO

0 modelo de negécio reflecte a forma como o Banco gere os seus

activos numa éptica de geracdo de fluxos de caixa. Assim, importa

perceber se o objectivo do Banco é apenas receber os fluxos de

Caixa contratuais dos activos ("Hold to collect”) ou se pretende re-

ceber os fluxos de caixa contratuais e os fluxos de caixa resultantes

da venda dos activos (“Hold to collect and sell’). Se nenhuma destas
situacOes é aplicavel (e.g. os activos financeiros sdo detidos para
negociacdo), entdo os activos financeiros sdo classificados como
parte de "outro” modelo de negdcio e reconhecidos ao justo valor
através de resultados. Os factores considerados pelo Banco na
identificacdo do modelo de negdcio para um conjunto de activos
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incluem a experiéncia passada no que diz respeito a forma como
os fluxos de caixa sdo recebidos, como o desempenho dos acti-
vos é avaliado e reportado a administracdo, como 0s riscos sdo
avaliados e geridos e como os administradores sdo remunerados.

Os titulos detidos para negociacdo sdo detidos essencialmente com
0 objectivo de serem vendidos no curto prazo ou fazem parte de
um portefdlio de instrumentos financeiros geridos em conjunto,
para os quais ha uma evidéncia clara de um padrdo recente de
ganhos de curto prazo. Estes titulos sdo classificados em “ou-
tros” modelos de negdcio e reconhecidos ao justo valor através
de resultados.

A avaliacdo do modelo de negdcio ndo depende das intencdes
para um instrumento individual, mas sim para um conjunto de
instrumentos, tendo em consideracdo a frequéncia, o valor, o
calendario de vendas em exercicios anteriores, 0os motivos das
referidas vendas e as expectativas em relacdo a vendas futuras.
As vendas pouco frequentes ou pouco significativas, ou préximas
do vencimento do activo e as motivadas por aumento do risco de
crédito dos activos financeiros ou para gerir o risco de concentra-
cdo, entre outras, podem ser compativeis com o modelo de deter
activos para receber fluxos de caixa contratuais.

Se um activo financeiro contém uma clausula contratual que pode
modificar o calendario ou o valar dos fluxos de caixa contratuais
(tais como clausulas de amortizacdo antecipada ou extensdo da
duracdo), o Banco determina se os fluxos de caixa que serdo gera-
dos durante o perfodo de vida do instrumento, devido ao exercicio
da referida cldusula contratual, sdo apenas pagamentos de capital
e juros sobre o valor do capital em divida.

No caso de um activo financeiro contemplar um ajuste periédico
da taxa de juro, mas a frequéncia desse ajuste ndo coincidir com o
prazo da taxa de juro de referéncia (por exemplo, a taxa de juro é
ajustada a cada trés meses), 0 Banco avalia, no momento do reco-
nhecimento inicial, essa incoeréncia na componente dos juros para
determinar se os fluxos de caixa contratuais representam apenas
pagamentos de capital e juro sobre o valor do capital em divida.

As condicBes contratuais que, no momento do reconhecimen-
to inicial, tenham um efeito minimo sobre os fluxos de caixa ou
dependam da ocorréncia de eventos excepcionais ou altamente
improvaveis (como a liquidacdo por parte do emissor) ndo impedem
a sua classificacdo nas carteiras ao custo amortizado ou ao justo
valor através de outro rendimento integral.

AVALIACAO SPPI

Quando o modelo de negdcio passa por deter activos com o intui-
to de (i) receber os fluxos de caixa contratuais ou (i) receber os
fluxos de caixa contratuais e vender estes activos, 0 Banco avalia
se 0s fluxos de caixa do instrumento financeiro correspondem
unicamente a pagamentos de capital e juros sobre o capital em
divida (o teste solely payments of principal and interest "SPPI").

Nesta avaliacdo, 0 Banco considera se os fluxos de caixa contra-
tuais sdo consistentes com um contracto de empréstimo basico, ou

seja, 0 juro inclui apenas consideracBes relativas ao valor temporal
do dinheiro, risco de crédito, outros riscos normais de crédito e uma
margem de lucro que é consistente com um contracto de crédito
basico. Quando os termos contratuais introduzem exposicdo a
risco ou variabilidade dos fluxos de caixa que sdo inconsistentes
com um simples contracto de empréstimo, o activo financeiro
¢ classificado e mensurado ao justo valor através de resultados.

Os activos financeiros com derivados embutidos sdao considerados
na sua totalidade, aquando da determinacdo se os fluxos de caixa
correspondem unicamente a pagamentos de capital e juros sobre
0 capital em divida (teste "SPPI").

NSTRUMENTOS DE CAPITAL

Instrumentos de capital sdo instrumentos que satisfazem a definicdo
de capital na perspectiva do emitente, isto é, sdo instrumentos que
ndo contém uma obrigacdo contratual de pagamento e que eviden-
ciam um interesse residual no activo liquido do emissor. Um exemplo
de instrumentos de capital préprio sdo as accOes ordindrias.

Os investimentos em instrumentos de capital sdo uma excepcdo aos
critérios gerais de valorizacdo descritos acima. Regra geral, 0 Banco
exerce a opcdo de, no reconhecimento inicial, designar irrevogavel-
mente na categoria de activos financeiros ao justo valor através de
outro rendimento integral, os investimentos em instrumentos de
capital que ndo se classificam como detidos para negociacdo e que,
no caso de ndo exercer a dita opcdo, se classificariam como activos
financeiros obrigatoriamente contabilizados ao justo valor através de
resultados. As perdas de imparidade (e reversdes de imparidade) ndo
sdo registadas separadamente de outras alteracdes de justo valor.

2.3.2. CLASSIFICACAO DOS PASSIVOS FINANCEIROS

Um instrumento é classificado como passivo financeiro quando
existe uma obrigacdo contratual da sua liquidacdo ser efectuada
mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro,
independentemente da sua forma legal.

Os passivos financeiros sdo desreconhecidos quando a obriga-
cdo subjacente é liquidada, expira ou é cancelada. Os passivos
financeiros ndo derivados incluem recursos de bancos centrais
e de outras instituicGes de crédito, recursos de clientes e ou-
tros empréstimos.

0 Banco designa, no seu reconhecimento inicial, certos passivos
financeiros ao justo valor através de resultados (Fair Value Option)
desde que se verifique pelo menos um dos seguintes requisitos:

— Os passivos financeiros sdo geridos, avaliados e analisados
internamente com base no seu justo valor;

— Sdo contratadas operacdes de derivados com o objecti-
vo de efectuar a cobertura econdmica desses activos ou
passivos, assegurando-se assim a consisténcia na valori-
zacdo dos activos ou passivos e dos derivados (accounting
mismatch); ou

— Os passivos financeiros contém derivados embutidos.
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2.3.3. RECONHECIMENTO E VALORIZACAO INICIAL

DOS INSTRUMENTOS FINANCEIROS

No momento do seu reconhecimento inicial todos os instrumentos
financeiros serdo registados pelo seu justo valor. Para os instru-
mentos financeiros que ndo sdo registados pelo justo valor através
de resultados, 0 justo valor é ajustado adicionando ou subtraindo
0s custos de transaccdo directamente atribuiveis a sua aquisicdo
0U emissdo.

No caso dos instrumentos financeiros ao justo valor através de
resultados, os custos de transaccdo directamente atribuiveis
sdo reconhecidos imediatamente em resultados.

Os custos de transaccdo sdo definidos como gastos directamente
atribufveis a aquisicdo ou alienacdo de um activo financeiro, ou a
emissdo ou assuncdo de um passivo financeiro, que ndo teriam
sido incarridos se 0 Banco ndo tivesse efectuado a transaccdo.
Estes incluem, por exemplo, comissdes pagas a intermediarios
(tais como promotores) e despesas de formalizacdo de hipotecas.

Os activos financeiros sdo reconhecidos no balanco na data de
transaccdo - data em que o0 Banco se compromete a comprar 0s
activos, excepto se existir estipulacdo contratual ou figura legal
aplicavel que determine que a transferéncia dos direitos ocorre
em data posterior,

No reconhecimento inicial, quando o justo valor de activos e pas-
sivos financeiros difere do preco de transaccdo, a entidade deve
reconhecer esta diferenca da seguinte forma:

— Quando o justo valor é evidenciado pela cotacdo num mer-
cado activo de um activo ou passivo equivalente (ou seja,
inputs de nivel 1) ou com base numa técnica de valorizacdo
que usa apenas dados de mercado observaveis, a diferenca
¢ reconhecida como ganho ou perda; e

— Nos restantes casos, a diferenca é diferida e 0 momento do
reconhecimento inicial do ganho ou perda é determinado indi-
vidualmente. Esta diferenca pode entdo ser (i) amortizada ao
longo da vida do instrumento, (i) diferida até que o justo valor
do instrumento possa ser determinado usando dados obser-
vaveis de mercado, ou (iii) reconhecida através da liquidacdo
do activo ou passivo.

2.3.4. VALORIZACAO SUBSEQUENTE

DOS INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Apds o seu reconhecimento inicial, o Banco valoriza os seus
activos financeiros ao (i) custo amortizado, ao (ii) justo valor
através de outro rendimento integral ou (iii) ao justo valor através
de resultados.

Os valores a receber de operacdes comerciais que ndo possuem
uma componente significativa de financiamento e os créditos
comerciais e instrumentos de divida de curto prazo que sdo ini-
cialmente valorizados pelo preco de transaccdo ou pelo capital
em divida, respectivamente, sdo valorizados pelo referido valor
deduzido de perdas por imparidade.

Imediatamente apds o reconhecimento inicial, € também re-
conhecida uma imparidade para perdas de crédito esperadas
(ECL) para activos financeiros mensurados ao custo amartiza-
do e investimentos em instrumentos de divida mensurados ao
justo valor através de outro rendimento integral, resultando no
reconhecimento de uma perda em resultados quando o activo
é originado.

Os passivos financeiros sdo registados inicialmente pelo seu
justo valor deduzido dos custos de transaccdo incorridos e
subsequentemente ao custo amortizado, com base no méto-
do da taxa efectiva, com a excepcdo dos passivos financeiros
designados ao justo valor através de resultados, 0s quais sdo
registados ao justo valor.

2.3.5. RECEITAS € DESPESAS

DE INSTRUMENTOS FINANCEIROS

As receitas e despesas de instrumentos financeiros ao custo
amortizado sdo reconhecidas de acordo com 0s seguintes crité-
rios: 0s juros sdo registados em resultados nas rubricas “Juros e
rendimentos similares” e “Juros e encargos similares’, utilizando
a taxa de juro efectiva da transaccdo sobre o valor contabilistico
bruto da transaccdo (excepto no caso de activos com imparidade
em que a taxa de juro é aplicada sobre o valor contabilistico
liquido de imparidade).

As restantes alteraces de valor serdo reconhecidas em resul-
tados como receita ou despesa quando o instrumento finan-
ceiro for desreconhecido do balanco na rubrica “Resultados de
investimentos ao custo amortizado”, quando for reclassificado,
e No caso de activos financeiros, quando ocorrerem perdas por
imparidade ou ganhos por recuperacdo, as quais sdo registadas
na rubrica de “Imparidade para crédito a clientes liquida de rever-
sOes e recuperacdes’, no caso de crédito a clientes ou narubrica
“Imparidade para outros activos financeiros liquida de reversdes
e recuperacBes” no caso de outros activos financeiros.

As Obrigac6es do Tesouro emitidas em moeda nacional indexa-
das a taxa de cambio do Délar dos Estados Unidos estdo sujeitas
a actualizacdo cambial. O resultado da actualizacdo cambial é
reflectido na demonstracdo dos resultados do periodo em que
ocorre. O resultado da actualizacdo cambial do valor nominal do
tftulo é reflectido na rubrica "Resultados cambiais” e o resultado
da actualizacdo cambial do desconto e do juro corrido é reflectido
na rubrica “Margem Financeira - Juros e rendimentos similares”,

As receitas e despesas de instrumentos financeiros ao justo
valor através de resultados sdo reconhecidas de acardo com os
seguintes critérios: As variacdes no justo valor sdo registadas
directamente em resultados, separando entre a parte atribuivel
aos rendimentos do instrumento, que se regista como juros ou
como dividendos segundo a sua natureza nas rubricas “Juros
e rendimentos similares” e "Rendimentos de instrumentos de
capital’, respectivamente, e o resto, que se regista como re-
sultados de operacdes financeiras na rubrica "Resultados de
activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor através
de resultados”.
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Os juros relativos a instrumentos de divida sdo registados em
resultados na rubrica “Juros e rendimentos similares” e sdo calcu-
lados aplicando o método da taxa de juro efectiva.

As receitas e despesas de activos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento integral, sdo reconhecidas de acor-
do com os seguintes critérios: Os juros ou, quando aplicavel, os
dividendos sdo reconhecidos em resultados “Juros e rendimentos
similares” e “Rendimentos de instrumentos de capital’, respec-
tivamente. Para os juros o procedimento é igual ao dos activos
a0 custo amortizado.

As diferencas cambiais sdo reconhecidas em resultados narubrica
"Resultados cambiais”’, no caso de activos financeiros monetarios,
e em outros rendimentos integrais, No caso de activos financeiros
ndo monetarios.

No caso dos instrumentos de divida, as perdas por imparidade
ou ganhos na sua recuperacdo sdo reconhecidas em resultados
na rubrica de “Imparidade para outros activos financeiros liquida
de reversdes e recuperacoes”.

As restantes variacdes de valor sdo reconhecidas em outro
rendimento integral.

Assim, quando um instrumento de divida € mensurado ao justo
valor através de outro rendimento integral, os valores reconheci-
dos no resultado do exercicio sdo 0s mesmos que 0s que seriam
reconhecidos se mensurados pelo custo amortizado.

Quando um instrumento de divida valorizado ao justo valor atra-
vés de outro rendimento integral é desreconhecido do balanco,
0 ganho ou perda registado em outro rendimento integral é re-
classificado para o resultado do perfodo. Por outro lado, quando
um instrumento de capital valorizado ao justo valor através de
outro rendimento integral é desreconhecido do balanco, o ganho
ou perda registado em outro rendimento integral ndo é reclas-
sificado para a conta de ganhos e perdas, mantendo-se numa
rubrica de reservas.

2.3.6. RECLASSIFICACAO ENTRE CATEGORIAS

DE INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Somente se o Banco decidisse mudar o seu modelo de negdcio
para a gestdo de activos financeiros, reclassificaria todos os activos
financeiros afectados de acordo com os requisitos da IFRS 9. Esta
reclassificacdo seria feita de forma prospectiva a partir da data de
reclassificacdo. De acordo com a IFRS 9, é expectavel que as mu-
dancas no modelo de negdécio ocorram com pouca frequéncia. Os
passivos financeiros ndo podem ser reclassificados entre carteiras.

2.3.7. JUSTO VALOR
A metodologia de apuramento do justo valor dos titulos utilizada
pelo Banco é conforme segue:

— Preco médio de negociacdo no dia do apuramento ou, quan-
do ndo disponivel, o preco médio de negociacdo no dia Util
anterior;

— Valor liquido provavel de realizacdo obtido mediante adopcdo
de técnica ou modelo interno de valorizacdo;

— Preco de instrumento financeiro semelhante, levando em
consideracdo, no minimo, 0s prazos de pagamento e venci-
mento, o risco de crédito e a moeda ou indexador; e

— Preco definido pelo Banco Nacional de Angola.

2.3.8. MODIFICACAO DE CREDITOS

Ocasionalmente o Banco renegoceia ou modifica os fluxos de
Caixa contratuais de créditos a clientes. Nesta situacdo, o Banco
avalia se 0s novos termos do contrato sdo substancialmente
diferentes dos termos originais.

0 Banco faz esta andlise considerando, entre outros, 0s seguintes
factores:

— Se o devedor esta em dificuldades financeiras, se a modifi-
cacdo apenas reduz os fluxos de caixa contratuais para um
montante que é expectavel que o devedor consiga pagar;

— Se foi introduzido algum novo termo significativo, tal como
a participacdo nos resultados ou “equity-based return”, que
afecte substancialmente o risco do crédito;

— Extensdo significativa da maturidade do contrato quando o
devedor ndo esta em dificuldades financeiras;

— Alteracdo significativa da taxa de juro;
— Alteracdo da moeda em que o crédito foi contratado; e

— Inclusdo de um colateral, uma garantia ou outra melhoria
associada ao crédito, que afecte significativamente o risco
de crédito associado ao empréstimo.

Se os termos do contrato forem significativamente diferentes,
0 Banco desreconhece o activo financeiro original e reconhe-
ce 0 novo activo ao justo valor, calculando a sua nova taxa de
juro efectiva. A data de renegociacdo é considerada a data de
reconhecimento inicial para efeitos do calculo de imparidade,
incluindo para o propdsito de aferir se ocorreu um aumento sig-
nificativo do risco de crédito. No entanto, 0 Banco também avalia
se 0 novo activo financeiro reconhecido esta em imparidade no
reconhecimento inicial, especialmente quando a renegociacdo
esta relacionada com o facto do devedor ndo ter efectuado os
pagamentos originalmente acordados. As diferencas no mon-
tante contabilistico sdo reconhecidas em resultados, como um
ganho ou perda de desreconhecimento.

Se os termos do contrato ndo forem significativamente dife-
rentes, a renegociacdo ou modificacdo ndo resulta em desreco-
nhecimento e o Banco recalcula o montante contabilistico bruto
com base nos fluxos de caixa revistos do activo financeiro e
reconhece um ganho ou perda desta modificacdo em resultados.
0 novo montante contabilistico bruto € recalculado descontando
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os fluxos de caixa modificados a taxa de juro efectiva original
(ou taxa de juro efectiva ajustada para activos financeiros em
imparidade, originados ou adquiridos).

2.3.9. DESRECONHECIMENTO QUE NAO RESULTE

DE UMA MODIFICACAO

Os activos financeiros concedidos sdo desreconhecidos quando
os fluxos de caixa que Ihes estdo associados se extinguem, sdo
cobrados ou alienados a terceiros e o (i) Banco transfere subs-
tancialmente todos os riscos e beneficios associados a detencdo
do activo ou (i) o Banco nem transfere nem detém substancial-
mente todos os riscos e beneficios associados a detencdo do
activo e ndo detém controlo sobre o activo. Os ganhos e perdas
obtidos na alienacdo de créditos a Clientes a titulo definitivo sdo
registados em Outros resultados de exploracdo. Estes ganhos
ou perdas correspondem a diferenca entre o valor de venda fi-
xado e o valor contabilistico desses activos, liquido de perdas
de imparidade.

0 Banco participa em transacces em que detém o direito
contratual de receber fluxos de caixa de activos, mas assume
uma obrigacdo contractual de pagar esses fluxos de caixa a
outras entidades e transfere substancialmente todos os riscos
e beneficios.

Estas transaccbes resultam no desreconhecimento do activo
se 0 Banco:

— Ndo tiver qualquer obrigacdo de efectuar pagamentos, a ndo
ser que receba montantes equivalentes dos activos;

— Estiver proibido de vender ou penhorar 0s activos; e

— Tiver a obrigacdo de remeter qualquer fluxo de caixa que
receba dos activos sem atrasos materiais.

— As garantias concedidas pelo Banco (accBes e obrigactes)
através de acordos de recompra e operacdes de concessdo e
de contraccdo de empréstimos de valores mobilidrios ndo sdo
desreconhecidas porque o Banco detém substancialmente
todos os riscos e beneficios com base no preco de recompra
pré-estabelecido, ndo se observando assim os critérios de
desreconhecimento.

Os passivos financeiros sdo desreconhecidos quando a obrigacdo
subjacente é liquidada, expira ou é cancelada.

2.3.10. POLITICA DE ABATES

0 Banco procede ao abate de activos financeiros, em parte ou na
sua totalidade, no momento em que conclui ndo haver qualquer
expectativa razodvel de recebimento, conduzindo a um cendrio
extremo de imparidade total. Os indicadores que demonstram
ndo haver qualquer expectativa razodvel de recebimento sdo (i) o
encerramento de actividade e (ii) os casos em que a recuperacdo
depende do recebimento de um colateral, mas em que o valor do
colateral é tdo reduzido que ndo existe uma expectativa razoavel
de recuperar o activo na totalidade.

As regras implementadas para a seleccdo dos créditos que
poderdo ser alvo de abate ao activo sdo as seguintes:

— Os créditos ndo podem ter uma garantia real associada;

— Os créditos tém de estar totalmente fechados (registados
em crédito vencido na sua totalidade e sem divida vincenda);

— Os créditos ndo podem ter a marca de créditos renegociados
vencidos, ou estarem envolvidos no ambito de um acordo de
pagamento activo.

2.3.11. IMPARIDADE DE ACTIVOS FINANCEIROS

As perdas por imparidade sdo reconhecidas para todos os activos
financeiros, excepto para 0s activos classificados ou designados
a0 justo valor através de resultados e os instrumentos de capital
designados ao justo valor através de outro rendimento integral. Os
activos sujeitos a avaliacdo de imparidade incluem os pertencentes
a carteira de crédito a clientes, instrumentos de divida e aplica-
cBes e depdsitos em outras instituicdes de crédito. As perdas por
imparidade sdo registadas por contrapartida de resultados, sendo
subsequentemente revertidas por resultados caso se verifigue uma
reducdo do montante da perda estimada, num exercicio posterior,

Os itens extrapatrimoniais como as garantias financeiras e 0s
compromissos de crédito ndo utilizados, sdo igualmente sujeitos
a avaliacdo de imparidade.

A mensuracdo de imparidade a cada data de reporte é efectuada
de acordo com o modelo de trés estagios de perdas de crédito
esperadas:

ESTACIO 1 - A partir do reconhecimento inicial e até ao momento
em que se verifique um aumento significativo de risco de crédi-
to, é reconhecida imparidade no montante das perdas de crédito
esperadas caso o incumprimento ocorra nos 12 meses seguintes
a data de reporte,

ESTAGIO 2 - Apds o aumento significativo de risco de crédito face
a data de reconhecimento inicial do activo financeiro, é reconheci-
da imparidade no montante das perdas de crédito esperadas para
a perfodo remanescente do activo financeiro.

ESTAGIO 3 - Para os activos financeiros considerados em im-
paridade de crédito, é reconhecida imparidade no montante das
perdas de crédito esperadas para o periodo remanescente do
activo financeiro.

Os critérios considerados para avaliar o aumento significativo
do risco de crédito sdo os referidos no Instrutivo n.° 08/2019 do
Banco Nacional de Angola.

As perdas por imparidade sdo uma estimativa, ponderada pela
probabilidade, das reducBes no valor dos fluxos de caixa resul-
tantes do incumprimento ao longo do horizonte relevante. Para
0S compromissos de crédito, as estimativas de perdas de crédito
esperadas consideram uma parte do limite que é expectdvel ser
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utilizada no decorrer do periodo relevante. Para as garantias fi-
nanceiras, as estimativas de perda de crédito sdo baseadas nos
pagamentos expectaveis de acordo com o contrato de garantia.

Os aumentos e diminuicdes no montante de perdas de imparidade
atribuiveis a aquisicGes e novas originacdes, desreconhecimento
ou maturidade, e as remensuracdes devido a alteracdes na expec-
tativa de perda ou a transferéncia entre estagios sdo reconhecidas
em resultados.

As perdas por imparidade representam uma estimativa ndo en-
viesada das perdas de créditos esperadas nos activos financeiros
a data de balanco.

E considerado julgamento na definicdo de pressupostos e esti-
mativas no calculo de imparidade, as quais podem resultar em
alteracbes no montante de provisdo para perdas por imparidade
de periodo para periodo.

Relativamente aos saldos de "Disponibilidades em outras institui-
cOes financeiras bancarias’,  verificado qual o rating da entidade
ou caso ndo esteja disponivel do pais em que se encontra sediada.
Com base no estudo da Moody's “Sovereign default and recovery
rates, 1983-2019" é considerada a Probabilidade de Default (PD)
para empresas da notacdo de rating da entidade e a Loss Given
Default (LGD) associada aos eventos de default soberanos ve-
rificados, indicada no mesmo estudo (60%).

Relativamente aos saldos de “Investimentos ao custo amortizado”,
titulos de divida publica angolana em moeda nacional, sdo igual-
mente utilizados os parametros de risco aplicaveis a notacdo de
risco de Angola publicados no mesmo estudo.

As perdas de crédito esperadas sdo descontadas para a data de
reporte usando a taxa de juro efectiva.

AVALIACAO DE AUMENTO SIGNIFICATIVO DE RISCO DE CREDITO
Aidentificacdo do aumento significativo de risco de crédito requer
julgamentos significativos. Os movimentos entre o Estagio 1 e
0 Estagio 2 tem por base, sempre que possivel, a comparacdo
do risco de crédito do instrumento a data de reporte com o risco
de crédito no momento da originacdo.

A avaliacdo é geralmente efectuada ao nivel do instrumento
podendo, no entanto, considerar informacdo ao nivel do devedor.

Esta avaliacdo é efectuada a cada data de reporte tendo por
base um conjunto de indicadores de natureza qualitativa e/ou
de natureza quantitativa ndo-estatistica. Os instrumentos que
apresentem atraso superior a 30 dias sdo genericamente consi-
derados como tendo verificado um aumento significativo de risco
de crédito. No exercicio de 2020, 0 Banco reforcou a avaliacdo da
existéncia de indicios de aumento significativo de risco de crédito
tendo por base a informacdo qualitativa e quantitativa disponivel
dos seus clientes por forma a avaliar o efeito da pandemia da
COVID-19.

DEFINICAO DE DEFAULT (INCUMPRIMENTO)

A definicdo de default foi desenvolvida tendo em consideracdo
0S processos de gestdo de risco, nomeadamente na componente
de recuperacdo de crédito, assim como as melhores praticas
internacionais neste dominio. A definicdo de default considera
quer factores qualitativos quer factores quantitativos. Os
critérios de default sdo aplicados ao nivel da operacdo nos
clientes particulares e ao nivel do devedor nos clientes
empresa. O default ocorrerd quando se verifiqguem mais de 90
dias de atraso e/ou quando se considere menos provavel que
o devedor cumprird com as suas obrigacGes de forma integral,
por exemplo pela existéncia de capital abatido ou de multiplas
reestruturacGes de operacdes de crédito. A definicdo de default
¢ aplicada de forma consistente de perfodo para periodo.

Os critérios considerados para classificar uma operacdo em
default sdo os referidos no Instrutivo n.° 08/2019 do Banco
Nacional de Angola.

ANALISE COLECTIVA

Os empréstimos que sdo avaliados colectivamente sdo agrupados
tendo por base caracteristicas de risco semelhantes, tendo em
conta o tipo de cliente, o sector, o tipo de produto, o colateral
existente, 0 estado de atraso e outros factores relevantes.

A imparidade colectiva reflecte: (i) o valor esperado de capital
e juros que ndo sera recuperado, e (ii) o impacto de atrasos na
recuperacdo de capital e juros (valor temporal do dinheiro).

Dada a auséncia de histérico com observacdes significativamente
estatisticas, os parametros de risco apurados tém por uma ana-
lise de benchmark de instituicGes financeiras Angolanas que ja
adoptaram a IFRS 9 e cujos parametros foram apurados tendo por
base a experiéncia de perda histérica em operaces comparaveis
com caracteristicas similares de risco de crédito, ajustadas para
a situacdo econdmica actual e as expectativas futuras. O valor
temporal do dinheiro é incorporado directamente no calculo da
imparidade de cada operacdo.

ANALISE INDIVIDUAL

A avaliacdo da existéncia de perdas por imparidade em termos
individuais é determinada através de uma analise da exposicdo
total de crédito caso a caso. Para cada crédito considerado indivi-
dualmente significativo, o Banco avalia, em cada data de balanco,
a existéncia de evidéncia objectiva de imparidade.

Os critérios de materialidade indicados para a identificacdo de
grupos econémicos individualmente significativos por parte
do Banco sdo de 0,5% do montante de Fundos Préprios.

0 montante global de exposicdo de cada cliente/grupo econd-
mico ndo considera a aplicacdo de factores de conversdo para as
exposicdes extrapatrimoniais.

Na determinacdo das perdas por imparidade, em termos indivi-
duais, sdo considerados os seguintes factores:
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— A exposicdo total de cada cliente junto do Banco
e a existéncia de crédito vencido;

— Aviabilidade econémico-financeira do negdcio do cliente
€ a Sua capacidade de gerar meios suficientes para fazer
face ao servico da divida no futuro;

— Aexisténcia, natureza e o valor estimado dos colaterais
associados a cada crédito;

— O patriménio do cliente em situacdes de liquidacdo ou faléncia;
— Aexisténcia de credores privilegiados;

— O endividamento do cliente com o sector financeiro;

— O montante e os prazos de recuperacdo estimados; e

— Qutros factores.

As perdas por imparidade sdo calculadas através da comparacdo
do valor actual dos fluxos de caixa futuros esperados desconta-
dos a taxa de juro efectiva original de cada contracto e o valor
contabilistico de cada crédito, sendo as perdas registadas por
contrapartida de resultados.

0 valor contabilistico dos créditos com imparidade é apresentado
no balanco liquido das perdas por imparidade. Para os créditos com
uma taxa de juro varidvel, a taxa de desconto utilizada correspon-
de a taxa de juro efectiva anual, aplicavel no periodo em que foi
determinada a imparidade.

2.4. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVADOS

0 Banco pode realizar operacBes de instrumentos financeiros deri-
vados no ambito da sua actividade, gerindo posicdes préprias com
base em expectativas de evolucdo dos mercados ou satisfazendo
as necessidades dos seus clientes.

Todos os instrumentos derivados sdo registados na data da sua
negociacdo ao justo valor e as variacdes de justo valor reconheci-
das em resultados, excepto se se qualificarem como cobertura de
fluxos de caixa ou investimento liquido em unidades operacionais
estrangeiras. Os derivados sdo também registados em contas
extrapatrimoniais pelo seu valor de referéncia (valor nocional).

Os instrumentos financeiros derivados sdo classificados como
de cobertura (hedge, desde que cumpridas todas as condicdes
de designacdo) ou de negociacdo, conforme a sua finalidade.

DERIVADOS DE COBERTURA

0 Banco decidiu continuar a aplicar os requisitos de contabilidade
de cobertura previstos na IAS 39 aquando da primeira adopcdo
da IFRS 9, tal como previsto nesta Ultima norma.

0 Banco designa derivados e outros instrumentos financeiros para
cobertura do risco de taxa de juro e risco cambial, resultantes do

seu negacio. Os derivados que ndo se qualificam para contabili-
dade de cobertura sdo registados como de negociacdo.

Os derivados de cobertura sdo registados ao justo valor e 0s
ganhos ou perdas resultantes da reavaliacdo sdo reconhecidos
de acordo com o modelo de contabilidade de cobertura adoptado.

Uma relacdo de cobertura existe quando:

— A data de inicio da relacdo existe documentacdo formal da
cobertur;

— Seespera que a cobertura seja altamente efectiva;
— Aefectividade da cobertura pode ser fiavelmente mensurada;

— A cobertura € avaliada numa base continua e efectivamen-
te determinada como sendo altamente efectiva ao longo
do periodo de relato financeiro; e

— Em relacdo a cobertura de uma transaccdo prevista, esta é
altamente provavel e apresenta uma exposicdo a variacdes
nos fluxos de caixa que poderia em Ultima andlise afectar
os resultados.

De acordo com a IFRS 9, para que se verifique o requisito
de eficacia:

— Deve haver uma relacdo econdmica entre o item coberto
e o instrumento de cobertura;

— QO risco de crédito da contraparte do item coberto ou do
instrumento de cobertura ndo deve ter um efeito domi-
nante sobre as alteracBes de valor resultantes dessa re-
lacdo econdmica; e

— Ordacio de cobertura da relacdo de contabilidade de cobertura,
entendida como a parte do item coberto pelo instrumento de
cobertura, deve ser o mesmo que o racio de cobertura que se
utiliza para efeitos de gestdo.

Quando um instrumento financeiro derivado é utilizado para cobrir
variacdes cambiais de elementos monetarios activos ou passivos,
ndo é aplicado qualquer modelo de contabilidade de cobertura.
Qualquer ganho ou perda associado ao derivado é reconhecido em
resultados do exercicio, assim como as variaces do risco cambial
dos elementos monetarios subjacentes.

COBERTURA DE JUSTO VALOR

As variacdes do justo valor dos derivados que sejam designa-
dos e que se qualifiquem como de cobertura de justo valor sdo
registadas por contrapartida de resultados, em conjunto com as
variacdes de justo valor do activo, passivo ou grupo de activos e
passivos a cobrir no que diz respeito ao risco coberto. Se a relacdo
de cobertura deixa de cumprir com os requisitos da contabilida-
de de cobertura, o instrumento financeiro derivado é transferido
para a categoria de negociacdo e a contabilidade de cobertura é
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descontinuada posteriormente (0 ajustamento realizado ao mon-
tante contabilistico de um instrumento de cobertura, em que 0
método da taxa de juro efectivo é utilizado, é amortizado através
de resultados pelo perfodo até a sua maturidade e reconhecido
na margem financeira).

(aso o activo ou passivo coberto corresponda a um instrumento de
rendimento fixo, 0s ganhos ou perdas acumuladas pelas variacoes
do risco de taxa de juro associado ao item de cobertura até a data
da descontinuacdo da cobertura sdo amortizados por resultados
pelo periodo remanescente do item coberto.

COBERTURA DE FLUXOS DE CAIXA

As variacdes de justo valor dos derivados, que se qualificam para
coberturas de fluxos de caixa, sdo reconhecidas em capitais pro-
prios - reservas de fluxos de caixa - na parte efectiva das relacdes
de cobertura. As variactes de justo valor da parcela inefectiva
das relacBes de cobertura sdo reconhecidas por contrapartida de
resultados, no momento em que ocorrem.

Os valores acumulados em capitais proprios sdo reclassificados
para resultados do exercicio nos periodos em que o item coberto
afecta resultados.

Quando o instrumento de cobertura é desreconhecido, ou quando
a relacdo de cobertura deixa de cumprir os requisitos de conta-
bilidade de cobertura ou é revogada, a relacdo de cobertura é
descontinuada prospectivamente. Desta forma, as variacGes de
justo valor acumuladas em capitais préprios até a data da des-
continuacdo da cobertura podem ser:

— Diferidas pelo prazo remanescente do instrumento coberto;
ou

— Reconhecidas de imediato em resultados do exercicio, no
caso de o instrumento coberto se ter extinguido.

No caso da descontinuacdo de uma relacdo de cobertura
de uma transaccdo futura, as variacdes de justo valor do
derivado registadas em capitais préprios mantém-se ai re-
conhecidas até que a transaccdo futura seja reconhecida
em resultados. Quando ja ndo é expectavel que a transac-
cdo ocorra, os ganhos ou perdas acumuladas registadas por
contrapartida de capitais proprios sdo reconhecidos imedia-
tamente em resultados.

Em 31 de Dezembro de 2020 e de 2019, o Banco ndo detinha
derivados de cobertura.

2.5. OUTROS ACTIVOS TANGIVEIS

Os outros activos tangiveis encontram-se registados ao custo
de aquisicdo, deduzido das respectivas amortizacdes acumula-
das e perdas por imparidade. O custo inclui despesas que sdo
directamente atribuiveis a aquisicdo dos bens e indispensaveis
para os colocar em condicdes de utilizacdo.

Os custos subsequentes sdo reconhecidos como um activo
separado apenas se for provavel que deles resultardo benefi-
cios econémicos futuros para o Banco. As despesas com ma-
nutencdo e reparacdo sdo reconhecidas como custo a medida
que sdo incorridas de acordo com o principio da especializacdo
dos exercicios.

As amortizacGes sdo calculadas ao longo da vida Gtil estimada
dos bens, a qual corresponde ao perfodo em que se espera que
0s activos estejam disponiveis para uso. Os anos de vida Util
estimada para as principais classes de activos tangiveis do
Banco sdo como seguem:

ANOS DE VIDA UTIL
Imdveis de uso 25
Obras em iméveis arrendados 10a15

Equipamento

Equipamento de seguranca 8al5
Mobiligrio e material 8ale
Instalacdoes interiores 3a8
Méquinas e ferramentas 3a8
Equipamento de transporte 4
Equipamento informético 3ab
Outro Equipamento 3a8

De acordo com a IAS 36 - Imparidade de activos, quando um
activo temindicios de imparidade deve ser estimado o seu valor
recuperavel, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade
sempre que o valor liquido de um activo exceda o seu valor
recuperavel. As perdas por imparidade sdo reconhecidas na
demonstracdo dos resultados.

2.6. ACTIVOS INTANGIVEIS

Os activos intangiveis correspondem essencialmente a software
(sistemas de tratamento automatico de dados).

Os activos intangiveis sdo registados ao custo de aquisicdo,
deduzido de amortizacGes e perdas por imparidade acumuladas.

As amortizacOes sdo calculadas linearmente pelo periodo da vida
(til estimado dos activos, a qual corresponde em média a um pe-
riodo de 3 anos.

As despesas com manutencdo de software sdo registadas
COMO custo no exercicio em que sdo incorridas, sendo que o
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desenvolvimento de aplicacdes informaticas para as quais exista
expectativa que venham a ser gerados beneficios econémicos
futuros para além de um exercicio, sdo reconhecidos e registados
como activos intangiveis.

2.7. RELATO FINANCEIRO EM ECONOMIAS
HIPERINFLACIONARIAS

Nos termos da IAS 29 - Relato financeiro em economias hipe-
rinflacionarias ("IAS 29"), as instituicGes financeiras devem, em
caso de existéncia de hiperinflacdo, considerar mensalmente os
efeitos da modificacdo no poder de compra da moeda nacional,
com base na aplicacdo do Indice de Precos ao Consumidor aos
saldos de capital, reservas e resultados transitados. As demons-
tracOes financeiras de uma entidade cuja moeda funcional seja
a moeda de uma economia hiperinflacionaria devem ser expres-
sas em termos da unidade de mensuracdo corrente a data do
balanco. A hiperinflacdo é indicada pelas caracteristicas do
ambiente econémico de um pais que inclui, mas sem limitar,
as seguintes situacoes:

— A populacdo em geral prefere guardar a sua riqueza em activos
ndo monetarios ou em moeda estrangeira relativamente es-
tavel. As quantias da moeda local detidas sdo imediatamente
investidas para manter o poder de compra;

— A populacdo em geral vé as quantias monetarias em termos
de moeda estrangeira estavel. Os precos podem ser cotados
nessa moeda;

— As vendas e compras a crédito tém lugar a precos que compen-
sem a perda esperada do poder de compra durante o periodo
do crédito, mesmo que o perfodo seja curto;

— As taxas de juro, salarios e precos estdo ligados a um indice
de precos; e

— A taxa acumulada de inflacdo durante 3 anos aproxima-se,
ou excede 100%.

0 valor resultante da actualizacdo monetaria deve ser reflectido
mensalmente, a débito na conta de "Resultado na posicdo monetaria
liquida" da demonstracdo de resultados, por contrapartida do aumento
dos saldos de capital préprio, com excepcdo da rubrica “Capital Social’,
que deve ser classificada numa rubrica especifica (‘Reservas de rea-

valiacdo”) que s6 pode ser utilizada para posterior aumento de capital.

Na medida em que a Associacdo Angolana de Bancos ("ABANC")
e 0 Banco Nacional de Angola ("BNA") expressaram uma inter-
pretacdo de que ndo se encontravam cumpridos a totalidade dos
requisitos previstos na IAS 29 - Relato financeiro em economias
hiperinflacionarias ("IAS 29") para que a economia Angolana fosse
considerada hiperinflaciondria nos exercicios findos em 31 de
Dezembro de 2018 e 2017, 0 Conselho de Administracdo decidiu
ndo aplicar o disposto na IAS 29 a suas demonstracdes financeiras
dos exercicios findos naquelas datas. Em 2019 e 2020 Angola
deixou de ser considerada uma economia hiperinflacionaria.

2.8. IMPOSTOS SOBRE O RENDIMENTO

O total dos impostos sobre lucros registados em resultados
engloba os impostos correntes e os impostos diferidos.

IMPOSTO CORRENTE

O imposto corrente é calculado com base no lucro tributavel do
exercicio, o qual difere do resultado contabilistico devido a ajus-
tamentos a matéria colectavel resultantes de custos ou proveitos
ndo relevantes para efeitos fiscais, ou que apenas serdo conside-
rados em exercicios futuros conforme as leis tributarias apliciveis
(Cédigo do Imposto Industrial).

IMPOSTO DIFERIDO

Os impostos diferidos correspondem ao impacto No imposto a
recuperar / pagar em exercicios futuros resultantes de diferencas
tempordrias dedutiveis ou tributaveis entre o valor de balanco dos
activos e passivos e a sua base fiscal, utilizada na determinacdo
do lucro tributdvel. Os impostos diferidos sdo calculados com base
na taxa de imposto em vigor ou substancialmente em vigor a
data do relato financeiro, e que se estima que seja aplicavel na
data da realizacdo dos impostos diferidos activos ou na data
do pagamento dos impostos diferidos passivos.

Os passivos por impostos diferidos sdo normalmente registados
para todas as diferencas tempordrias tributaveis, enquanto os ac-
tivos por impostos diferidos, s6 sdo reconhecidos até ao montante
em que seja provavel a existéncia de lucros tributaveis futuros,
que permitam a utilizacdo das correspondentes diferencas tempo-
rarias dedutiveis ou de reporte de prejuizos fiscais. Adicionalmente,
ndo sdo registados activaos fiscais diferidos, nos casos em que
a sua recuperabilidade possa ser questionavel devido a outras
situacGes, incluindo questdes de interpretacdo da legislacdo fiscal
em vigor.

IMPOSTO INDUSTRIAL

A 31 de Dezembro de 2020, 0 Banco encontra-se sujeito a tributa-
cdo em sede de Imposto Industrial, sendo considerado fiscalmente
um contribuinte do Grupo A.

0 Cédigo do Imposto Industrial determina que os proveitos
sujeitos a Imposto sobre a Aplicacdo de Capitais (“IAC") sdo
deduzidos para efeitos de determinacdo do lucro tributavel, em
sede de Imposto Industrial, ndo constituindo o IAC um custo
fiscalmente dedutivel,

Os rendimentos de Obrigacfes do Tesouro e de Bilhetes do
Tesouro, emitidos pelo Estado Angolano apés 1 de Janeiro de
2013 encontram-se sujeitos ao IAC, a taxa de 10% (5% no caso
de titulos de divida admitidos a negociacdo em mercado regula-
mentado e que apresentem uma maturidade igual ou superior a
trés anos) e a Imposto Industrial, no caso das mais ou menos-va-
lias obtidas (incluindo eventuais reavaliacdes cambiais sobre a
componente do capital).

Os rendimentos sujeitos a IAC encontram-se excluidos de
Imposto Industrial.
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A 20 de Julho de 2020 foi publicada a Lein.’ 26/2020, que altera
0 Cddigo do Imposto Industrial. Esta alteracdo prevé o aumento
da taxa de Imposto Industrial, aplicdvel as actividades do sector
bancario, para 35%, aplicdvel ja ao ano de 2020. De igual modo, foi
estipulado um aumento do prazo de reporte dos prejuizos fiscais
para 5 anos, bem como foram efectuadas alteracGes quanto ao
tratamento fiscal das variacdes cambiais e a dedutibilidade fiscal
das provisGes, de forma a determinar que as perdas de imparidade
em créditos garantidos ndo sdo dedutiveis para efeitos fiscais,
excepto a parte ndo garantida.

IMPOSTO SOBRE A APLICACAQ DE CAPITAIS ("IAC")

0 novo cddigo do IAC, aprovado pelo Decreto Legislativo
Presidencial n.° 02/2015, de 20 de Outubro, entrou em vigor a
19 de Novembro de 2014.

O IACincide, genericamente, sobre os rendimentos provenientes
das aplicactes financeiras do Banco. A taxa varia entre 5% (no
caso de juros recebidos relativamente a titulos de divida que se
encontrem admitidos a negociacdo em mercado regulamenta-
do e que apresentem uma maturidade igual ou superior a trés
anos) e 10%. Sem prejuizo do exposto, no que diz respeito aos
rendimentos de titulos de divida publica, segundo entendimento
das Autoridades Fiscais e do Banco Nacional de Angola dirigido
a Associacdo Angolana de Bancos (carta do Banco Nacional de
Angola, datada de 26 de Setembro de 2013), apenas os que
decorrerem de titulos emitidos em data igual, ou posterior, a 1
de Janeiro de 2013, estdo sujeitos a este imposto.

Em 1 de Agosto de 2013, teve inicio o processo de automatizacdo
de retencdo na fonte, pelo BNA, do Imposto sobre a Aplicacdo de
Capitais, em conformidade com o previsto no Decreto Legislativo
Presidencial n.° 05/11, de 30 de Dezembrao.

Apods 1 de Janeiro de 2015, o IAC deixou de ter a natureza de
pagamento por conta do Imposto Industrial, estando os respec-
tivos rendimentos excluidos de tributacdo, em sede de Imposto
Industrial. O IAC incide, de modo genérico, sobre os rendimentos
dos titulos identificados anteriormente, sendo retido na fonte pelo
Banco. Por estes motivos 0 Banco considera estarem cumpridas as
condicOes para considerar o IAC um imposto sobre o rendimento,
aluz das IFRS.

IMPOSTO SOBRE O VALOR ACRESCENTADO ("IVA")
ALein’07/19introduziu o IVA, que esta em vigor desde 1 de
Outubro de 2019, revogando o Regulamento do Imposto de
Consumo (IC) e introduzindo relevantes alteracdes ao Codigo
do Imposto de Selo (IS), passando a estar isentas de IS as
operacdes aduaneiras, de financiamento, de seguro e de res-
seguro que sejam tributadas em IVA. E ainda revogado o IS
sobre os recibos.

TAXAIVADE 14%

O regime de IVA definido apresenta algumas particularidades,
tals como o regime de cativacdo. Nos termos deste regime, 0
Banco actua como agente cativador de 50% do IVA liguidado
por parte dos seus fornecedores, com algumas excepcoes.

No que respeita aos servicos prestados, o Banco tem obrigacdo de
liquidar IVA nas comiss@es cobradas aos clientes estando isento
de liquidar em IVA em algumas das operacGes como sejam 0s juros.

Porque pratica em simultaneo operacdes tributadas e ndo su-
jeitas que Ihe confere, o direito a deducdo e operacdes isentas
que Ihe restringem esse direito, 0 Banco apenas pode deduzir
o IVA incorrido a montante com a aquisicdo de bens e servicos
na proporcdo das operacBes que conferem esse direito.

0 Banco esta ainda obrigado a cumprir com regras em matéria
de facturacdo nos termos do Regime Juridico das Facturas e
Documentos Equivalentes (RJFDE), em vigor desde Abril de
2019. Neste ambito o Banco emite facturas genéricas através
de software certificado pela AGT.

MPOSTO SOBRE O PATRIMONIO

Incide Imposto Predial sobre o valor patrimonial dos iméveis pro-
prios que se destinem ao desenvolvimento da actividade normal
do Banco, de acordo com as seguintes condicdes: (i) iméveis com
valor patrimonial inferior a 5 000 mAKZ devera aplicar-se a taxa
de 0,1%, (ii) iméveis com valor patrimonial entre 5 000mAKZ e
6 000mMAKZ deverd liquidar-se um montante de Imposto Predial
fixo de SmAKZ ou (ifi) imdveis com valor patrimonial superior a
6 000mAKZ devera aplicar-se a taxa de 0,5%.

OUTROS IMPOSTOS

0 Banco estd igualmente sujeito a impostos indirectos, desig-
nadamente, impostos aduaneiros, Imposto do Selo, Imposto de
Consumo, bem como outras taxas.

2.9. PROVISOES E CONTINGENCIAS

Uma provisdo é constituida quando existe uma obrigacdo pre-
sente (legal ou construtiva) resultante de eventos passados re-
lativamente a qual seja provavel o futuro dispéndio de recursos,
e este possa ser determinado com fiabilidade. O montante da
provisdo corresponde a melhor estimativa do valor a desembolsar
para liquidar a responsabilidade na data do balanco.

Caso ndo seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se
de um passivo contingente, procedendo-se a respectiva divulga-
cdo, em conformidade com os requisitos do IAS 37 - Provisdes,
passivos contingentes e activos contingentes.

As provisGes sdo revistas no final de cada data de reporte e ajus-
tadas para reflectir a sua melhor estimativa, sendo revertidas por
contrapartida de resultados na proporcdo dos pagamentos que
ndo sejam provaveis. As provisdes sdo desreconhecidas através da
sua utilizacdo para as obrigacdes para as quais foram inicialmente
constituidas ou nos casos em que estas deixem de se observar.

2.10. RECONHECIMENTO DE JUROS
Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros

activos e passivos mensurados ao custo amortizado sdo reco-
nhecidos nas rubricas de juros e rendimentos similares ou juros
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e encargos similares (margem financeira), pelo método da taxa
de juro efectiva. Os juros a taxa efectiva de activos financeiros
disponiveis para venda também sdo reconhecidos em margem
financeira assim como dos activos e passivos financeiros ao justo
valor através de resultados.

A taxa de juro efectiva corresponde a taxa que desconta os pa-
gamentos ou recebimentos futuros estimados durante a vida
esperada do instrumento financeiro (ou, quando apropriado, por
um periodo mais curto) para o valor liquido actual de balanco do
activo ou passivo financeiro.

Para a determinacdo da taxa de juro efectiva, 0 Banco procede
a estimativa dos fluxos de caixa futuros considerando todos os
termos contratuais do instrumento financeiro (por exemplo opcoes
de pagamento antecipado), ndo considerando eventuais perdas
por imparidade. O calculo inclui as comisses pagas ou recebidas
consideradas como parte integrante da taxa de juro efectiva, cus-
tos de transaccdo e todos os prémios ou descontos directamente
relacionados com a transaccdo, excepto para activos e passivos
financeiros ao justo valor através de resultados.

No caso de activos financeiros ou grupos de activos financeiros
semelhantes para os quais foram reconhecidas perdas por impa-
ridade, os juros registados em resultados sdo determinados com
base na taxa de juro utilizada para desconto de fluxos de caixa
futuros na mensuracdo da perda por imparidade.

Os proveitos com juros reconhecidos em resultados associados a
contratos classificados nos Estagios 1 ou 2 sdo apurados aplican-
do a taxa de juro efectiva de cada contrato sobre o seu valor de
balanco bruto, o qual corresponde ao seu custo amortizado, antes
da deducdo da respectiva imparidade. Para os activos financeiros
incluidos no Estagio 3 os juros sdo reconhecidos em resultados
com base no seu valor de balanco liquido de imparidade.

O reconhecimento de juros é realizado sempre de forma prospec-
tiva, i.e. para activos financeiros que entrem em Estagio 3, os juros
sdo reconhecidos sobre o custo amortizado (liquido de imparidade)
nos exercicios subsequentes.

Para os instrumentos financeiros derivados, com excepcdo da-
queles que forem classificados como instrumentos de cobertura
do risco de taxa de juro, a componente de juro ndo é autonomi-
zada das alteracdes no seu justo valor, sendo classificada como
Resultados de activos e passivos avaliados ao justo valor através
de resultados. Para derivados de cobertura do risco de taxa de
juro e associados a activos financeiros ou passivos financeiros
reconhecidos na categoria de Fair Value Option, a componente de
juro é reconhecida em juros e rendimentos similares ou em juros
e encargos similares (margem financeira).

2.11. RECONHECIMENTO DE DIVIDENDOS
Os dividendos (rendimento de instrumentos de capital) sdo

reconhecidos em resultados quando for atribuido o direito ao
seu recebimento.

2.12. RECONHECIMENTO DE RENDIMENTOS
DE SERVICOS E COMISSOES

Os rendimentos resultantes de servicos e comissdes sdo reco-
nhecidos de acordo com os seguintes critérios:

— Quando sdo obtidos a medida que os servicos sdo prestados,
0 seu reconhecimento em resultados é efectuado no periodo
a que respeitam;

— Quando resultam de uma prestacdo de servicos, o seu re-
conhecimento é efectuado quando o referido servico estd
concluido;

— Quando sdo uma parte integrante da taxa de juro efectiva de
um instrumento financeiro, os proveitos resultantes de servi-
cos e comiss@es sdo registados na margem financeira.

2.13. ACTIVIDADES FIDUCIARIAS

Os activos detidos no ambito de actividades fiducidrias ndo sdo
reconhecidos nas demonstracdes financeiras do Banco. Os re-
sultados obtidos com servicos e comissGes provenientes destas
actividades sdo reconhecidos na demonstracdo de resultados no
periodo em que ocorrem.

2.14. RESULTADOS EM OPERACOES FINANCEIRAS

Os resultados em operacdes financeiras incluem os ganhos e
perdas gerados por activos e passivos financeiros ao justo valor
através de resultados, incluindo derivados embutidos e dividendos
associados a estas carteiras.

Estes resultados incluem igualmente as valias nas vendas de acti-
vos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
e de activos financeiros ao custo amortizado. As variacGes de justo
valor dos instrumentos financeiros derivados de cobertura e dos
instrumentos cobertos, quando aplicavel a relacdes de cobertura
de justo valor, também aqui sdo reconhecidas.

2.15. RESULTADOS POR ACCAO

Os resultados por accdo basicos sdo calculados dividindo o resul-
tado liquido atribufvel a accionistas do Banco pelo nimero médio
ponderado de accOes ordinarias em circulacdo, excluindo o ndmero
médio de accOes proprias detidas pelo Banco.

Para o resultado por accdo diluido, o nimero médio de accdes
ordinarias em circulacdo é ajustado de forma a reflectir o efeito
de todas as potenciais accdes ordindrias tratadas como diluidoras.
EmissBes contingentes ou potenciais sdo tratadas como diluidoras
quando a sua conversdo para accdes faz decrescer o resultado
por accdo.

Se o resultado por accdo for alterado em resultado de uma
emissdo a prémio ou desconto ou outro evento que altere o nu-
mero potencial de accOes ordindrias ou alteraces nas politicas
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contabilfsticas, o calculo do resultado por accdo para todos os
periodos apresentados é ajustado retrospectivamente.

2.16. CAIXA E SEUS EQUIVALENTES

Para efeitos da demonstracdo dos fluxas de caixa, a caixa e seus
equivalentes englobam os valores registados no balanco com
maturidade inferior a trés meses a contar da data de balanco,
onde se incluem a "Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais”
e "Disponibilidades em outras instituicdes de crédito”,

2.17. GARANTIAS FINANCEIRAS € COMPROMISSOS

Garantias financeiras sdo contractos que obrigam o Banco a efec-
tuar pagamentos especificos de forma a reembolsar o detentor
por uma perda incorrida em virtude de um devedor falhar o cum-
primento de um pagamento.

Compromissos sdo compromissos firmes com o objectivo de
fornecer crédito ao abrigo de condicdes pré-determinadas.

Passivos que decorrem de garantias financeiras ou Compromissos
dados para fornecer um empréstimo a uma taxa de juro abaixo
do valor de mercado sdo inicialmente reconhecidos ao justo valor,
sendo o justo valor inicial amortizado durante o periodo de vida
(til da garantia ou compromisso. Subsequentemente o passivo é
registado ao mais alto entre o valor amortizado e o valor presente
de qualquer pagamento expectavel para liquidar.

2.18. ACTIVOS CEDIDOS COM ACORDO DE RECOMPRA
€ EMPRESTIMO DE TiTULOS

Os titulos vendidos com acordo de recompra (repos) por um preco
fixo ou por um preco que iguala o preco de venda acrescido de
um juro inerente ao prazo da operacdo ndo sdo desconhecidos do
balanco. O correspondente passivo é contabilizado em valores a
pagar a outras instituicdes de crédito ou a clientes, conforme apro-
priado. A diferenca entre o valor de venda e 0 valor de recompra
¢ tratada como juro e é diferida durante a vida do acordo, através
do método da taxa efectiva.

Os titulos comprados com acordo de revenda (reverse repos)
por um preco fixo ou por um preco que iguala o preco de compra
acrescido de um juro inerente ao prazo da operacdo ndo sdo re-
conhecidos no balanco, sendo o valor de compra registado como
empréstimos a outras instituicdes de crédito ou clientes, confor-
me apropriado. A diferenca entre o valor de compra e o valor de
revenda é tratada como juro e é diferido durante a vida do acordo,
através do método da taxa efectiva.

Os titulos cedidos através de acordos de empréstimo ndo sdo
desreconhecidos do balanco, sendo classificados e valorizados
em conformidade com a politica contabilistica referida na Nota
2.3. Os titulos recebidos através de acordos de empréstimo ndo
sdo reconhecidos no balanco.

2.19. ACTIVOS RECEBIDOS POR RECUPERACAO
DE CREDITOS

0 Banco classifica os iméveis detidos por recuperacdo de crédito
na rubrica de Activos ndo correntes detidos para venda quando
exista expectativa de venda no prazo maximo de um ano e na
rubrica de Outros activos quando ultrapassado esse prazo. Os
imoveis sdo mensurados inicialmente pelo menor entre o seu justo
valor liquido de custos de venda e o valor contabilistico do crédito
existente na data em que foi efectuada a dacdo ou arrematacdo
judicial do bem.

As avaliacBes destes imdveis sdo efectuadas de acordo com uma
das seguintes metodologias, aplicadas de acordo com a situacdo
especifica do bem:

A) METODO DE MERCADO

O Critério da Comparacdo de Mercado tem por referéncia valores
de transaccdo de imdveis semelhantes e comparaveis ao imével
objecto de estudo obtido através de prospeccdo de mercado rea-
lizada na zona.

B) METODO DO RENDIMENTO

Este método tem por finalidade estimar o valor do imével a partir
da capitalizacdo da sua renda liquida, actualizado para o momento
presente, através do método dos fluxos de caixa descontados.

() METODO DO CUSTO

0 Método de Custo é um critério que decompde o valor da pro-
priedade nas suas componentes fundamentais: valor do solo
urbano e o valor da urbanidade; valor da construcdo; e valor de
custos indirectos.

As avaliaces realizadas sdo conduzidas por entidades indepen-
dentes especializadas neste tipo de servicos. Os relatérios de
avaliacdo sdo analisados internamente com afericdo da adequacdo
dos processos, comparando os valores de venda com os valores
reavaliados dos imoveis,
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PRINCIPAIS ESTIMATIVAS

E JULGAMENTOS UTILIZADOS
NA ELABORACAO DAS
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As Normas Internacionais de Relato Financeiro definem um
conjunto de tratamentos contabilisticos estando subjacente
que o Conselho de Administracdo efectue julgamentos e faca
as estimativas necessdrias para decidir qual o tratamento conta-
bilistico mais adequado.

As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados
na aplicacdo dos principios contabilisticos apresentadas nesta
Nota visam facilitar o entendimento no que se refere a sua apli-
cacdo e de como a mesma afecta os resultados reportados pelo
Banco, e as respectivas divulgacBes, considerando igualmente o
contexto de incerteza que resulta do impacto da pandemia da
COVID-19. A descricdo das principais politicas contabilisticas
utilizadas pelo Banco é apresentada na Nota 2 as demonstra-
cOes financeiras.

No que se refere aos resultados divulgados pelo Banco, uma vez
que em muitas situacdes existem alternativas ao tratamento
contabilistico, caso 0 Banco optasse por outro tratamento os re-
sultados poderiam ser diferentes. O Conselho de Administracdo
considera que as escolhas efectuadas sdo apropriadas e que as
demonstracdes financeiras apresentam de forma verdadeira e
apropriada a posicdo financeira do Banco e o resultado das suas
operacBes em todos 0s aspectos materialmente relevantes.

3.1. CLASSIFICACAO € MENSURACAO
DE INSTRUMENTOS FINANCEIROS

A classificacdo e mensuracdo dos activos financeiros depende dos
resultados do teste SPPI (analise das caracteristicas dos fluxos
de caixa contratuais, para concluir se 0s mesmos correspondem
unicamente a pagamentos de capital e juros sobre o capital em
divida) e da definicdo do modelo de negdcio, para gestdo desses
fluxos de caixa.

0 Banco determina o modelo de negécio tendo em consideracdo
a forma como os grupos de activos financeiros sdo geridos em
conjunto para atingir um objectivo de negdcio especifico.

Esta avaliacdo requer julgamento, na medida em que tém de ser
considerados, entre outros, 0s seguintes aspectos: a forma como
0 desempenho dos activos é avaliada, os riscos que afectam o
desempenho dos activos e a forma como esses riscos sdo geridos,
e a forma de retribuicdo dos gestores dos activos.

0 Banco monitoriza os activos financeiros mensurados ao custo
amortizado e ao justo valor através de outro rendimento integral
que sejam desreconhecidos antes da sua maturidade, para per-
ceber os motivos subjacentes a sua alienacdo e determinar se
sdo consistentes com o objectivo do modelo de negécio definido
para esses activos.

Esta monitorizacdo insere-se no processo de avaliacdo continua
pelo Banco do modelo de negécio dos activos financeiros que
permanecem em carteira, para determinar se o mesmo é adequado
e, Caso ndo seja, se houve uma alteracdo do modelo de negdécio
e consequentemente uma alteracdo prospectiva da classificacdo
desses activos financeiros (Notas 7,8 e 9).

3.2.JUSTO VALOR DOS INSTRUMENTOS FINANCEIROS
VALORIZADOS AO JUSTO VALOR

O justo valor é baseado em cotacGes de mercado, quando dis-
poniveis, e na auséncia de cotacdo é determinado com base na
utilizacdo de precos de transaccOes recentes semelhantes e rea-
lizadas em condicBes de mercado, ou com base em metodologias
de avaliacdo baseadas em técnicas de fluxos de caixa futuros
descontados considerando as condicdes de mercado, o valor
temporal, a curva de rentabilidade e factores de volatilidade.
Estas metodologias podem requerer a utilizacdo de pressupostos
ou julgamentos na estimativa do justo valor.

Consequentemente, a utilizacdo de diferentes metodologias
ou de diferentes pressupostos ou julgamentos na aplicacdo de
determinado modelo, poderia originar resultados financeiros
diferentes daqueles reportados na Nota 7.
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3.3. PERDAS POR IMPARIDADE DOS INSTRUMENTOS
FINANCEIROS AO CUSTO AMORTIZADO

A determinacdo das perdas por imparidade para instrumentos
financeiros envolve julgamentos e estimativas relativamente aos
seguintes aspectos, entre outros:

AUMENTO SIGNIFICATIVO DO RISCO DE CREDITO

As perdas por imparidade correspondem as perdas esperadas em
caso de incumprimento num horizonte temporal de 12 meses,
para os activos em estagio 1 de imparidade, e as perdas espera-
das considerando a probabilidade de ocorréncia de um evento de
incumprimento em algum momento até a data de maturidade do
instrumento financeiro, para os activos em estagios 2 e 3.

Um activo é classificado em estagio 2 sempre que se verifique um
aumento significativo no respectivo risco de crédito desde o seu
reconhecimento inicial. Na avaliacdo da existéncia de um aumento
significativo do risco de crédito, o Banco tem em consideracdo
informacdo qualitativa e quantitativa, razodvel e sustentavel.

PERDA DADO O INCUMPRIMENTO

Corresponde a uma estimativa da perda num cenario de incum-
primento. £ baseada na diferenca entre os fluxos de caixa con-
tratuais e os que o Banco espera receber, por via dos fluxos de
caixa geridos pelo negdécio do cliente ou dos colaterais do crédito.
O apuramento da estimativa de perda dado o incumprimento, tem
por base, entre outros aspectos, os diferentes cendarios de recu-
peracdo, informacdo histérica, os custos envolvidos no processo
de recuperacdo e a estimativa de valorizacdo dos colaterais
associados as operacdes de crédito.

Considerando que ndo se encontram disponiveis dados histéricos
estatisticamente representativos do comportamento das ope-
racdes que permita calcular com fiabilidade os factores de risco
(Probabilidade de Default (PD) e Loss Given Default (LGD)), o Banco
efectua andlise de comparativos de mercado para apuramento das

taxas de imparidade associados a carteira de crédito a clientes em
cada data de referéncia. Metodologias alternativas e a avaliacdo
de outros pressupostos e estimativas poderiam resultar em niveis
diferentes das perdas por imparidade reconhecidas e apresentadas
nas Notas 6,8eS.

3.4. IMPOSTOS SOBRE 0S LUCROS

Para determinar o montante global de impostos sobre os lucros foi
necessario efectuar determinadas interpretacoes e estimativas.
Existem diversas transaccdes e calculos para os quais a deter-
minacdo dos impostos a pagar é incerta durante o ciclo normal
de negacios.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019 o Imposto Industrial foi
determinado com base na legislacdo fiscal em vigor para os con-
tribuintes classificados fiscalmente no Grupo A.

0 Conselho de Administracdo do Banco reflectiu nas
Demonstracdes Financeiras de 31 de Dezembro de 2020 a sua
interpretacdo e alteracdes resultantes da entrada em vigor da
Lein® 26/2020 relativamente ao tratamento fiscal das variacGes
cambiais e das perdas de imparidade por créditos garantidos.

Outras interpretacGes e estimativas poderiam resultar num nivel
diferente de impostos sobre os lucros, correntes e diferidos,
reconhecidos no exercicio e apresentados na Nota 11.

As Autoridades Fiscais tém a possibilidade de rever o célculo da
matéria colectavel efectuado pelo Banco durante um periodo de
cinco anos. Desta forma, é possivel que haja correccGes a matéria
colectdvel, resultantes principalmente de diferencas na interpre-
tacdo da legislacdo fiscal, que pela sua probabilidade, o Conselho
de Administracdo considera que ndo terdo efeito materialmente
relevante ao nivel das demonstraces financeiras.
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CAIXA E DISPONIBILIDADES
EM BANCOS CENTRAIS

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

AKZ'000
31-12-2020 31-12-2019
CAIXA 1818984 2238163
Notas e moedas nacionais 1008440 848 360
Notas e moedas estrangeiras
Em Euros (EUR) 700764 1379275
Em Délares da Namibia (NAD) 133
Em Dolares dos Estados Unidos (USD) 109315 10488
Em Rand Sul Africano (ZAR) 332 30

DEPOSITOS A ORDEM NO BANCO NACIONAL DE ANGOLA
Em moeda nacional
Em Euros (EUR)
Em Dolares dos Estados Unidos (USD)

14 566 481 24 340285
12674733 23921475
1891748 418810

TOTAL

Os dep0dsitos a ordem no BNA em moeda nacional e moeda es-
trangeira visam cumprir as disposicdes em vigor de manutencdo
de reservas obrigatérias e ndo sdo remunerados.

Em 31 de Dezembro de 2020 as reservas obrigatérias sdo apu-
radas nos termos do disposto no Instrutivo n® 16/2020 do BNA,
de 06 de Outubro de 2020 e na Directiva N° 04/2020 do BNA,
de 06 de Outubro de 2020.

Em 31 de Dezembro de 2019 as reservas obrigatdrias sdo apura-
das nos termos do disposto nos Instrutivo 17/2019 do BNA, de
24 de Outubro de 2018 e na Directiva 08/2019 do BNA, de 24
de Outubro de 2019,

Em 31 de Dezembro de 2020, a exigibilidade de manutencdo de
reservas obrigatdrias € apurada através da aplicacdo de uma taxa
de 22% (2019: 22%), sobre a média aritmética dos passivos elegi-
veis em moeda nacional e de uma taxa de 17% (2019:15%), sobre
amédia aritmética dos passivos elegiveis em moeda estrangeira.

A Directiva N°04/2020 do BNA prevé que relativamente as reser-
vas obrigatdrias em moeda nacional sdo elegiveis os saldos das
contas de depdsitos em moeda estrangeira e nacional, aberta no
Banco Nacional de Angola em nome de cada instituicdo financeira

16 385 465 26578448

bancaria. Para o cumprimento de reservas obrigatérias em moeda
estrangeira, sdo elegiveis os seguintes activos:

— Saldos das contas de depdsitos em moeda estrangeira
e nacional abertas no Banco Nacional de Angola em nome
de cada instituicdo financeira bancaria; e

— Obrigacdes do Tesouro em moeda estrangeira, pertencentes
a carteira prépria registada no SIGMA e emitidas a partir
de 2015, até 80% da exigibilidade efectiva.

Para o cumprimento das reservas minimas obrigatérias sdo
ainda elegiveis:

— 80% dos activos representativos do valor dos desembolsos
de créditos em moeda nacional, concedidos a data da entrada
da publicacdo da referida Directiva, a projectos dos sectores
da agricultura, pecuaria, silvicultura e pescas, desde que sejam
de maturidade residual maior ou igual a 24 meses,

— 100% dos créditos concedidos de acordo com o artigo 6.°
do Aviso n.°10/2020, de 01 de Abril, sobre Concessdo
de Crédito ao Sector Real da Economia, qualquer que seja
a maturidade residual.

09. NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

RELATORIO ANUAL 2020

DISPONIBILIDADES EM OUTRAS
INSTITUICOES DE CREDITO

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

AKZ'000

31-12-2020 31-12-2019
Disponibilidade em Outras InstituicGes de Crédito no Estrangeiro 16209 059 19682 309
Em Euros (EUR) 4025887 13229635
Em Dolares dos Estados Unidos (USD) 11745850 6211112
Em Délares dos Emirados Arabes Unidos (AED) 237 964 241 562
Em Rand Sul Africano (ZAR) 199 358 241562
Imparidade para Disponibilidades em OIC (Nota 15) (29349) (31 060)
Cheques a cobrar - 59630
Outros 46 060 1552
TOTAL 16225779 19712431

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, os depdsitos a ordem
mantidos junto de outras instituicGes de crédito ndo eram re-
munerados. Em 31 de Dezembro de 2020, mAOA 972 464 dos
depdsitos a ordem estavam a colateralizar operacdes de crédito
documentdrio a importacdo (2019: mAOA 1 420 031).
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APLICACOES EM BANCOS
CENTRAIS € EM OUTRAS
INSTITUICOES DE CREDITO

Estarubrica corresponde a aplicacBes de curto prazo no mercado
monetario interbancario e apresenta a seguinte composicdo:

AKZ'000
31-12-2020 31-12-2019
APLICACOES EM INSTITUICOES DE CREDITO NO PAIS 9935900 13776 600
Juros corridos 38114 78277
Imparidade por imparidade (Nota 15) (56 478) (217 701)
TOTAL 9917536 13637176

09. NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

RELATORIO ANUAL 2020

ACTIVOS FINANCEIROS AO JUSTO
VALOR ATRAVES DE OUTRO
RENDIMENTO INTEGRAL

O saldo a 31 de Dezembro de 2020 e 2019 é referente inte-
gralmente a participacdo de 0,9%, com base nas alteracdes
resultantes do acordo parassocial de 2018, no capital da EMIS
- Empresa Interbancéria de Servicos, S AR.L. (EMIS), no mon-
tante de mAOA 68 203. A EMIS foi constituida em Angola com
a funcdo de gestdo dos meios electronicos de pagamentos e
Servicos complementares,

No seguimento da 27.2 Assembleia Geral da EMIS, a 20 de Maio
de 2016, na qual foi aprovada a adesdo do Banco ao pacto social
da EMIS, foi adquirida a participacdo de 1,97% no capital da EMIS
a0 accionista Banco Nacional de Angola.

A IFRS 9 prevé alternativas de classificacdo e mensuracdo desta
participacdo do Banco na EMIS, uma vez que se trata de um instru-
mento de capital e consequentemente, 0s instrumentos de capital
ndo se enquadram no ambito de SPPI, uma vez que os fluxos de
Caixa gerados ndo correspondem somente a capital e juros. Perante
tal facto, os instrumentos de capital seriam classificados e mensu-
rados ao justo valor através de resultados. Ndo obstante, aIFRS 9
permite uma alternativa na qual o Banco pode, de forma irrevogavel
e no momento do reconhecimento inicial, optar por classificar e
mensurar os instrumentos de capital ao justo valor através de outro
rendimento integral. Com base nesta alternativa, o Banco optou por
reconhecer esta participacdo pelo custo de aquisicdo, considerando
desta forma esse valor como um valor aproximadamente razoavel
e prudente do justo valor do instrumento de capital em questdo.
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INVESTIMENTOS
AO CUSTO AMORTIZADO

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo;

09. NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

RELATORIO ANUAL 2020

AKZ'000
2020 TAXA DE URO T ACTUALIZACRO spToraL | PROVETOSA | yuoperuto | iwpaiDAE g o
Bilhetes do Tesouro 0% 462 695 - 462 695 17671 480 366 (8160) 472206
Obrigacdes do Tesouro em Moeda Nacional 15% 14 888839 - 14 888839 358205 15247044 (1103553) 14143491
ObrigacBes do Tesouro em Moeda Nacional indexadas ao USD 6% 5423027 11317218 6554 245 11878 6566123 (71574) 6494 549
TOTAL 20774561 1131218 21905779 387 754 22293533 (1183287) 21110246

AKZ'000
2019 TAXA DE JURO R ACTUALIZACAO L VP —— g oe
ObrigacBes do Tesouro em Moeda Nacional 12% 5820662 - 582066¢2 62 302 5882 964 (92 450) 5790514
ObrigacBes do Tesouro em Moeda Nacional indexadas ao USD 7% 9988 338 8174554 18162892 213747 18376639 (288740) 18087839
TOTAL 15809 000 8174554 23983554 276 049 24259 603 (381 190) 23878413

No exercicio de 2020 e 2018, verificou-se um aumento do saldo
de "ObrigacGes do Tesouro em moeda nacional indexadas a USD”,
0 qual resulta, da desvalorizacdo do Kwanza face ao Délar dos
Estados Unidos, observada no decorrer do exercicio e de inves-
timentos em novas obrigacdes realizadas pelo Banco ao longo
do exercicio.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2018, os titulos em carteira, ex-
cluindo os proveitos a receber, apresentavam a seguinte estrutura,
de acordo com os prazos residuais de vencimento:

AKZ'000
31-12-2020 31-12-2019
De 1 a3anos 9981 154 1662283
De 3a5anos 2805835 14845061
Mais de 5 anos 8323257 7371069
TOTAL 21110246 23878413

Na Nota 29 sdo apresentados os requisitos de imparidade
previstos na IFRS 9, analisados por estagio 1, 2 e 3.

O justo valor e o detalhe pela hierarquia de justo valor da carteira
de investimentos ao custo amortizado em conformidade com o
disposto na IFRS 13 encontra-se apresentado na Nota 28.
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CREDITO
A CLIENTES

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo;

AKZ'000

31-12-2020 31-12-2019

CREDITO VINCENDO 17 225539 11685124
Empréstimos de médio e longo prazo 13060600 7859821
Contas corrente caucionadas 4055000 3825174
Descobertos em depdsitos a ordem 3 129
Cartdes de crédito 109936 -
CREDITO VENCIDO 977 981 517784
Empréstimos de médio e longo prazo 963 064 52 301
Contas corrente caucionadas - 14905
Descobertos em depositos a ordem 14917 450578
CartBes de crédito - -
TOTAL CREDITO CONCEDIDO 18203 520 12 202 908
JUROS A RECEBER 345 396 93 286
COMISSOES ASSOCIADAS AO CUSTO AMORTIZADO (32792) (28 044)
PERDAS POR IMPARIDADE (NOTA 15) (927 949) (534 480)
17 588175 11733670

As perdas de imparidade em 31 de Dezembro de 2020 e 2019 da
carteira de investimentos ao custo amortizado foram apuradas
com base nos parametros de risco de crédito fornecidos pela
agéncia de rating internacional Moody’s.

0 aumento registado no exercicio 2020 resulta directamente
da revisdo de rating externo de Angola ocorrido no segundo
semestre de 2020.

Os movimentos de imparidade do exercicio sdo analisados
na Nota 15.

As operac@es de crédito concedido estdo denominadas em moe-
da nacional. Em 31 de Dezembro de 2020 e 20189, o crédito
concedido a clientes vencia juros a taxa média anual de 14% e
20%, respectivamente.

Conforme divulgado na Nota 26, em 31 de Dezembro de 2020 e
de 20189, o Banco mantinha operacOes de crédito com entidades
relacionadas nos maontantes de mAOA 12 066 659 e mAOA 6
206 178, respectivamente.

09. NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

RELATORIO ANUAL 2020

O crédito a clientes, excluindo proveitos a receber, apresenta
a seguinte estrutura, No que respeita ao seu prazo residual:

AKZ'000
31-12-2020 31-12-2019
Até1 ano 9833510 4631147
De 1 a3anos 2162827 1307371
De 3a5anos 5563060 34579
Mais de 5 anos 644123 6229811
TOTAL CREDITO CONCEDIDO 18203 520 12 202 908
Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, o crédito a clientes, excluindo
proveitos a receber, apresenta a seguinte estrutura no que respeita
a tipologia de taxa de juro:
AKZ'000
31-12-2020 31-12-2019
Taxa Fixa 12989502 8030732
Taxa Variavel 5214018 4172176
TOTAL CREDITO CONCEDIDO 18203 520 12 202 908

0 apuramento da imparidade para crédito a clientes foi efectuado
de acordo com a metodologia descrita na Nota 2.3.

Na Nota 29 sdo apresentados os requisitos de imparidade previstos
na IFRS 9, analisados por estagio 1,2 e 3.

Ojusto valor da carteira de crédito a clientes encontra-se apresen-
tado na Nota 28.
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Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019 a carteira de crédito
apresenta a seguinte concentracdo por sector de actividade:
AKZ'000
2020 VINCENDO VENCIDO EXTRAPATRIMONIAL EXPOSICAO TOTAL PESO RELATIVO IMPARIDADE TOTAL I}gi’gggégg $8$ﬁt
EMPRESAS
Agricultura, producdo animal, caca e silvicultura - - - - 0% - 0%
IndUstrias transformadoras 2001218 - 3133823 5135941 19% (166 466) 3%
Construcdo - - 1764407 1764407 7% (¢6162) 1%
Comércio por grosso e a retalho 12510583 968 159 3139820 16618562 62% (724815) 4%
Alojamento e restauracdo (restaurantes e similares) - - - - 0% - 0%
Transportes, armazenagem e comunicacles 1444742 - - 1444742 5% (71152) 5%
Outras actividades de servicos colectivos, sociais e pessoais 662 966 - 1369181 2032147 8% (28 739) 1%
PARTICULARES
Habitacdo 644877 - - 644877 69% (40749) 6%
Consumo 156314 9149 - 165463 18% (6759) 4%
Outros fins 115925 2191 - 118116 13% (548) 0%
TOTAL 17 536 625 979 499 9407 231 27923 355 (1065 390)
AKZ'000
2019 VINCENDO VENCIDO PRESEAA[;ASNJ IcADS| EXPOSICAQ TOTAL PESO RELATIVO IMPARIDADE TOTAL I/PéI)IZéISISDIéECEJ $8¥2t
EMPRESAS
Agricultura, producdo animal, caca e silvicultura - - 2983017 2983017 4% (27859) 1%
IndUstrias transformadoras 2000000 - 10265915 12265915 16% (202 522) 2%
Construcdo 5950000 - 1879098 7829098 10% (351447) 4%
Comeércio por grosso e a retalho 2906 060 421475 45892 506 49220041 63% (611575) 1%
Alojamento e restauracdo (restaurantes e similares) 22917 - - 22917 0% (2123) 9%
Transportes, armazenagem e comunicacBes - 41210 290 333 331543 0% (2483) 1%
Outras actividades de servicos colectivos, sociais e pessoais 120000 - 5023946 5143946 7% (42224) 1%
PARTICULARES
Habitacdo 485222 44 589 - 529811 71% (21 251) 4%
Consumo 189835 1656 - 191491 26% (6474) 3%
Outros fins 11090 8854 - 19944 3% (829) 4%
TOTAL 11685124 517784 66 334 815 78537723 (1268787)
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Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019 o detalhe das exposicdes
e imparidade constituida por segmento e por intervalo de dias

de atraso, é o seguinte:
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AKZ'000
EXPOSICAO 31-12-2020 OPOR, | CMPRMATO | CUmb0 | TRUTURADD | COMPRMENTD | TRUTORAGD
EMPRESAS 17 587 669 16619510 - - 968 159 -
Financiamento a empresas 13505615 12550216 - - 955 399 -
Contas corrente caucionadas 4069294 4069294 - - - -
Descobertos em depésitos a ordem 12760 - - - 12760 -
PARTICULARES 928 455 917115 - - 11340 -
Crédito a colaboradores 262071 254065 - - 8006 -
Crédito ao consumo 664190 663047 - - 1143 -
Descobertos em depésitos a ordem 2194 3 - - 2191 -
EXPOSICAQ PATRIMONIAL 18516 124 17 536 625 - - 979 499 -
Créditos Documentdrios a Importacdo 7642824 7642824 - - - -
Garantias Prestadas 1764407 1764407 - - - -
EXPOSICAO EXTRAPATRIMONIAL 9407 231 9407 231 - - - -
TOTAL 27 923 355 26 943 856 - - 979 499
AKZ'000
IMPARIDADE 31-12-2020 MPARIDADE TOTAL cuaﬁ[ﬂ&% INCUI‘SlllQJEI)I‘l’ITEONETl\(;
EMPRESAS (879 893) (490 686) (389 207)
Financiamento a empresas (758783) (370686) (388097)
Contas corrente caucionadas (1200500) (120 000) -
Descobertos em depdésitos a ordem (1110) - (1110)
PARTICULARES (48 056) (47 684) (372)
Crédito a colaboradores (8674) (8350) (324)
Crédito ao consumo (39382) (39334) (48)
Descobertos em depdésitos a ordem - - -
EXPOSICAO PATRIMONIAL (927 949) (538370) (389579)
Créditos Documentarios a Importacdo (111 279) (111 279) -
Garantias Prestadas (26162) (26162) -
EXPOSICAO EXTRAPATRIMONIAL (137 447) (137 441) -
TOTAL (1 065 390) (675811) (389 579)

AKZ'000
EXPOSICAO 31-12-2019 OPOR. | CMPRMATO | CUmDO | TRUTURADD | COMPRMENT | TRUTORAGO
EMPRESAS 11461661 10998 977 - - 462 684 -
Financiamento a empresas 7203977 7203977 - - - -
Contas corrente caucionadas 3809905 3795000 - - 14905 -
Descobertos em depésitos a ordem 447779 - - - 447779 -
PARTICULARES 741247 686 147 - - 55100 -
Crédito a colaboradores 529811 485222 - - 44589 -
Crédito ao consumo 208508 200796 - - 7712 -
Descobertos em depdsitos a ordem 2928 129 - - 2799 -
EXPOSICAQ PATRIMONIAL 12 202 908 11685124 - - 517784 -
Créditos Documentarios a Importacdo 1764407 1764407 - - - -
Garantias Prestadas 64570408 64 570408 - - - -
EXPOSICAOQ EXTRAPATRIMONIAL 66 334 815 66 334815 - - - -
TOTAL 78537 723 78019939 517 784
AKZ'000
IMPARIDADE 31-12-2019 MPARIDADE TOTAL cu%i?g&% INCUI&F;‘IE;{[I)I!’ITEONETPO/'
EMPRESAS (505927) (492 494) (13433)
Financiamento a empresas (364 444) (364 444) _
Contas corrente caucionadas (128050) (128050) -
Descobertos em depésitos a ordem (13433) - (13433)
PARTICULARES (28553) (26318) (2235)
Crédito a colaboradores (21 251) (19465) (1786)
Crédito ao consumo (7156) (6847) (309)
Descobertos em depoésitos a ordem (146) (6) ( 140)
EXPOSICAQ PATRIMONIAL (534 480) (518812) (15668)
Créditos Documentarios a Importacdo (52932) (52932) -
Garantias Prestadas (681 375) (681 375) -
EXPOSICAQ EXTRAPATRIMONIAL (734 307) (734 307) -
TOTAL (1268 787) (1253 119) (15 668)
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Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019 os parametros do modelo
colectivo por segmento e stage foram os seguintes:

ESTAGIO 1 ESTAGIO 2 ESTAGIO 3

SEGMENTO PD LGD PD LGD LGD
Affluent 5% 59% 14% 59% 80%
Colaboradores 6% 71% 44% 71% 91%
Empresas 8% 64% 35% 64% 86%
Particulares 6% 71% 44% 71% 91%
6% 66% 34% 66% 87%

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019 ndo se registaram opera-
cOes reestruturadas na carteira de crédito do Banco.

O detalhe das exposicOes e imparidade constituida por segmento
detalhada por crédito em cumprimento e incumprimento apre-
senta-se conforme segue:

AKZ'000
EXPOSICAO TOTAL 2020 CREDITO EM CUMPRIMENTO
EXPOSICAO TOTAL DIAS DE ATRASO < 30
SEGMENTO
Sem indicios Com indicios Sub-total
EMPRESAS 17 587 669 16619510 - 16619510
Financiamento a empresas 13505615 12550216 - 12550216
Contas corrente caucionadas 4069294 4069 294 - 4069294
Descobertos em depésitos a ordem 12760 - - -
PARTICULARES 928 455 917 115 - 917 115
Crédito a colaboradores 262071 254065 - 254065
Crédito ao consumo 664 190 663047 - 663047
Descobertos em depésitos a ordem 2194 3 - 3
EXPOSICAO PATRIMONIAL 18516 123 17 536 625 - 17 536 625
(Créditos Documentarios a Importacdo 7642824 7642824 - 7642824
Garantias Prestadas 1764407 1764407 - 1764407
EXPOSICAO EXTRAPATRIMONIAL 9407 231 9407 231 - 9407 231
TOTAL 27923 354 26 943 856 - 26 943 856

09. NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
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AKZ'000

EXPOSICAO TOTAL 2020

CREDITO EM INCUMPRIMENTO

Dias de atraso

Dias de atraso

Dias de atraso

SELMENTO entre 30 e 90 <=90 >80
EMPRESAS - 968 159 -
Financiamento a empresas - 955399 -
Contas corrente caucionadas - - -
Descobertos em depositos a ordem - 12760 -
PARTICULARES - 11340 -
Crédito a colaboradores - 8006 -
Crédito ao consumo - 1143 -
Descobertos em depositos a ordem - 2191 -
EXPOSICAO PATRIMONIAL - 979499 -
Créditos Documentdrios a Importacdo - - -
Garantias Prestadas - - -
EXPOSICAO EXTRAPATRIMONIAL - - -
TOTAL 979 499 -
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AKZ'000 AKZ'000

IMPARIDADE 2020 EXPOSICAO TOTAL CREDITO EM CUMPRIMENTO IMPARIDADE 2020 CREDITO EM INCUMPRIMENTO

SEGMENTO

Dias de atraso

Dias de atraso

<30 entre 30 e 90 <= 90 dias > 90 dias

EMPRESAS (879 893) (490 686) - EMPRESAS (389 207) -
Financiamento a empresas (758783) (370 686) - Financiamento a empresas (388097) -
Contas corrente caucionadas (120000) (120000) - Contas corrente caucionadas - -
Descobertos em dep6sitos a ordem (1110 - - Descobertos em dep6sitos a ordem (1110) -
PARTICULARES (48 056) (47 684) - PARTICULARES (372) -
Crédito a colaboradores (8674) (8350) - Crédito a colaboradores (324) -
Crédito ao consumo (39382) (39334) - Crédito ao consumo (48) -
Descobertos em dep6sitos a ordem - - - Descobertos em dep6sitos a ordem - -
EXPOSICAO PATRIMONIAL (927 949) (538370) - EXPOSICAO PATRIMONIAL (389579) -
Créditos Documentdrios a Importacdo (111 279) (111 279) - Créditos Documentdrios a Importacdo - -
Garantias Prestadas (26162) (26162) - Garantias Prestadas - -
EXPOSICAO EXTRAPATRIMONIAL (137 447) (137 447) - EXPOSICAO EXTRAPATRIMONIAL - -
TOTAL (1065 390) (675811) TOTAL (389579) -

AKZ'000 AKZ'000

EXPOSICAO TOTAL 2019

SEGMENTO

EXPOSICAO TOTAL

CREDITO EM CUMPRIMENTO

Dias de atraso < 30

Dias de atraso < 30

Dias de atraso < 30

SEGMENTO

Dias de atraso

Dias de atraso

EXPOSICAO TOTAL 2019

SEGMENTO

CREDITO EM INCUMPRIMENTO

Dias de atraso

Dias de atraso

Dias de atraso

Sem indicios Com indicios SUB-TOTAL entre 30 e 90 <=90 >90

EMPRESAS 11461661 10998977 - 10998 977 EMPRESAS - 462 684 -
Financiamento a empresas 7203977 7203977 - 7203977 Financiamento a empresas - - -
Contas corrente caucionadas 3809905 3795000 - 3795000 Contas corrente caucionadas - 14905 -
Descobertos em dep6sitos a ordem 447779 - - - Descobertos em dep6sitos a ordem - 447779 -
PARTICULARES 741247 686 147 - 686 147 PARTICULARES - 55100 -
Crédito a colaboradores 529811 485222 - 485222 Crédito a colaboradores - 44 589 -
Crédito ao consumo 208508 200796 - 200796 Crédito ao consumo - 7712 -
Descobertos em dep6sitos a ordem 2928 129 - 129 Descobertos em depdsitos a ordem - 2799 -
EXPOSICAO PATRIMONIAL 12202 908 11685124 - 11685124 EXPOSICAO PATRIMONIAL - 517784 -
Créditos Documentdrios a Importacdo 1764407 1764407 - 1764407 Créditos Documentdrios a Importacdo - -
Garantias Prestadas 64 570 408 64 570408 - 64 570408 Garantias Prestadas - - -
EXPOSICAO EXTRAPATRIMONIAL 66 334815 66334815 - 66 334815 EXPOSICAO EXTRAPATRIMONIAL - - -
TOTAL 78537723 78019939 - 78019939 TOTAL 517784 -
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AKZ'000

IMPARIDADE 2019

IMPARIDADE TOTAL

CREDITO EM CUMPRIMENTO

Dias de atraso Dias de atraso

09. NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
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AKZ'000

IMPARIDADE 2019

CREDITO EM INCUMPRIMENTO

Dias de atraso

Dias de atraso

SELMENTO <30 entre 30 e 90 SELMENTO <= 90 dias > 90 dias
EMPRESAS (505927) (492 494) - EMPRESAS (13433) -
Financiamento a empresas (364 444) (364 444) - Financiamento a empresas - -
Contas corrente caucionadas (128050) (128050) - Contas corrente caucionadas - -
Descobertos em depoésitos a ordem (13433) - - Descobertos em depoésitos a ordem (13433) -
PARTICULARES (28553) (26318) - PARTICULARES (2235) -
Crédito a colaboradores (21 251) (19465) - Crédito a colaboradores (1786) -
Crédito ao consumo (7156) (6847) - Crédito ao consumo ( 309) -
Descobertos em depésitos a ordem ( 146) (6) - Descobertos em depositos a ordem ( 140) -
EXPOSICAO PATRIMONIAL (534 480) (518812) - EXPOSICAQ PATRIMONIAL (15668) -
Créditos Documentdrios a Importacdo (52932) (52932) - Créditos Documentdrios a Importacdo - -
Garantias Prestadas (681 375) (681 375) - Garantias Prestadas - -
EXPOSICAO EXTRAPATRIMONIAL (734 307) (734 307) - EXPOSICAQ EXTRAPATRIMONIAL - -
TOTAL (1 268 787) (1253 119) - TOTAL (15 668)
Em 31 de Dezembro de 2020, o crédito a clientes, segmentado
por tipologia de clientes e de operacdo, por ano de concessdo
das operac@es, apresenta o seguinte detalhe: AKZ'000
2017,2016 €2015 2018 2019 2020
NI | onve | EADADE NOMERODE e | oA WO owmwe | A OO e e
EMPRESAS - - - 2 10077 (515) 5 6485078 (669 759) 33 11092514 (209 619)
Financiamento a empresas - - - 2 10077 ( 515) 4 6472318 (668 649) 27 7023220 (89619)
Contas corrente caucionadas - - - - - - - - - 6 4069 294 (120 000)
éDE?SZEanS em depositos ) ) ) ) ) ) 1 12 760 (1110) ) ) )
PARTICULARES 3 2159 - 14 556 862 (37 246) 46 198 388 (6284) 150 171 046 (4526)
Crédito a colaboradores - - - 2 6431 ( 264) 30 134159 (4183) 57 121481 (4228)
Crédito ao consumo - - - 1e 550431 (36982) 15 64 228 (2101) 92 49531 (298)
éDi?;gI%ertos em depositos 3 5159 ) ) . ) 1 1 . 1 34 )
EXPOSICAQ PATRIMONIAL 3 2159 - 16 566 939 (37761) 51 6 683 466 (676 043) 183 11263 560 (214 145)
g]‘;d;gﬁii%?me”té”os i : i : i : : : : 35 7642824 (111 279)
Garantias Prestadas - - - - - - - - - 2 1764407 (26162)
EXPOSICAO EXTRAPATRIMONIAL - - - - - - - - - 37 9407 231 (137 447)
TOTAL 3 2159 - 16 566 939 (37761) 51 6 683 466 (676 043) 220 20670791 (351586)
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Em 31 de Dezembro de 20189, o crédito a clientes, segmentado
por tipologia de clientes e de operacdo, por ano de concessdo das

operac@es, apresenta o seguinte detalhe;
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AKZ'000
2017,2016 E2015 2018 2019
e U WROD | wowre | b Mo e S
EMPRESAS 2 42508 (1275) 3 426929 (14 243) 17 10992 224 (490 408)
Financiamento a empresas - - 2 22917 (2123) 8 7181058 (362 320)
Contas corrente caucionadas - - - - - - 8 3809 305 (128050)
Descobertos em depositos a ordem 2 42508 (1275) 1 404012 (12120) 1 1260 (38)
PARTICULARES 9 1146 (57) 18 480 652 (19 286) 55 259 449 (9211)
(Crédito a colaboradores - - - 10 461 429 (18512) 5 68382 (2739
Crédito ao consumo - - - 4 19111 ( 768) 44 189396 (6388)
Descobertos em depoésitos a ordem 9 1146 (57) 4 112 (6) 6 1671 (84)
EXPOSICAO PATRIMONIAL 11 43 654 (1332) 21 907 581 (33529) 72 11251673 (499619)
Créditos Documentdrios a Importacdo 2 1764408 (52932) - - - - - -
Garantias Prestadas - - - 23 2959603 (15388) 251 61610804 (665 987)
EXPOSICAO EXTRAPATRIMONIAL 2 1764408 (52932) 23 2959603 (15388) 251 61610804 (665 987)
TOTAL 13 1808 062 (54 264) 44 3867 184 (48917) 323 72862477 (1165 606)
AKZ'000

2020 EMPRESTIMOS DE MEDIO € LONGO PRAZO O ot DESCOBERX%SRED'\QMDEPOS'TOS CARTOES DE CREDITO EXTRAPATRIMONIAIS
EXPOSICAQ IMPARIDADE EXPOSICAQ IMPARIDADE EXPOSICAO IMPARIDADE EXPOSICAO IMPARIDADE EXPOSICAQ IMPARIDADE
Imparidade individual 945322 (387582) - - 12760 (1110 - - -
Imparidade colectiva 13376617 (419257) 4069 294 (120000) 2195 - 109935 - 9407 231 (137 441)
TOTAL 14321939 (806 839) 4069 294 (120 000) 14 955 (1110) 109 935 - 9407 231 (137 441)
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AKZ'000
AGRICULTURA, PRODUCAQ ANIMAL, INDUSTRIAS CONSTRUCAO COMERCIO POR GROSSO

2020 CACA E SILVICULTURA TRANSFORMADORAS i E A RETALHO

EXPOSICAQ IMPARIDADE EXPOSICAO IMPARIDADE EXPOSICAO IMPARIDADE EXPOSICAO IMPARIDADE
Imparidade individual - - - - - - 958 08¢ (38869¢2)
Imparidade colectiva - - 2001217 (120 000) - - 12520660 (291612)
TOTAL - - 2001217 (120000) - - 13478742 (680 304)

AKZ'000
ALOJAMENTO E RESTAURACAO TRANSPORTES, ARMAZENAGEM OUTRAS ACTIVIDADES HABITACAO

2020 (RESTAURANTES E SIMILARES) € COMUNICACOES DE SERVICOS COLECTIVOS i

EXPOSICAQ IMPARIDADE EXPOSICAO IMPARIDADE EXPOSICAO IMPARIDADE EXPOSICAO IMPARIDADE
Imparidade individual - - - - - - - -
Imparidade colectiva - - 1444742 (71152) 662 966 (8437) 644877 (40749)
TOTAL - 1444742 (71152) 662 966 (8437) 644 877 (40749)

AKZ'000
CONSUMO OUTROS FINS
2020 . -
EXPOSICAO IMPARIDADE EXPOSICAO IMPARIDADE

Imparidade individual 165463 (6759) 118116 (548)
Imparidade colectiva 191 491 - 19945 -
TOTAL 165 463 (6759) 118116 (548)

138
139



O SEU BANCO PRIVADO

RELATORIO ANUAL 2020

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019 a exposicdo de crédito a
clientes detida pelo Banco esta totalmente sediada em Angola.

O crédito a clientes, segmentado por tipologia de operacdo, de
acordo com o nivel de risco interno, apresenta o seguinte detalhe;
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AKZ'000
EXPOSICAO 31-12-2020 A B G TOTAL
EMPRESAS 430389 16 199 196 958 082 17 587 667
Financiamento a empresas 430 389 12129302 945 322 13505613
Contas corrente caucionadas - 4069 294 - 4069 294
Descobertos em depésitos a ordem - 12760 12760
PARTICULARES 928 456 - 928 456
Crédito a colaboradores 262071 262071
Crédito ao consumo - 664190 - 664190
Descobertos em depésitos a ordem - 2195 - 2195
EXPOSICAQO PATRIMONIAL 430389 17127 652 958 082 18516 123
Créditos Documentérios a Importacdo - 7642824 - 7642824
Garantias Prestadas - 1764407 1764407
EXPOSICAO EXTRAPATRIMONIAL - 9407 231 - 9407 231
TOTAL 430 389 26 534 883 958 082 27 923 354

AKZ'000
EXPOSICAO 31-12-2019 A B TOTAL
EMPRESAS 120000 11341661 11461661
Financiamento a empresas 120000 7083977 7203977
Contas corrente caucionadas - 3809905 3809905
Descobertos em dep6sitos a ordem - 447779 447779
PARTICULARES - 741247 741247
Crédito a colaboradores 529811 529811
Crédito ao consumo - 208508 208508
Descobertos em depoésitos a ordem - 2928 2928
EXPOSICAQ PATRIMONIAL 120000 12 082 908 12202 908
Créditos Documentérios a Importacdo - 1764407 1764407
Garantias Prestadas 15002728 49567680 64 570408
EXPOSICAO EXTRAPATRIMONIAL 15002 728 51332087 66 334815
TOTAL 15122728 63414 995 78537723

Os movimentos ocorridos nas perdas de imparidade evidenciadas
no activo como correccdo aos valores do crédito e encontram-se

apresentados na Nota 15.

As classificacOes de risco das operacdes de crédito consideram
as caracterfsticas e os riscos da operacdo e do mutuario, sendo
revistas em funcdo de alteracdes nos indicios de imparidade e

atraso nos pagamentos (Nota 29).
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Em 31 de Dezembro de 2020 e 2018, o detalhe do justo valor das
garantias subjacentes a carteira de crédito, incluindo responsabili-
dades extrapatrimoniais, dos segmentos de empresas, construcdo e
promocdo imobiliaria e habitacdo, apresenta a seguinte composicdo:

AKZ'000
EMPRESAS
J3U15; S'SSLZOOR IMOVEIS OUTRAS GARANTIAS REAIS
Numero de iméveis Montante Ndmero de imdveis Montante
< 50 MAOA 1 25000 6 160855
>= 50 MAOA e < 100 MAOA 2 110726 16 1324565
>=100 MAOA e < 500 MAOA 0 - 37 5879996
>= 500 MAOA e < 1 000 MAOA 0 - 1 600 000
>=1 000 MAOA e < 2 000 MAOA 0 - 1 1750000
>= 2000 MAOA e < 5000 MAOA 1 2000000 0 -
>= 5000 MAOA 1 5700 000 1 6476 586
TOTAL 5 7835726 62 16 192 002
AKZ'000
CONSTRUCAO € PROMOCAO IMOBILIARIA
EJS; g‘iffoOR IMOVEIS OUTRAS GARANTIAS REAIS
Numero de iméveis Montante Numero de imdveis Montante
< 50 MAOA ) . .

>=50 MAOA e < 100 MAOA

>=100 MAOA e < 500 MAOA

>=500 MAOA e < 1 000 MAOA

>=1 000 MAOA e < 2 000 MAOA

>=2 000 MAOA e < 5000 MAOA

>= 5000 MAOA

TOTAL
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AKZ'000
HABITACAO

J3U1S‘; S'GELZOOR IMOVEIS OUTRAS GARANTIAS REAIS

Nlmero de iméveis Montante Ndmero de iméveis Montante
< 50 MAOA 3 87039 0 -
>= 50 MAOA e < 100 MAOA 1 60 000 0 -
>=100 MAOA e < 500 MAOA 1 350000 0 -
>= 500 MAOA e < 1 000 MAOA 0 - 0 -
>=1 000 MAOA e < 2 000 MAOA 0 - 0 -
>=2 000 MAOA e < 5000 MAOA 0 - 0 -
>= 5000 MAOA 0 - 0 -
TOTAL 5 497 039 0
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AKZ'000
EMPRESAS
JBL}S-;S-SI?JOQR IMOVEIS OUTRAS GARANTIAS REAIS
Numero de iméveis Montante Ndmero de imdveis Montante
< 50 MAOA 0 - 0 .
>= 50 MAOA e < 100 MAOA 0 - 2 105000
>=100 MAOA e < 500 MAOA 0 - 2 240000
>= 500 MAOA e < 1 000 MAOA 0 - 0 -
>=1 000 MAOA e < 2 000 MAOA 0 - 3 4611 060
>= 2000 MAOA e < 5000 MAOA 1 2000000 1 2000000
>= 5000 MAOA 0 - 0 -
TOTAL 1 2 000 000 8 6 956 060
AKZ'000
CONSTRUCAO € PROMOCAO IMOBILIARIA
EJS; g—\?/?cogre IMOVEIS OUTRAS GARANTIAS REAIS
Numero de iméveis Montante Numero de imdveis Montante
< 50 MAOA 0 - 0 -
>= 50 MAOA e < 100 MAOA 0 - 0 -
>= 100 MAOA e < 500 MAOA 0 - 0 -
>= 500 MAOA e < 1 000 MAOA 0 - 0 -
>=1 000 MAOA e < 2 000 MAOA 0 - 1 1000000
>= 2000 MAOA e < 5000 MAOA 0 - 0 -
>= 5000 MAOA 1 5700 000 0 -
TOTAL 1 5700 000 1 1000 000
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AKZ'000
HABITACAO

J3U1S-;§-\§AOL1§R IMOVEIS OUTRAS GARANTIAS REAIS

Nlmero de iméveis Montante Ndmero de iméveis Montante
< 50 MAOA 3 88039 2 42039
>= 50 MAOA e < 100 MAOA 2 110726 2 110726
>= 100 MAOA e < 500 MAOA 1 350000 0 -
>= 500 MAOA e < 1 000 MAOA 0 - 0 -
>=1 000 MAOA e < 2 000 MAOA 0 - 0 -
>= 2 000 MAOA e < 5 000 MAOA 0 - 0 -
>= 5000 MAOA 0 - 0 -
TOTAL 6 548 765 4 152 765

As "Outras garantias reais” referem-se a penhores de depdsitos
e de titulos de divida publica de clientes constituidos no Banco.
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Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, o racio financiamento-ga-
rantia da carteira de crédito, incluindo responsabilidades extrapa-
trimoniais, dos segmentos de empresas, Construcdo e promocdo
imobilidria e habitacdo, apresenta a seguinte composicdo:
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AKZ'000

AKZ'000
31-12-2020 NUMERO DE DE%%I\?EE\Q CREDITO EM CREDITO EM IMPARIDADE
SEGMENTO/RACIO IMOVEIS GARANTIAS REAIS CUMPRIMENTO INCUMPRIMENTO
EMPRESAS
Sem garantia associada - 2 1952808 968159 (460 359)
<50% - - - - -
>=50%e<75% - - - - -
>=75% e <100% 1 35 2000884 - (120000)
>=100% 1 25 12665820 - (299533)
CONSTRQCAO E
PROMOCAO IMOBILIARIA
Sem garantia associada - - - - -
<50% - - B B )
>=50% e < 75% - - - - -
>=75% e <100% - - - - -
>=100% - - - -
HABITACAO
Sem garantia associada - - 286 323 11 340 (8102)
<50% 1 - 134672 - (5370)
>=50%e < 75% - - - - -
>=75% e <100% 1 - 31753 - (1248)
>=100% 6 - 464 365 - (33337)
TOTAL 10 62 17 536 625 979 499 (927 949)

31-12-2019
SEGMENTO/RACIO

EMPRESAS
Sem garantia associada
<50%
>=50%e < 75%
>=75% e <100%

>=100%

CONSTRUCAOE
PROMOCAO IMOBILIARIA

Sem garantia associada
<50%
>=50%e <75%
>=75% e <100%
>=100%

HABITACAO
Sem garantia associada
<50%
>=50%e < 75%
>=75% e <100%

>=100%

NUMERO DE
IMOVEIS

NUMERO
DE OUTRAS
GARANTIAS REAIS

CREDITO EM
CUMPRIMENTO

200926

5048976

5950000

485222

CREDITO EM
INCUMPRIMENTO

473500

44 284

IMPARIDADE

(20736)

(193 978)

(298 515)

(21 251)

TOTAL

13

11685124

517 784

(534 480)
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OUTROS ACTIVOS TANGIVEIS
E ACTIVOS INTANGIVEIS
Estas rubricas apresentam o seguinte movimento durante
os exercicios findos em 31 de Dezembro de 2020 e 2019:
AKZ'000
31-12-2019 i ABATES € ALIENACOES 31-12-2020
ADOPCAOQ IFRS AQUISICBES
AMORTIZACOES ( 16 ’ AMORTIZACOES AMORTIZACOES AMORTIZACOES ;
valorBrUTO | ATETEAATD S VALOR LiQuIDO VALOR BRUTO Moo o e endit VALOR BRUTO UM O VALOR LIQUIDO
OUTROS ACTIVOS TANGIVEIS
Iméveis de Uso proprio 5887 579 (274 225) 5613354 - 9617 - - (330302) 5897196 (604 527) 5292 669
Obras em imoves arrendados 774328 (65064) 709 264 - - - - - 774328 (65 064) 709 264
(benfeitorias)
Equipamentos 1812183 (643 265) 1168918 - 274970 39252 (26673) (395 316) 2047 901 (1011 908) 1035993
Activos tangiveis em curso 1961423 (56012) 1905411 - 22800 - - - 1984223 (56012) 1928211
Direitos de Uso 1287528 (254 925) 1032603 - 821487 . - (464 388) 2109015 (719313) 1389702
TOTAL 11723041 (1293491 10429 550 - 1128874 39252 (26673) (1190 006) 12812 663 (2 456 824) 10355839
ACTIVOS INTANGIVEIS
Sistemas de tratamento automatico 596 992 (519611) 77 381 : 82519 - : (56 936) 679511 (576 547) 102 964
de dados (Software)
TOTAL 596 992 (519611) 77 381 - 82519 - (56 936) 679511 (576 547) 102 964
R A 05 TANGIVELS 12320033 (1813102) 10506 931 - 1211393 39252 (26 673) (1 246 942) 13492 174 (3033371) 10458803
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Estas rubricas apresentam o seguinte movimento durante
o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2019:
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AKZ'000
31.12.2018 ABATES E ALIENACOES 31-12-2019
. REGULARIZACDES ~ AQUISICOES _ _ ~
AMORTIZACOES . ' ' AMORTIZACDES = AMORTIZACOES AMORTIZACOES ,
vaorBruTo | ATORTZACOSS  yator Liguino VALOR BRUTO i A VALOR BRUTO o VALOR LIQUIDO
OUTROS ACTIVOS TANGIVEIS
Iméveis de uso proprio 2741713 (133750) 2607963 : 3145866 : : (140475) 5887579 (274 225) 5613354
Obras em imoveis arrendados 774328 (65064) 709 264 - - - - - 774328 (65064) 709 264
(benfeitorias)
Equipamentos 1472986 (327098) 1145888 : 344 297 5100 (4463) (311 704) 1812183 (643 265) 1168918
Activos tangivels em curso 1953943 (3754) 1950189 : 7480 : : (52 258) 1961423 (56012) 1905411
Direitos de Uso i i - 1287528 i i (254 925) 1287528 (254 925) 1032603
TOTAL 6942 970 (529 666) 6413304 1287528 3497 643 5100 (4 463) (759 362) 11723 041 (1293 491) 10429 550
ACTIVOS INTANGIVEIS
Sistemas de tratamento automatico 523225 (434 714) 88511 - 73767 - - (84897) 596 992 (519611) 77381
de dados (Software)
TOTAL 523225 (434714) 88511 73767 : (84897) 596 992 (519611) 77381
OUTROS ACTIVOS TANGIVEIS £ 7 466 195 (964 380) 6501815 1287528 3571410 5100 (4 463) (844 259) 12320033 (1813102) 10506 931

INTANGIVEIS

As locacBes operacionais do Banco sdo maioritariamente consti-

tuidas por rendas dos Balcdes e Servicos centrais.

Na mensuracdo das responsabilidades por locacdo, o Banco utili-

Foi estabelecido como politica do Banco:

— A exclusdo de locacBes de curto-prazo do ambito

Zou taxas de juro incrementais para descontar as rendas futuras

devidas para a generalidade dos contratos no ambito da norma.

A taxa de juro incremental média aplicada é de 17% para todos

de aplicacdo da norma;

— Aexclusdo de activos de baixo-valor, sendo estabelecido

como limiar de baixo-valor o valor em kwanzas equivalente

0s contratos, tendo em conta o tipo de activos uniforme (iméveis)

e o perfil de risco do banco.

a 5 mil délares a data de inicio da locacdo.

Ao longo do exercicio de 2020 o Banco continuou o investimento
em imobilizado para suportar o crescimento do Banco.
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ACTIVOS E PASSIVOS
POR IMPOSTOS CORRENTES

0 Banco encontra-se sujeito a tributacdo em sede de Impaosto
Industrial, nos termos da lei fiscal vigente em Angola, sendo consi-
derado fiscalmente um contribuinte do Grupo A. A tributacdo dos
seus rendimentos é efectuada nos termos da 26/20, de 20 de
Julho que alterou o Cédigo do Imposto Industrial em vigor no de-
correr do exercicio de 2020, passando a aplicar-se a taxa de 35%.

As rubricas de balanco relativas a impostos correntes e diferidos
respeitam a Imposto Industrial e apresentam seguinte composicdo:

AKZ'000

ACTIVOS POR IMPOSTOS CORRENTES
Imposto Industrial
Outros

PASSIVOS POR IMPOSTOS CORRENTES

Imposto Industrial

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2013, 0 montante de passivos por
impostos correntes diz respeito a estimativa de Imposto Industrial
do exercicio. Quanto ao valor dos activos por impostos correntes,
este respeita essencialmente a liquidacGes provisérias, a recuperar
aquando da liquidacdo do Imposto Industrial.

No exercicio de 2020, decorrente aplicacdo da Lein® 26/20 e de
acordo com a alinea c) dos artigos 13.° e 14.° do novo Cddigo do
Imposto Industrial, os proveitos ou custos de natureza financeira
originados pelas variacGes cambiais favordveis ou desfavoraveis
apenas concorrem para a formacdo do lucro tributavel quando as
mesmas sejam realizadas.

31-12-2020 31-12-2019

253910 211788
235116 201 468
18794 10320
- 4855324
4855324

Deste modo, 0 Banco procedeu a segregacdo das variacdes cam-
biais entre realizadas e ndo realizadas, fazendo reflectir nas suas
contas de 31 de Dezembro de 2020 o efeito fiscal decorrente
da aplicacdo da Lei n.° 26/20. Decorrente desta segregacdo, 0
Banco procedeu ao reconhecimento de um ativo por imposto
diferido relativo a perdas cambais ndo realizadas no montante
de mAQA 43 876, e um passivo por imposto diferido relativo a
proveitos cambiais ndo realizados no montante de mAOA 402
846. Estes impostos diferidos foram reconhecidos a taxa de
35%, em conformidade com a referida Lei,
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Areconciliacdo da taxa de imposto, na parte respeitante ao mon-
tante reconhecido em resultados no exercicio de 2020, pode ser
analisada como se segue;

AKZ'000

RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS
Taxa Nominal de Imposto
Imposto apurado com base na taxa nominal de imposto
ACRESCIMOS
Imposto de aplicacdo de capitais
Despesas ndo documentadas
Correccdes relativas a exercicios anteriores e extraordinarios
AmortizacGes excessivas
Multas e encargos sobre infraccBes
Custos considerados como conservacdo e reparacao de imoveis
Outros
DEDUCOES
Beneficios fiscais em rendimentos de titulos de divida publica
Lucro tributavel
Prejuizos fiscais a reportar

Taxa Nominal de Imposto

31-12-2020 31-12-2019

13443759 19502677
30% 30%
4033128 5850803
456 677 395035
215178 253342
282

29304

68020

241 499 40 546
- 3539

2

- (3713298)
(3713298)

13500436 16184414

30% 30%

IMPOSTO INDUSTRIAL DO EXERCICIO

4170131 4855324

As autoridades fiscais tém a possibilidade de rever a situacdo
fiscal do Banco durante um periodo de cinco anos, podendo
resultar, devido a diferentes interpretaces da legislacdo fiscal,
eventuais correccoes ao lucro tributdvel dos exercicios de 2016
(inicio de actividade) a 2020. O Conselho de Administracdo
do Banco entende que eventuais liquidacGes adicionais que

possam resultar dessas revisdes ndo serdo significativas para
as demonstracdes financeiras.

Os movimentos nos activos e passivos por impostos diferidos
no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020 apresenta-se
COMO Se segue;

AKZ'000
ey s UIER RN e
ATIVO POR IMPOSTO DIFERIDO
Variacdes cambiais ndo realizadas - 43876 - - 43876
PASSIVO POR IMPOSTO DIFERIDO
Variacdes cambiais ndo realizadas - (402 846) - - (402 846)
TOTAL 0.00 (358 971) 0 0 (358 971)
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OUTROS
ACTIVOS

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo;

AKZ'000

31-12-2020 31-12-2019

DESPESAS COM CUSTO DIFERIDO 437 921 308773
Rendas e Alugueres 207972 109032
Seguros 121925 91 845
Outros 108024 107896
ADIANTAMENTOS A FORNECEDORES 36 766 99 625
OUTROS 6723363 62 362
TOTAL 7 198 050 470760

A 31 de Dezembro de 2020 a rubrica “outros” era composta por
um saldo de 6 499 174 milhares de Kwanzas referentes a compras
de moeda a prazo, realizadas no més de Fevereiro e Marco de
2021. Este saldo estd igualmente reflectido no passivo (Nota 16).
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13

RECURSOS DE BANCOS CENTRAIS
E DE OUTRAS INSTITUICOES
DE CREDITO

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

AKZ'000

31-12-2020 31-12-2019
RECURSOS DE OUTRAS ENTIDADES

Compensacdo de cheques 21700 21700
Obrigacdes no sistema de pagamentos 135494 55002
ObrigacBes no sistema de pagamentos 5001 404 -
TOTAL 5158598 76702

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, os montantes apresen-
tados em “Obrigacdes no sistema de pagamentos” referem-se
as Compensacdes da Rede Multicaixa, as quais foram liquidadas
nos primeiros dias de 2021 e 2020, respectivamente. A captacdo
de liquidez foi liquidada em Janeiro de 2021.
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RECURSOS DE CLJENTES
E OUTROS EMPRESTIMOS

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo;

AKZ'000

31-12-2020 31-12-2019

DEPOSITOS A ORDEM DE RESIDENTES 31180854 58 652 944
Em moeda Nacional 23702293 56 492 645
Empresas 20641887 53446532
Particulares 3060406 3046114
Em moeda Estrangeira 7478561 2160299
Empresas 7408092 2152834
Particulares 70469 7464
DEPOSITOS A ORDEM DE NAQ RESIDENTES 421653 151 645
Em moeda Nacional 421653 151645
Empresas - -
Particulares 421653 151645
DEPOSITOS A PRAZO DE RESIDENTES 8284 530 5437 405
Em moeda Nacional 6110450 3348991
Empresas 3575215 1549489
Particulares 2535275 1799502
Indexados ao USD 2174040 2088414
Empresas 1478028 1146559
Particulares 696012 941 855
DEPOSITOS A PRAZO DE NAO RESIDENTES 30219 60459
Em moeda Nacional 30219 60459
Indexados ao USD - -
JUROS A PAGAR 423086 198 255
TOTAL 40340342 64 500 708

09. NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

RELATORIO ANUAL 2020

Em 31 de Dezembro de 2020 e 20189, os depdsitos a prazo de clien-
tes, excluindo juros a pagar, apresentam a seguinte decomposicdo,
de acordo com o periodo residual de vencimento das operacdes:

156
157

AKZ'000

Até 1 més

Del a6 meses

De b mesesalano
Mais de 1 ano

TOTAL

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019 os depdsitos a prazo
em moeda nacional e os depdsitos a prazo indexados ao USD
venciam juros as taxas médias anuais de 14% e 2% (2019:
15% e 2%), respectivamente.

31-12-2020

2228605

3519678

1795045

771421

8314749

31-12-2019

482479

258536

4756 849

5497 864
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IMPARIDADE
E PROVISOES

O SEU BANCO PRIVADO

RELATORIO ANUAL 2020

0 movimento de imparidade e provisdes durante os exercicios findos
em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, apresenta o seguinte detalhe:

09. NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

RELATORIO ANUAL 2020

AKZ'000
SALDO A DOTACOES REVERSﬁENS E REAVALIACAO SALDO A
31.12.2019 7 ANULACOES CAMBIAL 31.12.2020
IMPARIDADE E PROVISOES
PARA CREDITO A CLIENTES 1268787 551353 (853071) 98 321 1065 390
Imparidade crédito
a clientes ((Nota 9) 534 480 459283 (65814) - 927 949
Provisdo para garantias
e créditos documentarios 734 307 92070 (787 257) 98 321 137441
aimportacdo
IMPARIDADE DE OUTROS
ACTIVOS FINANCEIROS 629951 790 449 (173 496) 14 041 1260945
Disponibilidades
em outras instituicGes 31 060 - (12273) 10553 29340
de crédito (Nota 5)
Aplicacdes em bancos
centrals e em outras 217701 (161 223) - 56478
instituicdes de crédito
(Nota 6)
investimentos ao custo 381190 790 449 i 3488 1175127
amortizado (Nota 8)
TOTALIMPARIDADE 1898738 1341802 (1026 567) 112 362 2326335

€ PROVISOES

AKZ'000
SALDO A DOTACHES REVERS(N)ENS € REAVALIACAO SALDO A
31.12.2018 i ANULACOES CAMBIAL 31.12.2019
IMPARIDADE E PROVISOES
PARA CREDITO A CLIENTES 1170036 316623 (413 355) (195 483) 1268787
Imparidade crédito
a clientes ((Nota 9) 472136 96 732 (34 388) - 534480
Provisdo para garantias
e créditos documentéarios 697 900 219891 (378967) (195483) 734307
aimportacdo
IMPARIDADE DE OUTROS
ACTIVOS FINANCEIROS 68 554 550 844 - (10553) 629951
Disponibilidades
em outras instituicGes 4924 15583 - (10553) 31 060
de crédito (Nota 5)
AplicacBes em bancos
centrais & em outras - 217701 - - 217701
instituicOes de crédito
(Nota 6)
Investimentos ao custo
amortizado (Nota 8) 63630 317560 - - 381190
TOTAL IMPARIDADE 1238590 867 467 (413 355) (206 036) 1898738

E PROVISOES

158
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OUTROS
PASSIVOS

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo;

AKZ'000

31-12-2020 31-12-2019

COMISSOES A DIFERIR 152 850 188 598
ACRESCIMOS DE GASTOS 422158 375956
OUTROS PASSIVOS DE NATUREZA FISCAL 206 701 434 024
Imposto sobre a aplicacdo de capitais - 71991
Imposto de selo 15455 5344
Imposto sobre o rendimento de trabalho 74134 241277
Imposto predial urbano 42 565 34303
Imposto sobre o Valor Acrescentadp 74 547 81109
QOutros , -
OUTROS CUSTOS ADMINISTRATIVOS € DE COMERCIALIZACAO A PAGAR 316 870 2429
SALARIOS € OUTRAS REMUNERACOES A PAGAR 406 226 271362
RemuneracOes de més de férias 203113 135681
Subsidio de férias 203113 135681
MOVIMENTOS STC PENDENTES DE COMPENSACAO 10975 6892
CONTRIBUICAO SEGURANCA SOCIAL 36 498 157 517
PASSIVO DE LOCACAO 1793366 1165270
OUTROS 7890774 29971
TOTAL 11236418 2632019

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019 a rubrica "Comissoes a diferir”
respeita as comiss®es por diferir relativas a créditos documentarios
a importacdo e garantias prestadas. As comissdes diferidas das
operacGes de crédito encontram-se a deduzir a respectiva rubrica
de crédito a clientes (Nota 9).

A 31 de Dezembro de 2020 a rubrica “outros” era composta por um
saldo de 6499174 milhares de Kwanzas referentes a compras de
moeda a prazo, liquidadas no més de Fevereiro e Marco de 2021.
Este saldo estd igualmente reflectido no activo (Nota 12).

09. NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

RELATORIO ANUAL 2020
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CAPITAL
PROPRIO

CAPITAL SOCIAL

0 Banco foi constituido com um capital social de mAOA 2 500 000
representado por 2 500 000 de ac¢bes no valor nominal de 1 000
Kwanzas Angolanos cada, tendo sido integralmente subscrito
e realizado em dinheiro.

No dia 1 de Outubro de 2015 foi aprovado em Assembleia Geral
0 aumento de capital para mAOA 6 000 000 mediante a emissdo
de 3 500 000 novas accdes com valor nominal de AOA 1 000,
a serem subscritas proporcionalmente pelos accionistas.

Em Marco de 2016 o Banco recebeu a autorizacdo do Banco
Nacional de Angola para a realizacdo do aumento de capital para
0s mMAOA 6 000 000, que tinha sido aprovado em Assembleia Geral
no dia 1 de Outubro de 2015.

Foi decidido em Assembleia Geral de Accionistas realizada em 30
de Outubro de 2017 um aumento de capital social do Banco no
montante de mAOA 4 000 000, passando assim o capital social do
Banco para mAOA 10 000 000. O aumento de capital acima referido
foi realizado pelos accionistas em Marco de 2018 e recebeu a auto-
rizacdo do Banco Nacional de Angola no dia 11 de Junho de 2018.

Foi decidido em Assembleia Geral de Accionistas realizada em 30
de Julho de 2019 um aumento de capital social do Banco por via
de incorporacdo de reservas no montante de mAOA 7 000 000,
passando assim o capital social do Banco para mAOA 17 000 000.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, a estrutura accionista
do Banco é a seguinte:

AKZ'000
31-12-2020 31-12-2019

TOTAL % CAPITAL TOTAL % CAPITAL

ACCOES SOCIAL ACCOES SOCIAL

REFAEL ARCAN]O KAPOSE 7990 000 47,00% 7990 000 7990000 47,00% 7950 000
FRANCISCA KAMIA KAPOSE 7650000 45,00% 7650000 7650000 45,00% 7650000
SEVERIANO TYIHONGO KAPOSE 850000 5,00% 850000 850000 5.00% 850000
MARIA DO CEU FIGUEIRA 425000 2,50% 425000 425000 2,50% 425000
SERGIO DA CUNHA VELHO 85000 0,50% 85000 85000 0,50% 85000
TOTAL 17 000 000 100% 17 000 000 17 000 000 100% 17 000 000

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, 0 Banco ndo detém accOes
préprias nem existiam accdes com direitos diferenciados.
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RESERVA LEGAL

De acordo com o artigo 89° da Lei das InstituicGes Financeiras
estabelece que 0s Bancos devem constituir uma reserva legal
ndo inferior a 10% dos lucros liquidos apurados em cada exer-
cicio, destinada a formacdo de uma reserva legal até um limite
equivalente ao valor do capital social.

Para tal, serd anualmente transferido para esta reserva um minimo
de 10% do resultado liquido do exercicio anterior. Esta reserva
s6 pode ser utilizada para a cobertura de prejuizos acumulados,
quando esgotadas as demais reservas constituidas.

APLICACAO DE RESULTADOS

Por deliberacdo da Assembleia Geral de 28 de Marco de 2018, foi
decidido transferir o montante de mAOA 11 598 633 referente
ao resultado liquido estatutario apurado no exercicio de 2018 em
10% para reserva legal (MAOA 1 366 050), tendo o remanescente
sido transferido para Resultados Transitados.

Por deliberacdo da Assembleia Geral de 24 de Outubro de 2018,
foi decidido distribuir dividendos o montante de mAOA 4 000 000,
referentes ao resultado liquido estatutario apurado no exercicio
de 2018, via Resultados Transitados.

Por deliberacdo da Assembleia Geral de 26 de Marco de 2020, foi
decidido transferir o montante de mAOA 9 647 353 referente
ao resultado liquido estatutario apurado no exercicio de 2019
em 10% para reservas legais (MAOCA 1 464 735), em 56% para
resultados transitados (MAOA 8 182 618). Os remanescentes
34% (mAOA 5 000 000) foram distribuidos em dividendos.

Os saldos e transaccBes com entidades relacionadas em 31 de
Dezembro de 2020 e 2019 sdo apresentados na Nota 26.

18

MARGEM
FINANCEIRA

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

AKZ'000

31-12-2020 31-12-2019

JUROS € RENDIMENTOS SIMILARES 5996 694 5930245
De crédito a clientes 2685408 2104046
De AplicacBes em Bancos Centrais e Outras Instituicdes de Crédito 757121 1020129
De Obrigacdes do Tesouro em moeda nacional 1590553 1748080
De Obrigacdes do Tesouro em moeda indexadas ao USD 9453941 821763
De Bilhetes